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H: AYUNTAMIENTE BF ¥ EcatepeC
CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC D= IViORELOS
NOMBRE: 3 TRAMITE: SERVICIO: | X
ASESORIAS JURIDICAS CON EL APOYO DE LA UNIDAD ESPECIALIZADA EN ATENCION A VICTIMAS EN VIOLENCIA FAMILIAR Y DE
GENERO
DESCRIPCION:

ASESORIAS JURIDICAS EN RELACION A VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO, ATENCION A DENUNCIAS ANONIMAS RELACIONADAS A
VIOLENCIA FAMILIAR Y GENERO, APERCIBIMIENTOS (CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION PARA EL RESGUARDO DE LA
INTEGRIDAD FiSICA DE LAS VICTIMAS AL TRASLADO AL DOMICILIO DE LA VICTIMA PARA LA ENTREGA DE DOCUMENTOS Y OBJETOS
PERSONALES), ATENCION PSICOLOGICA; PARA IDENTIFICAR EL TIPO Y MODO DE VIOLENCIA QUE ESTA VIVIENDO EN ESE MOMENTO
LA VICTIMA (AGENDANDO CITA), REINTEGRACION AL NUCLEO FAMILIAR DE MENORES Y ADULTOS, TRASLADOS A LAS DIFERENTES
INSTITUCIOES DE GOBIERNO SEGUN LA NECESIDAD DE LA VICTIMA (DIF, CENTRO DE JUSTICIA PARA LA MUJER, FISCALIA GENERAL
DE JUSTICIA, HOSPITALES, RESGUARDO A CASA HOGAR.

ARTICULO 12 DE LA CONSTITUCION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULO 12 AL 682 DE LA LEY
FUNDAMENTO LEGAL: GENERAL DE ACCESO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA, ARTICULO 12 1032 DE LA LEY
GENERAL DE VICTIMAS, ARTICULO 116 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO

DOCUMENTOA . | VIGENCIA DEL DOCUMENTO A :
OBTENER: No Aplica OBTENER: No Aplica
¢SE REALIZA EN LINEA?: | NO DIRECCION No Aplica
WEB

:2:351::5?5 QQE ELTMM[TE DEBE Cuando se solicita el apoyo para realizar las acciones correspondientes

AR i oRGINAL | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: Sl oIS UTILIDAD Y DESTINO DEL REQUISITO:
PERSONAS FiSICAS
1 3 ARTICULO 6, 7 Y 82 DE LA LEY FEDERAL DE
e Oficio de peticion 1 3 PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE POSESION DE
e Identificacion oficial vigente (INE) LOS PARTICULARES.
ARTICULO 122Y 182 DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA
PERSONAS MORALES
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
DURACION DEL TRAMITE: | 5 MINUTOS TIEMPODE | 5dias
RESPUEsrA:
€O50; No Aplica FUNDAMENTO JURIDICO: | No Aplica
-Eéﬁm DE PAGO: EFECTIVO I | TARJETA DE CREDITO I TARJETA DE DEBITO i EN LINEA (PORTAL DE PAGOS)
. | No Apii

DONDE PODRA PAGARSE: | -

OTRAS AL?ERNATNA:% | No Aplica

(CRITERIOSDE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

Cuando el ciudadano solicite el apoyo de alguna platica informativa, tendré que ingresar su oficio por la oficialia de partes de la
Direccion de Seguridad Publica
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H. AYUNTAMIENTO DE w”" e T

DEPENDENCIA U ORGANISMO: | SR UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Celula De Busqueda Inmediata De Personas Desaparecidas,

H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos No Localizadas Extraviadas o Ausentes

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: | Lic. Cesar de Jesus Garcia Pacheco

DOIMICILIO: CALLE: L Av. Juarez INO. INT. Y EXT.: S/N

COLONIA: San Cristdbal Centro MUNICIPIO: Ecatepec De Morelos

C.P.: 55000 | HORARIO Y DIAS DE A’I’ENI?.ICIN: | 9:00a 19:00 de Lunes a Viernes Al i
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX: CORREO ELECTRONICO:

No No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Unidad Especializada en Atencién a Victimas en Violencia Familiar y de Genero
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: T Encargado Policia Segundo Linda Yazmin Martinez Valadez
DOMICILIO: | CALLE: l Del Sol Norte NO. INT. Y EXT.: 26
COLONIA: San Cristobal Centro MUNICIPIO: Ecatepec
C.P.: | 55000 ‘ HORARIO Y DIAS DE ATEN:E[(')N: De Lunes a Domingo, las 24 horas del dia. Wi i3
LADA: TELEFONOS: | AR : £ | s RN et i RS SR RRED! ELECTRONICO:
55 5557703128 No Aplica No Aplica No Aplica
FORMATOS No Aplica
DESCARGABLES:
OTROS

PREGUNTA FRECUENTE 1: | {Tiene algtn costo la asesoria?

RESPUESTA: El municipio no realiza ningln cobro por la asesoria.

PREGUNTA FRECUENTE 2: | {Cudnto tiempo tarda la respuesta para alguna platica informativa?

RESPUESTA: 10 dias habiles aproximadamente para la logistica

PREGUNTA FRECUENTE 3: | ¢Por qué medio pueda solicitar el apoyo?

RESPUESTA: Mediante alguna oficio ingresado a través de la oficialia de partes de la Direccién de Seguridad Publica

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica

ELABZRO FECHA DE ACTUALIZACION:

05/04/2022
ADMINISTRADOR B




