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2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

EDITH MUNOZ JURADO, Directora del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México, con fundamento en los articulos
115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5 parrafo noveno de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 3, 31 fraccidn XXIV Bis de la
Ley Organica Municipal del Estado de México; 3 fraccién Il y VIII, 14 fraccién | de la Ley que
crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social, de caracter Municipal
denominados ”Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; 3 fracciones
[, 1, 101, 1X, XI'y XXVIIL, 6, 8,9, 10 fracciones |, II, 11, IV, V, VI, VII, VIII, IX ,X, XI, XII, X, XIV'y
XV, 11 fracciones |, VI y VII, 12 fracciones |, Il y Il Bis, 14 fraccién IV, V, VI, VI, VIl y IX y 17
fracciones |, I, lll, IV y V de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México; 7 fraccién IV y
V, 8 fraccién V, 9 fraccidn Il, 18 y 19 fracciones |, II, 1ll, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X ,XI, XII, Xlll y
XIV del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México; 2, 3, 6 fraccidn lll,
8, 10 fraccién I, 16 parrafo primero, 39 y 41 fraccion | de la Ley de Asistencia Social del
Estado de México y Municipios; 113 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado
de México 2025y 4, 39 fraccion lll, V, X, XVI, 60, 61 fraccion |, II, lll y VII, 62 fraccion |, 11, 111,
IV, V, VI, VII, VIII, IX y X del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo

Integral de la Familia del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el articulo
primero establece el derecho de las personas para gozar de los derechos establecidos en |a
misma, en su articulo cuarto parrafo 18 establece que “El Estado promovera el desarrollo
integral de las personas jovenes, a través de politicas publicas con enfoque
multidisciplinario, que propicien su inclusién en el dmbito politico, social, econémico y

cultural del pais...”
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Que a este Sistema Municipal corresponde promover los minimos de
bienestar social y el desarrollo de la comunidad para crear mejores condiciones de vida a

los habitantes del Municipio.

Que para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de desarrollo social, el
Municipio debe implementar y vigilar el cumplimiento de la politica y programas de
desarrollo social en el territorio Municipal para fortalecer el desarrollo regional equilibrado,

considerando las vocaciones ecolégicas, productivas y sociodemograficas de la region.

Que Ecatepec de Morelos se encuentra entre los Municipios con mayor tasa de
desercién escolar y una de las causas es la falta de transporte seguro para las y los
estudiantes y/o los altos costos que generan los traslados desde el domicilio hasta el centro

universitario.

Que de acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica, el abandono escolar se ha
incrementado en la Educacién Superior a nivel general, lo que genera la falta de

oportunidades, aumenta la pobreza y las desigualdades sociales.

Que, segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el
Estado de México existe una tasa de abandono escolar de 8.1 en el nivel superior, dentro

del ciclo escolar 2023-2024.

Que el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) indica que en el
Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, las personas con rezago educativo
son alrededor de 168 mil mujeres y 132 mil hombres; 24 mil 718 son analfabetas y cerca de

100 mil personas en edad productiva no tienen terminada ni la secundaria.

Que, la falta de un transporte seguro para los estudiantes puede afectar el bienestar,

asi como el rendimiento académico de los universitarios.

Que debido a los largos desplazamientos, inseguridad y tarifas elevadas, los

estudiantes deciden desertar.

Que en materia de Programas Sociales, el Gobierno Municipal del “Cambio con

Honestidad” 2025-2027 que preside la C. Azucena Cisneros Coss, coloca a las personas y su
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bienestar en el centro de las politicas y decisiones, priorizando la dignidad de las personas,
sus derechos y necesidades con enfoque humanista, propiciando los contextos de

solidaridad en beneficio de la poblacion del Municipio.

Que los siguientes lineamientos implican que las y los beneficiarios del presente
programa deben participar en tres distintos tipos de acciones de beneficio comunitario
Municipal, como una accién de corresponsabilidad obligatoria para recibir el apoyo que se
les otorga. Este requisito no solamente promueve la participacién activa de la ciudadania
en el desarrollo de sus hogares y comunidades, sino que ademds genera beneficios

adicionales al resto de la sociedad.
Que los tres tipos de acciones en las que pueden participar son las siguientes:

Accion Formativa: Desarrollo de habilidades personales y profesionales.
Accidn Cultural: Promocion del arte, la historia y la identidad local.

Accidon Comunitaria: Acciones para fortalecer la participacion y el bienestar social.

Que para implementar dichas acciones, el Departamento de Programas Sociales,
adscrito a la Subdireccién de Bienestar social del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Ecatepec de Morelos, Estado de México (SMDIF), podra realizar los
ajustes necesarios para su planeacion y operacidn, estableciendo los acuerdos, la
coordinacion y vinculacion interinstitucional correspondientes, sin menoscabo a lo
establecido en las presentes Reglas de Operacién, asi como en funcidon de su capacidad

operativa y disponibilidad presupuestal.

Que en el presente documento se regula y asegura una aplicacion eficiente, eficaz,
equitativa y transparente del recurso publico, y se establecen los requisitos que las personas
beneficiarias deben reunir para solicitar el apoyo, por lo cual he tenido a bien emitir las

siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA “TRANSPORTE UNIVERSITARIO
ECATEPEC (TUE)".
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1. Definicion del Programa.

El Programa Transporte Universitario Ecatepec, es asistencial y busca evitar la desercion
escolar, proporcionando transporte seguro y gratuito a las y los estudiantes de Nivel
Superior de Instituciones Publicas, de su comunidad de residencia a centros educativos

publicos fuera del Municipio.

2.. Objetivos.
2.1 Objetivo general.

Combatir el rezago y abandono educativo, mediante la atencion de la necesidad de
traslado de las personas estudiantes de Nivel Superior de Universidades Publicas,
desde sus localidades hasta sus planteles educativos y viceversa, ofreciendo
transporte seguro y gratuito para brindar proteccién a la integridad fisica y fortalecer
la economia personal y familiar.

2.2 Objetivos especificos.

Mejorar el entorno Municipal y asi contribuir a mejorar las condiciones del medio familiar
y comunitario por medio de la capacitacidn y desarrollo de las siguientes acciones:

Accion Formativa: Desarrollo de habilidades personales y profesionales.

e Integrar talleres de liderazgo y comunicacion.

e Acciones de Emprendimiento

» Habilidades para el trabajo en equipo.

Ejemplos:

“Lider en accién": Simulacién de situaciones donde los participantes deben tomar
decisiones como lideres.

"Comunicacién efectiva": Juegos de roles para mejorar la expresion oral y escucha

activa.

Accidn Cultural: Promocion del arte, la historia y la identidad local.
e Creacion de espacios de expresion artistica (murales).

Sendero Seguro, Comunidad prototipo.

e Talleres para aprender a tocar algun instrumento.

e Taller de aprendizaje de danza, musica o teatro.
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Accion Comunitaria: Actividades para fortalecer la participacion y el bienestar social.
e Tutores para orientacién de aprobacion de exdmenes.

* Apoyo a personas mayores en tema de alfabetizacion.

* "Vecino solidario": Campafia/Concientizacién de apoyo a adultos mayores

con visitas o ayuda en tareas diarias.

¢ "Transforma tu espacio": Limpieza de barrancas, recuperacién de espacios publicos
donde ejecutan mejoras.

Deportiva: Actividades fisicas que fomenten el bienestar y la convivencia.

e Torneos deportivos entre grupos.

e Clases de futbol, basquetball, voleyball.

¢ Clases de baile.

Ejemplos:

"Deporte sorpresa": Aprendizaje y practica de deportes menos comunes (trompos,

skate, Parkour, juegos tradicionales)

Las acciones descritas en los parrafos anteriores deberan ser realizadas por las y los
beneficiarios los dias Sabados, en un horario abierto durante 4 (cuatro) horas.

3. Universo de atencion.

3.1 Poblacion universo.

Personas estudiantes que habitan en el Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de

Meéxico.

3.2 Poblacion potencial.

Aquella persona estudiante de nivel superior que presenta marginacidn, necesidad de
superar la pobreza o problema que justifica la existencia de un programay que, por lo tanto,

pudiera ser elegible para su atencién.

3.3 Poblacion objetivo.

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



, H. AYUNTAMIENTO Y s
S ECATERES (((IECATEPEC Timay

INTEGRAL DE L FAMILIA

2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

Personas estudiantes de Nivel Superior en Universidades Publicas, que residan en el
Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México y deban trasladarse a la Ciudad de

México.

4. Cobertura.

El Programa podra cubrir al Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México dando
atencidn a su poblacién objetivo, actuando de conformidad con lo dispuesto en los articulos
6y 12 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de México y con base en la disponibilidad
presupuestal del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de

Ecatepec de Morelos, Estado de México.

5. Apoyo.

5.1. Tipo de apoyo.

Traslado seguro y gratuito de las y los estudiantes de Nivel Superior de Universidades
Publicas que se trasladan desde el Municipio de Ecatepec de Morelos a sus
Instituciones Educativas.

El programa opera con cinco rutas que pueden ser consultadas en el Anexo 1 de las
presentes Reglas de Operacién, mismas que tendran un horario establecido de las
04:00 horas a 14:00 horas.

5.2 Entrega de Apoyo

A las y los beneficiarios del programa se les otorgara credencial digital personalizada que
indica la pertenencia al apoyo.

6. Mecanismos de enrolamiento.

6.1 Personas beneficiarias.

Estudiantes de Instituciones Publicas de educacién superior en la Ciudad de México, que

habitan en el Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.

6.1.1 Requisitos y criterios de seleccion.
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6.1.1.1 Requisitos.
Para ser persona beneficiaria del Programa, debera cumplir con los siguientes requisitos:

- Realizar registro via electrénica en el link: https://forms.gle/nS9zRC8t5wWo4cyZ8

- Acta de nacimiento, actualizada.

- Constancia de estudios expedida por la institucion educativa, en donde conste el
periodo académico vigente, original y copia para cotejo.

- Credencial de la institucién educativa, en donde conste el periodo académico
vigente original y copia para cotejo.

- ldentificacidn Oficial vigente con fotografia, original y copia para cotejo.En caso de
ser menores de edad, carta de autorizacion acompanada de copia de identificacidon
Oficial vigente con fotografia del padre o tutor.

- Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) actualizada al mes que corre y
certificada.

- Comprobante de domicilio (recibo de pago de servicios), con una vigencia no mayor
a tres meses anteriores a la fecha de solicitud. En caso de no contar con
comprobante de domicilio se podra presentar constancia de domiciliaria emitida por
las autoridades municipales.

- Estudio socioecondmico realizado por la Direccidon de Bienestar del Ayuntamiento.

Todos los documentos antes descritos, deberdn ser entregados de igual forma, en un solo

archivo digital en formato PDF.

6.1.1.2. Criterios de Seleccion.

- Ser estudiante de nivel superior en institucion publica.
- Contar con alguna condicién de marginacion.

- Estar inscrito en universidad publica de la Ciudad de México en el turno matutino.

6.1.2 Registro.
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Las personas solicitantes deberan registrar sus datos personales en el link de Registro asi
como realizar los tramites pertinentes a través de los mecanismos fisicos y/o electrénicos,
en las fechas y lugares sefialados en la convocatoria, con la finalidad de verificar el

cumplimiento de los requisitos establecidos.

Los Formatos de Registro y la documentacion soporte, estaran bajo resguardo del
Departamento de Programas Sociales, adscrito a la Subdireccién de Bienestar Social del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos,

Estado de México, para cualquier consulta posterior o revisién del Programa.

El tramite de registro de las personas solicitantes es gratuito y no significa necesariamente

su incorporacion al Programa.

6.1.3 Formatos.
Formato de Registro en el link correspondiente.
6.1.4 Integracion del padrén.

El Departamento de Programas Sociales adscrito a la Subdireccion de Bienestar Social del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, integrard el padron de beneficiarios con las primeras 400

(cuatroscientas) personas que se registren y presenten la documentacién completa.

Para el tratamiento de los datos personales, se observara lo establecido en el articulo 92
fraccion X1V, inciso p) de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios; asi como en las demdas normas de la materia.
6.1.5 Derechos de las personas beneficiarias.

Son derechos de las y los beneficiarios:
a. Recibir apropiadamente el servicio de transporte;
b. El beneficio sera gratuito;

C. Ser tratado (a) con respeto;

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



— Ly
)DE MORELOS X;J ECATEREC f‘:; G EE cora o

INTEGRAL DE L FAMILIA

2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

d. Recibir un trato digno, respetuoso y equitativo sin distincion de sexo, grupo
étnico, partido politico o religion; y

e. Recibir el apoyo conforme a lo convenido y a lo dispuesto por las presentes
reglas de operacion.

f.  Recibir de forma gratuita la credencial de beneficiario.

0. Entrega de carta de derechos y obligaciones.

6.1.6 Obligaciones de las personas beneficiarias.

Son obligaciones de las y los beneficiarios:

a. Mostrar y portar la credencial de beneficiario al momento de abordar el
autobus;

b. Llegar puntual al lugar y la hora que indique la unidad ejecutora;
C. Sujetarse al reglamento interno del servicio de transporte;

d. El o la beneficiaria deberad actualizar su informacién al momento que la
requiera la unidad ejecutora;

e. Conocer el reglamento interno de la empresa prestadora de servicios;
f. Proporcionar con veracidad los datos personales;
0. Realizar las actividades sefialadas;
Informar del cambio de domicilio;
I.  Mantener un buen comportamiento durante el desarrollo de sus actividades;

] Cumplir con alguna de las acciones descritas en el numeral 2.2. de estas reglas
de operacioén.

6.1.7 Causas de incumplimiento.

a) Proporcionar informacién o documentos que no estén vigentes o informacion falsa para

su incorporacién al Programa;

b) Cuando la persona beneficiaria no cumpla con las obligaciones establecidas en el numeral

6.1.6 de las presentes Reglas;

c¢) Cuando las personas beneficiarias no realicen las actividades sefaladas, y
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d) No utilizar el transporte por 5 dias, sin justificacion.
6.1.8 Sanciones a personas beneficiarias.

Seran dados de baja quienes:

a) Incurran en alguno de los supuestos del numeral 6.1.7

b) Cuando dejen de cumplir con alguno de los requisitos y criterios de seleccion del

programa;

c¢) Cuando las personas beneficiarias renuncien al Programa de forma voluntaria,

sustentando su decision con evidencia escrita;

d) Cuando la persona beneficiaria se presente bajo los efectos causados por el consumo de

alcohol, drogas y/o estupefacientes, y

e) Por fallecimiento.

6.1.9 Corresponsabilidad de las personas beneficiarias.
Las personas beneficiarias deberan:

a) Participar en las acciones complementarias que defina el Departamento de Programas
Sociales adscrito a la Subdireccion de Bienestar Social del Sistema Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
6.1.10 Graduacion de las personas beneficiarias.

Las personas beneficiarias se graduaran del Programa cuando concluya el periodo

establecido para el afio 2025.
6.1.11 Coordinacion Interinstitucional.

Con la finalidad de alcanzar la universalidad de las personas susceptibles de ser
beneficiarias, el Departamento de Programas Sociales adscrito a la Subdireccidon de

Bienestar Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de
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Ecatepec de Morelos, Estado de México, podra celebrar convenios de colaboracién con el

Gobierno Federal, Estatal, asi como con el sector Privado.
6.2 De las responsabilidades.
6.2.1 Responsabilidad Civil:

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de
Morelos, Estado de México, se deslinda de responsabilidad sobre cualquier incidente y/o
percance suscitado durante el traslado de ida y/o regreso de la persona beneficiaria al lugar
de sus actividades y/o durante la realizacion de las mismas, sera responsabilidad del
prestador de servicio contar con un seguro de responsabilidad civil y cumplir con lo

estipulado en el Contrato de prestacién de servicios.
6.2.2 Responsabilidad legal:

Las actividades realizadas por |la persona beneficiaria no seran diferentes a las previamente
establecidas, ni contravendran lo estipulado en las presentes reglas de operacién, o en
cualquier otro ordenamiento legal, por tanto, el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México, se deslinda de
toda responsabilidad legal derivada de toda accién u omisién relacionada con el

comportamiento de las personas beneficiarias.
7. Instancias participantes.
7.1. Instancia Responsable.

La Subdireccidn de Bienestar Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México serd la encargada de la

planeacién y seguimiento del Programa.
7.2 Instancia Ejecutora.

El Departamento de Programas Sociales adscrito a la Subdireccidén de Bienestar Social del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos,

Estado de México, es la unidad administrativa responsable de operar el Programa.
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7.3 Prestadores de servicios.

Empresas de transportes que celebran un contrato de prestacion de servicios con el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, con el objetivo de asegurar y llevar a cabo un traslado seguro y gratuito de las y
los estudiantes de nivel superior de Univiversidades Publicas del Municipio de Ecatepec de

Morelos a sus Instituciones Educativas.
8. Mecdnica Operativa.
8.1 Operacion del Programa.

a) La Instancia Responsable emite la convocatoria en los medios determinados, de acuerdo
a la etapa enla que se encuentre el programa, es decir, se emitiran hasta tres convocatorias,
en la primera etapa el padrdn serd integrado por 400 beneficiarios, en la segunda etapa se
abrira el registro para llegar a 800 y en la tercera etapa habra un nuevo registro para

alcanzar 1200 estudiantes beneficiados;

b) La Instancia Responsable realiza el registro y revision de solicitudes de las personas

solicitantes, de acuerdo a las fechas de la etapa en la que se encuentre el Programa;

c) Se emite el padrén de personas beneficiarias seleccionando a las primeras personas que

se registren en el link y entreguen la documentacion correcta y completa;

d) Una vez que hayan sido seleccionadas las personas beneficiarias se publicara el padrén
en la Gaceta del Gobierno de Ecatepec de Morelos, Estado de México, en la pagina oficial
del Municipio, del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de
Ecatepec de Morelos, Estado de México y en los medios electrénicos oficiales; se les
notificard mediante visita domiciliaria, lamada telefdnica o correo electréonico. Ademas, se
les citara en el Departamento de Programas Sociales, adscrito a la Subdireccién de Bienestar
Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec
de Morelos, Estado de México donde se les indicaran los pormenores relacionados a las

actividades que llevaran a cabo.

Via José€ Lépez Portillo Km 1 esquina 20 de Noviembre y Miguel de la Mora, Col. Ejidal Emiliano Zapata, CP. 55020 Tel.: 5558988150 www.ecatepec.gob.mx



A ECATEPEC « Eln w
8 ECATERRS ([ XECATEPEC =

- 8 AFsARROL
: INTEGRAL DE L FAMILIA

2025, Bicentenario de la vida municipal del Estado de México

e) Las personas beneficiarias acuden a firmar y entregar un informe mensual de las

actividades realizadas, a los lugares que la Instancia Ejecutora determine;

f) La Instancia Ejecutora serd la encargada de proporcionar a las personas beneficiadas las

acciones complementarias;

8.2 Sustitucion de las personas beneficiarias.

Se sustituira a la persona beneficiaria que incumpla con las presentes Reglas, por otra que
desee prestar servicio social a la comunidad y que cumpla con los requisitos y criterios de

seleccion previa autorizacidn de la Instancia Responsable.
8.3 Difusion.
8.3.1 Medios de Difusién.

La difusién del Programa se realizard en los medios que determine el Sistema Municipal

para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México.

Las presentes Reglas, seran publicadas en la Gaceta del Gobierno de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, en la pagina oficial del Municipio, del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México y en los

medios electrdnicos oficiales.

Conforme a lo establecido en el articulo 18 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de
México, toda la documentacion que se utilice para la promocién y publicidad del presente

Programa, deberd contener la siguiente leyenda:

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA
PROHIBIDO SU USO PARA FINES DISTINTOS AL DESARROLLO SOCIAL. QUIEN HAGA USO
INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE PROGRAMA DEBERA SER DENUNCIADO Y
SANCIONADO ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A LO QUE DISPONE LA LEY DE LA
MATERIA”.

8.4 Convocatoria.
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La unidad ejecutora emitira la convocatoria,y la publicard en la Gaceta del Gobierno de
Ecatepec de Morelos, Estado de México, en la pagina oficial del Municipio, del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado

de México y en los medios electrdnicos oficiales.

9. Transparencia.

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de
Morelos, Estado de México, tendra disponible la informacién del programa, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios, debiendo observar las disposiciones relativas a la proteccion de datos

personales.
10. Seguimiento.

10.1 Control. Con el propdsito de mejorar la operacién del programa, la Junta de Gobierno
y la Subdireccién de Bienestar Social, a través del Departamento de Programas Sociales del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, llevard a cabo el seguimiento al ejercicio de los recursos asignados al

programa y a las acciones ejecutadas, resultados, indicadores y metas alcanzadas.

10.1.1 Confirmacion de la informacion. La Subdireccidon de Bienestar Social del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, podrd realizar las diligencias necesarias para verificar que la informacion
proporcionada por las personas solicitantes sea fidedigna, pudiendo descartar las

solicitudes que no cumplan con ello.

10.2 Cumplimiento. Durante el desarrollo del programa las personas beneficiarias deberan

registrar su asistencia con credencial.

Aunado a ello, el Departamento de Programas Sociales responsable de la ejecucion del
programa, podra recabar la evidencia que estime pertinente (fotos, reportes, entre otros)

para acreditar el correcto cumplimiento.
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11. Informacidn presupuestaria.

El programa opera con recursos propios del del Sistema Municipal para el Desarrollo

Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
12. Evaluacion.
12.1 Evaluacién externa.

Se podra realizar una evaluacion externa (de procesos, de resultados o de impacto), que

permita mejorar el programa.
13. Perspectiva de género.

El programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la

incorporacion de la Perspectiva de Género.

14. Vigencia y numero de personas beneficiarias.

El Programa consta de tres etapas que a continuacién se enlistan:

Primera etapa (Prueba Piloto). Iniciando operaciones el 28 de abril y finalizando el 31 de

Mayo de 2025, con 400 (cuatrocientas) personas beneficiarios.

Segunda etapa. Iniciando operaciones el 11 de agosto y finalizando el 30 de septiembre de

2025, con 800 (ochocientas) personas beneficiarias.

Tercera etapa. Iniciando operaciones el 1 de octube y finalizando el 11 de diciembre de

2025, con 1200 (un mil doscientas) personas beneficiarias.
15. Quejas y denuncias.

Las quejas, denuncias, sugerencias o reconocimientos respecto de un tramite o servicio del
personal del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec
de Morelos, Estado de México, podran ser presentadas de manera personal en las Oficinas

de la Contraloria interna del mismo, ubicadas en Via José Lépez Portillo Km 1, esquina 20
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de Noviembre y Miguel de la Mora, Colonia ejidal Emiliano Zapata, C. P 55020, Ecatepec de

Morelos, Estado de México.
TRANSITORIOS.

PRIMERO. Las presentes Reglas entran en vigor al dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta del Gobierno de Ecatepec de Morelos, Estado de México, en la pagina oficial del
Municipio, del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de
Ecatepec de Morelos, Estado de México y en los medios electrénicos oficiales, y estaran

vigentes hasta en tanto no se emitan modificaciones a las mismas o concluya el programa.

SEGUNDO. La operacién del programa se realizara conforme a la disponibilidad
presupuestal del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de

Ecatepec de Morelos, Estado de México.

TERCERO. Lo no previsto en las presentes Reglas sera resuelto por la Junta de Gobierno del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF) de Ecatepec de Morelos,

Estado de México.

Ecatepec de Morelos, Estado de México a 4 de abril de 2025.

C. EDITH MUNOZ JURADO

Directora del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la familia de Ecatepec de
Morelos, Estado de México
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