?MEXICO&

[t COBILANG DIL

5 ESTADO DE

@f MEXICO
|

TRAMITE: SERVICIO:

J DESCRIPCION:

Se realiza el acompafiamiento de los NNAyAM en procesos judiciales y jurisdiccionales

| HIN [5}{&[1;;1\3-'_]-:(,-) & ART. 90 FRACC 11 Presentar asesorfa y representacion en suplencia de a nifias ,nifios y Adolescentes
| LEGAL: en procedimientos judiciales sin prejuicio de las atribuciones.
|

INCIA DEL
DOCUMENTO (NI

DOCUMENTO A
i(’j)]i'r'lENliR:

A OBTENER;

I
| SE REALIZA EN
I LINEA?:

N/A

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
' DEBE REALIZARSE:

Presencial

PECIFIC. :
|SERVICIO ESTA SUIETO A
LINSPECCION O VERIFICAC ION Y
w(mu TIVO DE LA MISMA

ORIGINAL € S K U\DAMFN [0 JURIDIC ()~
REQUISITOS; Anotar Sl o anofar con ~ ADMINISTRATIVO.
. NO namero

PERSONAS FISICAS

B e i del Usuari Procedimiento de expedicion del tramite o
atas Completosidel Usniatio.o Menor S 0 servicio que presta el marco juridico.




=N m::gl:;é ! }&MEXICOﬁ
o} ESTA | 1
_,"‘1 MEXICO | i

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

Sl NO 0

N/A.

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A 0

N/A

' PASOS l JIR 8 Solicitud mediante oficio al Jjuzgado.

QU[' DEBE DE
REALIZAR EL
' CIUDADANO

El juzgado notifica a esta PPNNAyAM

Se designa al equipo multidisciplinario correspondiente

!l’l,/\l() MAXIMO Inmediata
“)E RESPUESTA

Gratuito NO APLICA

) 2 ()
1‘ ] ( RMA l)l I A( EFECTIVO T\j TARJETADE| N/! TARIETA DE N/A EN LINEA(PORTAL }\1
: A CREDITO| A DEBITO DE LOS
|
I
4 )

I)()Nl)! I()[ R/\ N/A

I’A(u\[{‘xl

)

( I RAS N/A

IAi TE I{NAIIVAS

‘LRI H Ri()% DE

\ ERIOIBBI@CINEBIBIFY Sentencia emitida por un juez en materia familiar
l RAMITE

/\I’I I(/\( I()\l I)l
LA AFIRMATIVA

| N( 11\ U ()R(:A\is Q: [)Lpdlmnunm du los ( entros
L Comunitarios

Casa Hogar y Casa Amor

UNID’\D /\I)M]NIH I RAT IVA

RESPONSABLE:

Procuraduria de Proteccién de Nifias .Nifios

Adolescentes y Adulto Mayor del Sistema
Municipal para el desarrollo Integral de la

Familia

TITULAR DE [,A Lic. Claudia Cervantes Herndndez
DEPENDENCIA:

D()MI(III() D |Vialosé Lopez Portillo km 1 esq. 20 de Noviembre y Miguel de la

10 |Mora

NO. INT. Y N/A
EXT.:

N/A
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COLONIA: Ejidal Emiliano Zapata MUNICIPI

O:

Ecatepec de Morelos Estado de México

HORARIO Y DIAS DL [TTSSRNr——
ATENCION: - 9:00 am a 18:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

dif.procuraduria.2527@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OEICINA;

NOMBRE DEL TITULAR DE N/A
LA OFICINA:

DOMICILIO: NO.INT.Y [N/A
EXT.:
N/A

COLONIA: N/A MUNICIPI | N/A

O:
lni()m\'i{’ic Y DIAS DE
C.P ATENCION: N/A
LADA: TELEFONOS:  CORREOELECTRONICO:
N/A
FORMATO(S)
DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA N/A
FRECUENTE [:

RESPUESTA: N/A
e ——

FRECUENTE 2:

RESPUESTA: N/A




COBIAND DL
ESTADO DE

ME XICO

?MEXICOE

N/A

VPRI"Z(V}Wl INTA
FRECUENTE 3:

RESPUESTA: N/A

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
Seguimiento del equipo multidisciplinario

ELABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

12/02/2025

RAL pE IAAjFu;.MlUA
Claud n_.- CerVanteS = urﬁ.;s"-b‘nmm

JE PH-QAS

Procura@pra de Proteccién‘ide Nifias Direct{iyg m@jﬁ'muﬁﬁﬂlﬁﬁﬁ L

\Nifios Adolescentes y y A&uﬁo Mayor Desarrollo Integral de la Familia de
Ecatepec de Morelos, Estado de Mexico.

PARA EL DESA""O*-'O
T AL DE LA FAMILIA
o7, Jurado mTECR




& ”%; GORILANG DIL 23 '
29l EstApooE | MEXICO«

{140 méxico |

'NOMBRE: L : . TRAMITE: SERVICIO;

Entrega de aparatos auditivos adultos mayores

* Consiste en beneficiar a los adultos mayores con aparatos auditivos para mejorar su calidad de vida y contribuir a su

inclusion social,

Articulo 66.-Las atribuciones del Departamento de Atencion al Adulto Mayor le corresponden las
FUNDAMENTO siguientes funciones:

LEGAL:
Impulsar la vinculacién con organizaciones puiblicas, sociales y privadas para llevar acciones en

beneficio de las personas adultas mayores.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO [N

DOCUMENTO A
OBTENER: e Aparato auditivo

A OBTENER:

P N FNBVANBINE S [N | DIRECCION N/A

(LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE

DEBE REALIZARSE: ' Cuando el adulto mayor ocupe un aparato auditivo avalado por el medico

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O
'SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPRIAS = FUNDAMENTO JURIDICO-
Anotar Sl o anotat . con ADMINISTRATIV.O,

NO numero

L.- Ser adulto mayor de (60 afios o mas) Si 2 Articulo  66.-Las  atribuciones  del

2.- Formato de Solicitud Departamento de Atencién al Adulto
3.- Ine del municipio de Ecatepec al 200 % Mayor le corresponden las siguientes
4.- Curp certificado reciente i —

5.-lavado de ofdo 5 dias de anticipo a la fecha de i

convocatoria, con receta del medico . . e
Impulsar la vinculacion con organizaciones

plblicas, sociales y privadas para llevar
acciones en beneficio de las personas
adultas mayores,




MEXICO\
m _MEXICO | &&

PASOS A SEGUIR 1 -Si estd inscrito en una casa de dia o un club de adulto mayor, hacer del conocimiento de la
QUE DEBE DE encargada el aparato auditivo que requiere

2.-Si es de poblacion abierta, debera solicitarlo med1ante un oficio dirigido a la directora del sistema
Eﬁ?{;{ﬁ:‘;gL municipal para el desarrollo integral de la familia, y traerlo al departamento de oficialia de partes.

W VAN N\ bdlel] Dependiendo de las fechas que nos de DIFEM
DE RESPUESTA

COSTO: Gratuito N/A

*ORM S PAGO: : N
r:c el D Eag ; TARJETADE| N/| TARJETA DE EN LINEA (PORTAL

CREDITO| A DEBITO N/A DE PAGOS)

- Z

EFECTIVO

DONDE PODRA
PAGARSE:

OTRAS :
AA[ TFRNATIVAS

CRITERIOS DR
RESOLUCION DEL
TRAMITE =

APLICACION DE

'UNIDAD ADM]NISTR/\HVA i
| RESPONSABLE: ’

Departamento de atencion al adul*o mayor

. 8 Lic. Angela Gonzélez Meneses
DLI'LN_D_[ZN(,.I it

iolelVIlelIBlel e 1] iz | Jos¢ Lopez Portillo km | Esquina 20 de Noviembre y Miguel de la [N, [NT. Y N/A
o L Mora EXT.
N/A

COLONIA: Ejidal Emiliano zapata MUNICIPI |Ecatepec
O:
OO ORENININER 1 1unes  viernes de 9.00 A 18:00 HRS

ATENCION:

| . TELERONOS g L FAX: | CORREOELECTRONICO:
58822666 : ‘ ;

dadultomayordifecatepec@gmail.co
m

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINAY




NO.INT.Y |NA
EXT.:
MUNICIPI |NA
O:
HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:
'LADA! | * ' TELEFONOS: s : ~ CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

"_P.REGUNTA B Tiene algun costo?
iIFRECUENTE [:

&

EPUSTA: No, es totalmente gratuito

PREGUNTA =
FRECUENT & | (Sitengo 59 afios me lo proporcionan?

EUES : . No, es necesario tener 60 afios cumplidos

PREGUNTA i | ;| Me pueden dar dos aparatos auditivos?
FRECUENTE 3:

RESPUESTA: | No, solo uno por persona

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

C. EDITH MUNOZJURADO
Direct"; iii"te la i

&

JogBitgdral | de |2 i 31/01/2025
Ecatep d ¢ OLC 108
& i “"‘i’_u\/ g EGRN_ DE LA FAMILIA

A D NOFGEH CINBERERAL




