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BIULIC BAGOSTO ESEPTIEMBRE

DERECHO RUMANO VULNERADO: .

1.- DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

2.- DERECHO HUMANO AL AGUA

3.- DERECHO HUMANO A LA EDUCACION

4.- DERECHO HUMANO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

5.- DERECHO HUMANO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD )
6.- DERECHO HUMANO AL TRABAJO

7.- DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD.

DERECHO HUMANO VULNERADO

s DERECHO A LA LEGALIDAD ¥ SEGURIDAD FURIDICA

DERECHO HUMANO AL AGUA

s DERECHO HUMANC A LA EDUCACION

2 DERECHO HUMANG A LA INTEGRIDAD #ERSONAL

= DERECHO HUMANO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD

AUTORIDADES RESPONSABLES:

JUEZ TERCERO DE LO FAMILIAR DEL DISTRITO JUDICIAL

JUNTA DE CONCILIACION Y ARBITRAJE
JUZGADC PRIMERQ Y SEGUNDO CIVHL
DIF ECATEPEC

CLINICA 200 IMSS
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PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE ECATEPEC DE MORELOS (SAPASE)

BIENESTAR SCCIAL

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA ¥ TRANSITO

SUBDELEGACION DEL IMSS DE ECATEPEC DE MORELQS

JUEZ SEGUNDO DE LO FAMILIAR DEL DISTRITO JUDICIAL DE ECATEPEC
PROCURADOR DEL PIF DE ECATEPEC DE MORELOS

FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES
ISSEMYM SEDE DE ECATEPEC

JUZGADO FAMILIAR 1% ECATEPEC DE MORELOS
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE)

JUNTA LQCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE VALLE DE TEXCOCO

DIRECTOR DEL HOSPITAL DE LAS AMERICAS

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE 1.OS TRABAJADORES DEL
ESTADC {ISSSTE)

SEP/SEIEM/CESIBS

DIRECTCOR DEL CENTRO DE REINSERCION SOCIAL

FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL EDO. MEX. 4
INSTITUTO DE LA MUJER ECATEPEC

MP Y POLICIAS DE INVESTIGACION DE LA DELEGACION DE SAN AGUSTIN
H. AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

FISCALIA ESPECIALIZADA EN COMBATE A LA CORRUPCION ECATEPEC

EXPEDIENTES EN TRAMITE EMITIDOS POR CODHEM

En cumplimiento de nuestras atribuciones legales damos puntual y oportuno

seguimiento a los expedientes que remite la COMISION DE DERFCHOS HUMANOS i
DEL ESTADO DE MEXICO (CODHEM), a las diversas instituciones que conforman .
la Administracién Publica Municipal, a fin de integrar los expedientes materia de AN

investigacién sobre probables hechos violatorios comefidos por autoridades \
municipales.

_ﬁ— EXPEDIENTES DE OCTUBRE DE 2022 A SEPTIEMBRE DE 2023

RECIBIDOS: 116 EN TRAMITE: 83 CONCLUIDOS: 33

EXPEDIENTES DE OCTUBRE DE 2022 A
SEPTIEMBRE DE 2023

150
100

50

EXPEDIENTES

BRECIBIDCS B ENTRAMITE = CONCLUIDOS

v. Juarez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel. 55 5836 1500
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De estos expedientes se desprende que las autoridades municipales con mas
guejas presentadas por presuntas violaciones a derechos humanos son:

PRESTACICON DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELQOS (SAPASE)

DIRECCION DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC | “
TESORERIA MUNICIPAL ‘
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
DIRECCION DE MERCADOS Y TIANGUIS Y VIA PUBLICA

INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES E IGUALDAD DE GENERO (IMMIG)
DIRECCION DE JURIDICO Y CONSULTIVO

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA
{DIF)

AUTORIDADES MUNICIPALES

N7

KN yg{
o SAPASE AN

= DIRECTOR DE MOVIBILIDAD Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC
e TESORERIA

= SEGURIDAD PUBLICAS Y TRANSITO

= OBRAS PUBLICAS

QUEJAS CONCLUIDAS
Expedientes por causa de conclusion:

1. CONCLUSION POR HABERSE SOLUCIONADO DURANTE EL TRAMITE
RESPECTIVO:

2. CONCLUSION POR NO TRATARSE DE VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANGCS:

3. CONCLUSION POR NOTORIAMENTE IMPROCEDENTES:
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4. CONCLUSION POR DESISTIMIENTO DEL QUEJOSO:

CONCLUSION DEBIDO A QUE NO FUE POSIBLE ESTABLECER ACUERDO
ENTRE LAS PARTES: '

ASESORIAS JURIDICAS

independientemente a la recepcion de quejas, en las cuales se presumen violaciones
a derechos humanos, esta DEFENSORIA MUNICIPAL ofrece el servicio de asesorias
Jjuridicas gratuitas a la poblacion en general. Este servicic se brindé a través de las
diversas formas de contacto que fa Defensotia pone a disposicién de los ecatepenses
para tal efecto:

TIPO DE ATENCION

OFICINA: 345 MODULQ ITINERANTE: 330 VIA TELEFONICA: 40

TIPO DE ATENCION

400

300

200

100

TIPO DE ATENCION

BOFICINA  BEMODULO ITINIRANTE  ® VIA TELEFONICA

Es importante mencionar que las victimas u ofendidas acuden a nuestras oficinas y
modulos ifinerantes cuando consideran que sus derechos humanos han sido
vulnerados por alguna autoridad de los tres érdenes de gobierno; sin embargo,
algunos de los asuntos planteados no son de competencia de esta Dependencia
Municipal, como sucede con los de carécter jurisdiccional, laboral, agrario y conflicto
entre particulares, en este sentido se proporcioné orientacion juridica y se les canalizo
a las autoridades competentes ante las que pueden presentar su demanda, denuncia
o querella si asi lo desean.

De la misma forma presentamos una estadistica para conocer la materia juridica en
que versaron las asesorias realizadas, obfeniendo los siguientes resultados:
MATERIA:
CIVIL, FAMILIAR, PENAL, ADMINISTRATIVO, LABORAL, MERCANTIL, AGRARIO,
| §

BANCARIO AMPARG

Dv. Juarez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel. 55 5836 1500
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B MATERIAS

También podemos mencionar que se proporcionaron asesorias juridicas a

) ciudadanos de diversos municipios y entidades federativas, de acuerdo con la

siguiente lista: \
ECATEPEC :

TECAMAC

NEZAHUALCOYOTL

COACALCO

TULTITLAN

ZUMPANGO

TEXCOCO

IXTAPALUCA

ATIZAPAN

CHINCONCUAC

CUAUTITLAN

ACOLMAN

ATENCQO

NEXTLALFPAN

* @

¢
.

ph

|

ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA:

e CIUDAD DE MEXICO
« HIDALGO
s  OAXACA

v
A\
MODULOS ITINERANTES
Para esta DEFENSORIA MUNICIPAL es muy importante estar cerca de los
§

PUEBLA

ciudadanos por eflo durante este periodo de gestion llevamos a diversas colonias,
plazas comerciales y dependencias de gobierno médulos de atencion con buzones
de sugerencias para poner a la mano de los vecinos cercanos los servicios que brinda
esta dependencia, contribuyendo entre ofras cosas con el ahorre de tiempo v costos
de traslado de las personas al palacio municipal.

1

Pt

!
f § Av. Judrez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel. 55 5836 1500
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Derivado de lo anterior se olorgaron 715 asesorias juridicas gratuitas a iqual nimero
de personas que con mucho interés y participacidn aprovecharon nuestra estancia en
los sitios antes referidos.

DILIGENCIAS ADMINISTRATIVAS

Con el fin de cuidar el respeto a los derechos humanos de fos habitantes de esta gran
ciudad, por invitacion expresa de las direcciones municipales acudimos a diversas
difigencias administrativas y otras de caracter judicial, operativos y programas
orientados a la seguridad ciudadana para servir como observadores de los actfos de

autoridad gue la adminisiracion del H. Ayuntamiento realizo dentro del territorio
municipal,

Destacamos el profesionalismo de los servidores publicos que llevaron a cabo estas
actividades, mismas gue detallamos a continuacion.

Coadyuvamos con las dependencias municipales en diligencias de carédcter
administrativo gue por su naturaleza generan cierta incertidumbre entre la poblacién
debido a que se sienten frastocados en su integridad personal, por lo que una vez
determinadas las lineas de accion con las que se desarrollaran los trabajos con las
dependencias vigilamos que su gjecucion se realice con respeto a la dignidad, a los
derechos humanos y en estricto a pego a derecho.

Por lo que esta DEFENSORIA MUNICIPAL estuvo presente en 68 diligencias
gjecutados por la Administracién Publica Municipal, enfocados enire ellos al ‘
OPERATIVO MOCHILA EN ESCUELAS PUBLICAS Y PRIVADAS, LIBERACION DE ¢
VIALIDADES A TRAVES DEL OPERATIVO CHATARRA, ASESORIAS JURIDICAS N
EN JORNADAS BIENESTAR, JORNADAS DE LIMPIEZA, OPERATIVO DE RETIRO

DE ESPECTACULARES, REUBICACION DE GENTE EN SITUACION DE CALLE,

OPERATIVO DE DEMOLICIONES POR ORDENAMIENTQ JUDICIAL EN MATERIA

MERCANTIL Y OPERATIVO DE SUSPENSION DE ACTIVIDADES DE CLINICAS

DE REHABILITACION entre otras muchas mas.

L
=
= /
w7
VISITAS Y RECORRIDOS
/j‘ OFICIALIAS MEDIADORAS -CONCILIADORAS Y CALIFICADORAS

Esta DEFENSORIA MUNICIPAL realizo recorridos fisicos para verificar la
infragstructura y las condiciones de aseguramiento que guardan las galeras de fas
oficialias Calificadoras y corroborar con esto que se respeten los derechos humanos
de las personas que se encuentran detfenidas tal como lo establece nuestro Bando
Municipal vigente, asi mismo hacemos estos recorridos para identificar posibles
errores u omisiones procedimentales de los servidores pablicos que ahi laboran, con
fa finalidad de colaborar institucionalmente con las autoridades municipales para que
dichas faltas administrativas sean apegadas con forme a derecho.

prrre——T

Durante el periodo que se informa se flevaron a cabo 04 visitas a estas instalaciones.
VISITAS A CENTROS DE REHABILITACION

!

ﬁﬁgﬂw. Juarez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel. 55 5836 1
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A efecto de dar cumplimiento a nuestro Bando Municipal y a lo establecido en la Ley A f
Organica Municipal del Estado de México, se visitaron 05 Ceniros de Rehabilitacién |
contra las Adicciones, siempre con fa firme conviccion de promover, difundir y
proteger los derechos humanos de las personas que se encueniran internadas en
recuperacion.

Se les oforgo asescria juridica en diversas materias asimismo se les oriento sobre el
debido proceso que deben seguir para dar legalidad a las actividades que desarrolfan
a fin de acreditar ¢l respeto a los derechos humanos y la dignidad humana.

De igual forma se propusieron medidas para garantizar que las condiciones de ias
instalaciones sean adecuadas para la permanencia de las personas internadas.

Se impartieron pléticas informativas a los internos y a sus famifiares en las que dimos
a conocer la importancia de la salud y los riesgos que conlleva el consumo de
sustancias adictivas.

Asirnismo, logramos con diversas Direcciones de fa Administracion Pidblica Municipal ‘
se suspendieran diversas Clinicas o Centros de Rehabilitacion de Adicciones por no

contar con las medidas de higiene necesarias para los internos y poner en riesgo su

derecho a la salud ya que son lugares insalubres e inseguros.

FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION
Durante el afio que se informa, la DEFENSORIA MUNICIPAL, realizo:

1. La firma de Acuerdo con [la fundacidén “CENTRADIC A.C.” en fecha 19 de
diciembre de 2022.
2. La firma del Acuerdo de Colaboracidn con la UNIDAD DE DERECHOS
> HUMANOS DE LA FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE

- MEXICOQ, el cual se llevé a cabo el 18 de mayo del presente afio, en el salén
= de los nueve pueblos,
Lo anterior, en virtud de que la DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS ~ '

HUMANQOS, tiene la facultad de desarrollar programas y acciones tendentes a
promover los derechos humanos, en términos del articulo 147 K, fraccién IX, de la
Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
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Difusion y Promocién de los Derechos Humanos. /

Esta Defensorfa Municipal, tiene como objetivo que cada uno de los ciudadanos de
este municipio conozca sus Derechos Humanos, es por ello que diariamente sale
personal de esta defensoria a recorrer las calles, entregando folletos y ofreciéndole
todos los servicios con los que contamos enifre ellos las asesorfas juridicas y
psicolégicas fofalmente gratuitas.

Para fomentar una cultura en materia de Derechos Humanos formarmos campafias
de difusién, se hizo la entrega fotal de 13206 folletos, a fravés de salir a recorrer las
calles de Ecatepec y en los médulos ftinerantes.

Brigadas

Esta Defensoria Municipal, tiene el proyecto Brigada Ciudadana, que nos permite
estar cerca de cada uno de los habitantes de este gran municipio, con la finalidad de
dar a conocer sus derechos humanos a todos aquellos que desconoczcan sobre
ellos, y para fos que no conozcanh nuestrocs servicios, nos trasladamos para estar
cerca de ellos e invitarfos a nuestros médulos de informacion.

Se formaron brigadas de difusion de Derechos Humanos con la finalidad de informar
a todos los vecinos de este Municipio, brindando informacion acerca de los mismos v
sobre los servicios que ofrece esfa Defensorfa, de las que resultaron beneficiadas
1078 personas. \

= Antologia

Esta Defensorfa Municipal, realizo 2 guias, las cuales contienen informacién de fos
Derechos Humanos, donde les informamos a los ciudadanos sobre estos temas:
¢ Qué son los Derechos Humanos?, ¢ Qué hace la Defensorfa Municipal?, Derechos
Humanos de [os nifics y nifias, Derechos Humanos de los adultos mayores, Derechos
Humanos de fas mujeres, ef Circulo de la Violencia, Derechos a la Diversidad Sexual
y de Género, Derecho de los Migrantes.

Se realizaron 2 antologias con el objetivo de promover, orientar e informar a fa
poblacién, se abordan termas de Derechos Humanos a todos los seclores de la
poblacidn, mujeres, nifias, adulfos mayores, migrantes, personas de la comunidad
LGBTTTIQ+, esta actividad fue difundida con 71 personas
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Debate

Se llevd a cabo un debate en la escuela secundaria No 44 en calfe Andrés Molina
Enriques no 4 colenia San Pedro Xalostoc, para intercambiar de manera organizada
nuestras ideas y/o puntos de vista, siempre con una convivencia sana y respetando
a los participantes.

Se llevd a cabo un debate con 63 personas con el tema “Derechos Humanos-
Género”, siendo nifios y adolescentes participes de esta actividad.

Encuesta

Realizamos encuestas a los ciudadanos de nuestro municipio, donde les
preguntamos cuales creen que son los principales problemas de su colonia y si les
gustaria participar como promotor ciudadano de su comunidad, esto derivado a é/
gran compromiso que tenemos con los Ecatepenses de hacer valer sus Derechos
Humanos.

Con la finglidad de conocer las necesidades de cada uno de nuestros vecinos de
Ecatepec y continuar con el trabajo constante de difusién y promocién de Derechos
Humanos realizamos 10127 encuestas para todos aquellos que quieran participar
como promotor ciudadano de su comunidad.

Platicas a servidores piiblicos

sta Defensoria Municipal, ofrece platicas a servidores publicos con ef fin capacitarios
en diversos temas como: Derechos Humanos de los grupos en situacion de
vulnerabifidad, Derechos Humanos y la Seguridad Publica, Sistema Universal de
proteccion y defensa de los Derechos Humanos, Sistemas de proteccién de los
Derechos Humanos en ef contexto Internacional, Nacional y Local,

Teoria General de los Derechos Humanos. Esto con el fin de cada uno de los
Servidores publicos nunca violentemos los derechos hurmanos de los habitantes de
este municipio.

Se impartieron 45 platicas a Servidores Publicos, de las que 2460 personas de
diversas éareas fueron informados y orientados en materia de Derechos Humanos via
zoom y presencial, en coordinacidén con la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México (CODHEM)} en algunos de los casos
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Platicas a escuelas

Esta Defensoria Municipal, ofrece platicas en todos los niveles escolares, con el fin
de que Alumnos, Padres de Familia y Docentes, conozcan sus derechos, se imparten
y temas como: Derechos Humanos Universales, Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, Cuestiones Bésicas de los Derechos Humanos, Acosoc Escolar,
Adicciones, La familia y los Derechos Humanos, Ley Qlimpia, Violencia en el

Noviazgo.
GLS ' Para hacer valer el Derecho a la Educacion, se llevaron a cabo 956 platicas a las
' diversas escuelas publicas y privadas de este municipio de Ecatepec, dirigida a los
(‘ diversos niveles educativos, de los cuales 30788 alumnos, docentes y padres de
L familia, fueron informados con femas de: Acoso Escolar, Proyecto de Vida, Ley
E\ Olimpia, Derechos Humanos, efc.

Total de Beneficiados

fcsins s i g it i 18 g S
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ARTICULO SEGUNDO. LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO EXPEDIRA COPIA
CERTIFICADA DEL PRESENTE ACUERDO, O EN SU CASO, DEL ACTA DE CABILDO
CORRESPONDIENTE, A FIN QUE SEA ENVIADA A LA AUTORIDAD COMPETENTE,
PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR,
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ARTICULO TERCERO. LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO PROVEERA LO
NECESARIO, A FIN QUE SE REALICE LA PUBLICACION DEL PRESENTE ACUERDO,
A TRAVES DEL ORGANO DE INFORMACION DEL GOBIERNO "GACETA
MUNICIPAL™Y EN LOS ESTRADOS DE LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO. EN
CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 30 Y 91 FRACCIONES Vill

Y Xl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO.
L ARTICULO CUARTO. EL PRESIDENTE MUNICIPAL, INSTRUMENTARA A TRA’VE':S DE
—_— . LAS INSTANCIAS ADMINISTRATIVAS CORRESFONDIENTES, LA EJECUCION DEL

PRESENTE ACUERDC.

|
%E TRANSITORIOS

PRIMERO. PARA LOS EFECTCS CORRESPONDIENTES, LA VALIDEZ DEL PRESENTE
N ACUERDO INICIA SU VIGENCIA A PARTIR DE LA FECHA DE SU APROBACION.

SEGUNDO. SE DEROGAN TODAS AQUELLAS DISPQSICICNES DEIGUAL C MENCR M
RANGO QUE SE OPONGAN AL PRESENTE ACUERDQ.

DADO EN ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, A LOS VEINTISEIS DIAS

DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, EN SESION A
DISTANCIA™,

CONCLUYE LA EXPOSICION PARA QUEDAR AL TENOR SIGUIENTE. M

POR LO ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 115
FRACCIONES | Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS; 112, 113, 116, 122,124 Y 128 FRACCIONES I, Xlf Y XIV DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO: 1, 2, 3,
=715, 27 PRIMER PARRAFO, 30 BIS, 48 FRACCIONES |1, 111 Y XVI, 49, 86, 147 N DE LA
‘/f:j;—fgv ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO: 26, 27, 28, 29, 30, 31, 43
FRACCION VII, Y 95 DEL BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS.
ESTADC DE MEXICO 2024; Y DEMAS DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES
VIGENTES, EL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE
MEXICO, PARA REGISTRO, CONTROL Y EFECTOS CONDUCENTES, EMITE EL
SIGUIENTE:
ACUERDO NUMERO 091/2024

MEDIANTE EL CUAL SE TIENE POR PRESENTADO POR ESCRITO EL INFORME
ANUAL SOBRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL DEFENSOR MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO.
BAJO LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES:
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ARTICULO PRIMERO. SE TIENE POR PRESENTADO POR ESCRITO EL INFORME 3

ANUAL SOBRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL DEFENSOR MUNICIPAL DE
DERECHOS HUMANOS DE ECATEFEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, DEL
PERIODC COMPRENDIDO DEL MES DE OCTUBRE DEL ANC 2022 AL MES DE

SEPTIEMBRE DEL 2023, EN EL TENOR SIGUIENTE:
| “PRESENTACION

La Defensoria Municipal de los Derechos Humanoes de Ecatepec de Morelos,
fiene como prioridad la proteccién, observacion, promocidn y divulgacion
de los derechos humanos de los ecatepenses, para lo cual se trabaja dia a
dic con la firme conviccidn de poder consolidar una cultura de derechos
humanos y liberfades fundamentales de todas las personas.

Durante este primer afio Ia Defensoria Municipct de Ecalepec de Morelos, v
difundid lo cultura de los derechos humanos en fodos fos nicleos de la

sociedad, conlaimparticion de pldticas informativas en el sector educativo,

de salud, grupos vulnerables y sociedad en general, esto en coadyuvancia

por medics digitales fambién. Asimismo, se realizaron diversas

capacitaciones para los servidores pUblicos del H. AYUNTAMIENTO, SAPASE

Y DIF, de igual forma se capacito a elemenios de la Direccién de Seguridad

PUblica y Trénsito Municipal, con la finalidad de prevenir en la medida de o | /
posible, presunias violaciones a los derechos humanos. \B\k

Es impertante mencionar que o capacitacidon y concientizacién de los
servidores pUblicos se considerd para esta Defensoria Municipal como un
ele de accion prioritario para colaborar en la disminucién de quejas por

d::,:;é_y_,ppesunms violaciones a los derechos humanos.

De igual forma seguimos brindando la atencidon o todas las personas que se

acercan a nosotros para selicitar asesorias juridicas en diversas materias del ,
derecho que sirven como orientacion para solucionar la problemdtica que

les ocupa vy st de esto se desprendiera una queja por parte de servidores

publicos de los fres drdenes de gobierno la recibimos v levantamos

enviandola a la brevedad posible o la Visitaduria General correspondiente,

también se realizaron visitas de manera itinerante o las comunidades del

municipio, donde se puso al alcance de las personas todos los servicios que A
ofrece la Defensoria Municipal.

También es imporfante rescltar el apoyo ¢ las diversas autoridades \
municipales del cual nos hemos ocupade ya que asistimos a diversas
diligencias administrativas y operativas de las Direcciones de Movilidad v .
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Transporte, Seguridad Publica y Trédnsite Municipal, Desarrollo Urbano vy
Obras Publicas, SAPASE, Juzgado Primero Mercantil entre otras mas. 7

S

Por ende, fambién se redlizaron visitas a las Oficialias Mediadoras -
Conciliadoras y Calificadoras y Clinicas y/o Cenfros de Rehabilitacién
cdonde algunas inclusive fueron suspendidas por no respetar los derechos
humanos de los internos entre otras cosas mds.

Me es grato fambién informar gue participomos en las Sesiones de los
Consejos de Seguridad Publica, del Sistema Municipal de Proteccion
Infegral @ Nifas, Nifics y Adolescentes, del Sistema Municipal contra las
Adicciones, sestuvimos reuniones con organizaciones no gubernamentales
y asistimos a Ias reuniones por medios de plataformas digitales v de manera
presencial de los Defensores Municipales.

Por fodo jo anterior y muche mds, en cumplimiento a lo ordenade en el
articulo 147 N de La Ley Orgénica Municipal del Estado de México, presento
este INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES, orgullose de este esfuerze logrado en
COADYUVANCIA con los servideres puklicos que iaboran en esta
Dependencia refrendandc mi compromiso a no descansar hasta gue sean
escuchados y respetados los Derechos Humanos de los ecatepenses, por ;
quienes seguiré frabajando.

MTRO. EDGAR GARCIA MADRIGAL
DEFENSOR MUNICIPAL )
DE LOS DERECHOS HUMANOS DE ECATEPEC DE MORELOS, MEXICO.

DEPARTAMENTO DE PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS

Es responsabilidad de esta Defensoric Municipal promover, respetar,
profeger y garantizar los Derechos Humanos de conformidad con los
principios de universalidad, inferdependencia, indivisibilidad y progresividad
por o gue nos comresponde a fodos y todas hacerlos respetar.

Esta Dependencia y este Departamento en cumplimiento a sus atribuciones,
fiene como eje fundamental la proteccidn y defensa de los derechos
humanos y su dignidad, ayudando a que se garantice su goce y respeto.

RECEPCION DE QUEJAS

En cumplimiento a lo ordenado en el articulo 147 K fraccion |, de la Ley
Orgdnica Municipal del Estado de México, esta DEFENSORIA MUNICIPAL
RECIBIO 78 QUEJAS de ciudadanos y ciudadanas en las gue presuntamente

\
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se evidenciaban conductas omisivas por parte de funcionarios de 1os Ires
ordenes de gobiernc en contra de la dignidad o derechos humanos de los
quejosos, mismas que fuercn remitfidas a la VISITADURIA GENERAL SEDE
ECATEPEC para su investigacidn y seguimiento.

A continuacion, se presenta la informacién estadistica de las quejas
| recibidas por esta Defensoria Municipal.

| J
2022
' OCTUBRE: 1 NOVIEMBRE: 0 DICIEMRRE: 12
{

4TO TRIMESTRE 2022

N 15

» 10

2022

#OCTUBRE ®mNOVIEMBRE & DICIEMBRE

2023
ENERO:7 FEBRERO:S5 MARIO: 3

1ER TRIMESTRE 2023

2023

®ENERC HEFEBRERC = MARZO

ABRIL: 8 MAYO:8  JUNIO: 9

2DO TRIMESTRE 2023
10

2023

MABRIL BMAYC =JUNIO

JULIC: 12 AGOSTO: 10 SEPTIEMBRE: 3
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3ER TRIMESTRE 2023

20

10

0 / : S e
2023 5
’ BIULIC mAGOSTO mSEPTIEMBRE

DERECHO HUMANO VULNERADO:

: \ ; 1.- DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA ‘
2.- DERECHO HUMANO AL AGUA
\ ) 3.- DERECHO HUMANOC A LA EDUCACION -
' 4.- DERECHO HUMANO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

5.- DERECHO HUMANO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU LIBERTAD
6.- DERECHC HUMANO AL TRABAJO
7.- DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD.

DERECHO HUMANO VULNERADO

A

THY
® DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA
= DERECHO HUMANOG AL AGUA
= DERECHO HUMANOC A LA EDUCACION

= DERECHO HUMANO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

AUTORIDADES RESPONSABLES:

JUEY TERCERQ DE LO FAMILIAR DEL DISTRITO JUDICIAL

JUNTA DE CONCILACION Y ARBITRAJE
JUZGADC PRIMERQD Y SEGUNDO CIVIL
DIF ECATEPEC

CLINIC A 200 IMSS

PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE ‘ 3
ECATEPEC DE MORELOS (SAPASE] ) / ﬁ

381 | /

Av. Judrez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel. 55 5836 1500 N

s
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BIENESTAR SOCIAL
DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

SUBDELEGACION DEL IMSS DE ECATEPEC DE MORELOS

JUEZ SEGUNDO DE LO FAMILIAR DEL DISTRITO JUDICIAL DE ECATEPEC

PROCURADCOR DEL DIF DE ECATEPEC DE MORELOS

FISCALIA GENERAL DE JUSTICIA PARA LAS MUJERES

ISSEMYM SEDE DE ECATEPEC

JUZGADC FAMILIAR 1° ECATEPEC DE MORELOS

COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD (CFE!

JUNTA LOCAL DE CONCILACION Y ARBITRAJE VALLE DE TEXCOCO

DIRECTCR DFL HOSPITAL DE LAS AMERICAS

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO (ISSSTE)
SEP/SEIEM/CESIBS

DIRECTOR DEL CENTRQ DE REINSERCION SOCIAL

BSCALIA GENERAL DE JUSTICIA DEL EDO. MEX.

INSTITUTO DE LA MUJER ECATEPEC

MP Y POLICIAS DE INVESTIGACION DE LA DELEGACION DE SAN AGUSTIN

H. AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

FISCALIA ESPECIALIZAD A EN COMBATE A LA CORRUPCIGN ECATEPEC

EXPEDIENTES EN TRAMITE EMITIDOS POR CODHEM

En cumplimiento de nuestras atribuciones legales damos puntual y oportuno

seguimiento a los expedientes que remite la COMISION DE DERECHOS

HUMANQOS DEL ESTADO DE MEXICO (CODHEM), @ las diversas instituciones

que conforman la Administracion Piblica Municipal, a fin de integrar los

expedientes maferia de investigacion sobre probables hechos violatorios
s cometidos por autoridades municipales.

< EXPEDIENTES DE OCTUBRE DE 2022 A SEPTIEMBRFE DE 2023

= RECIBIDOS: 116 ENTRAMITE: 83 CONCLUIDOS: 33

EXPEDIENTES DE OCTUBRE DE 2022 A
SEPTIEMBRE DE 2023

150

100

50

EXPEDIENTES

ERECIBIDOS EENTRAMITE B CONCLUIDOS
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De estos expedientes se desprende que las auioridades municipales W
con mas guejas presentadas por presunias violaciones o derechos
humanos son:

PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABRLE, ALCANTARILLADO Y X
SANEAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS {SAPASE)

DIRECCION DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC N
TESCORERIA MUNICIPAL

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
DIRECCION DE DESARROLLO URBANC Y OBRAS PUBLICAS

DIRECCION DE MERCADOS Y TIANGUIS Y VIA PUBLICA
INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES E IGUALDAD DE GENERC (IMMIG)

DIRECCICN DE JURIDICO Y CONSULTIVO
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL PARA LA FAMILIA [DIF) \

AUTORIDADES MUNICIPALES

= SAPASE
= DIRECTOR DE MOVIBILIDAD Y TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC
= TESCRERIA

= SEGURIDAD PUBLICAS Y TRANSITO

= OBRAS PUBLICAS
= MERCADO Y TIANGUIS

& INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES

QUEJAS CONCLUIDAS

Expedientes por causa de conclusién:

5. CONCLUSION POR HABERSE SOLUCIONADO DURANTE EL TRAMITE
RESPECTIVO:
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6. CONCLUSION POR NO TRATARSE DE VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS:

7. CONCLUSION POR NOTORIAMENTE IMPROCEDENTES:
8. CONCLUSION POR DESISTIMIENTO DEL QUEJOSO:

CONCLUSION DEBIDO A QUE NO FUE POSIBLE ESTABLECER ACUERDO
ENTRE LAS PARTES:

ASESORIAS JURIDICAS

Independientemente a la recepcion de quejas, en las cucles se presumen
viclaciones a derechos humancs, esta DEFENSORIA MUNICIPAL ofrece el )

servicio de asesorics juridicas gratuitas o la poblacion en general. Este
servicio se brindd a través de las diversas formas de contacto que la
Defensoria pone ¢ disposicion de los ecatepenses para iof efecto:

TIPO DE ATENCION

OFICINA: 345  MODULO ITINERANTE: 330 VIA TELEFONICA: 40
TIPO DE ATENCION j

TIPC DE ATENCION

@ OFICINA  EMODULO ITINIRANTE B VIA TELEFONICA

Es impoeriante mencionar gue las victimas u ofendidas acuden @ nuestras
oficinas y médulos ifinerantes cuando consideran que sus derechos
humanos han sido vulnerados por alguna autoridad de los fres érdenes de
gobierng; sin embarge, algunos de los asuntos planteados no son de
competencia de esta Dependencia Municipal, como sucede con los de
cardcter junisdiccional, laboral, agrario y conflicto entre particulares, en este
sentido se proporciond orientacién juridica y se les canalizo a las autoridades
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competentes ante las que pueden presenfor su demanda, denuncia ©
guerella si asi lo desean.

\/

De la misma forma presentamos una estadistica para conocer la materia
juridica en gue versaron las asesorias realizadas, obteniendo los siguientes

resultados:
MATERIA: \
CIVIL, EAMILIAR, PENAL, ADMINISTRATIVO, LABORAL, MERCANTIL, AGRARIO,

BANCARIO AMPARO

MATERIAS

CSENWAEVO

i
§
B MATERIAS \%’

También podemos mencionar gue se proporcionaron asescrias juridicas a
ciudadanos de diversos municipios y entidades federativas, de acuerde con
la siguiente lista:

ECATEPEC /
TECAMAC
NEZAHUALCOYOTL
COACALCO
TULTITLAN
ZUMPANGO
TEXCOCO
IXTAPALUCA
ATIZAPAN
CHINCONCUAC
CUAUTITLAN
ACOLMAN
ATENCO
NEXTLALPAN
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ESTADOS DE LA REPUBLICA MEXICANA: /
+ CIUDAD DE MEXICO 3
o HIDALGO
e QOAXACA

e PUEBLA
MODULOS ITINERANTES

Para esta DEFENSORIA MUNICIPAL es muy importanie estar cerca de los

ciudadanos por ello durante este periodo de gestion llevamos a diversas
colonias, plazas comerciales vy dependencias de gobierno modulos de :
atencidén con buzones de sugerencias para poner ¢ la mano de los vecinos .

cercanos los servicios que brinda esta dependencia, contribuyendo enire
ofras cosas con el ahorre de tiempo y costos de fraslado de |as personas al
palacio municipal.

Derivado de lo anterior se otorgaron 715 asesorias juridicas gratuitas a igual
nimero de personas gue con mucho interés y participacion aprovecharon
nuesira estancia en los sitios antes referidos.

DILIGENCIAS ADMINISTRATIVAS

%%/*

Con el fin de cuidar el respeto a los derechos humanos de los habitantes de

o esta gran ciudad, por invitacién expresa de las direcciones municipales
acudimos a diversas diligencias administrativas y otras de cardcter judicial,
operativos y programas erientados @ o seguridad ciudadana para servir /
como observadores de los actos de autoridad que la administracién del H.
i yuntamiento realizo deniro del territorio municipal.

Destacamos el profesionalismo de los servidores publcos que llevaron o

cabo estas actividades, mismas gue detallames a confinuacién.

-
g
="
N

Coadyuvamos con las dependencias municipales en diligencics de
cardcter administrativo gue por su naturaleza generan cierta incertidumbre
entfre la poblacidn debide a que se sienten trastocados en su integridad
personal, por lo que una vez determinadas jas lineas de accién con las que
se desarrollaran los trabajos con las dependencics vigilamos que su
gjecucion se realice con respeto a la dignidad, a los derechos humanos y
en estricto a pego ¢ derecho.




“2024. Aho del Bicentenario de la Ereccién del

- S,
Estado Libre y Soberano de México.” e
H. AYUNTAMIENTO DE $%

ECATEPEC DE MORELDS 4
SECRETARIA DEL H- AY@ N?AMEENTO Municipto Gon valores,. iSs lofannat = e 2022 - 2824 4
TRIGESIMA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO 26 DE OCTUBRE I?/E‘FOZI}

7By

Por lo que esta DEFENSORIA MUNICIPAL estuvo presente en 68 diligencics
ejecutcdos por la Administracion PUblica Municipal, enfocados enire ellos
al OPERATIVO MOCHILA EN ESCUELAS PUBLICAS Y PRIVADAS, LIBERACION DE
VIALIDADES A TRAVES DEL OPERATIVO CHATARRA, ASESORIAS JURIDICAS EN
JORNADAS BIENESTAR, JORNADAS DE LIMPIEZA, OPERATIVO DE RETIRO DE
ESPECTACULARES, REUBICACION DE GENTE EN SITUACION DE CALLE,

OPERATIVO DE DEMOLICIONES POR ORDENAMIENTO JUDICIAL EN MATERIA
MERCANTIL Y OPERATIVO DE SUSPENSION DE ACTIVIDADES DE CLINICAS DE -

REHABILITACION entre ofras muchas mds.
VISITAS Y RECORRIDOS
OFICIALIAS MEDIADORAS -CONCILIADORAS Y CALIFICADORAS

Esta DEFENSORIA MUNICIPAL realize recoridos fisicos para verificar o
infraestruciura y las condiciones de aseguramiento gue guardan las galeras
de las oficialias Cdlificadoras v corroborar con esto que se respefen [os
derechos humanos de las perscnas que se encuentran detenidaos tal como
lo establece nuestro Bando Municipal vigente, asi mismo hacemos estos
recorridos para identificar posibles errores U omisiones procedimentales de
los servidores publicos que ahi lcboran, con la finalidad de celaborar
institucionalmente con las autoridades municipales para que dichas faitas
administrativas sean apegadas con forme a derecho. \

T et

Durante el periodo que se informa se llevaren a cabo 04 visitas o estas
instatacionss.

ISITAS A CENTROS DE REHABILITACION

efecto de dar cumplimiento @ nuestro Bando Municipal v a lo establecido
en la Ley Orgdénica Municipal del Estado de México, se visitaron 05 Ceniros
de Rehabilitacion contra las Adicciones, siempre con la firme conviccion de
cromover, difundir y proteger los derechos humanos de las personas gue se
encuentran internadas en recuperacion.

Se les otorgo asesoria juridica en diversas materias asimismo se les oriento
sobre el debido proceso que deben seguir para dar legalidad o los
actividades gue desarrollan a fin de acreditar el respeio a los derechos
humanos vy la dignidad humana.
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De igual forma se propusieron medidas para garantizar gue las condiciones |
de las instalaciones sean adecuadas para la permanencia de las personas
internadas.

Se impartieron platicas informativas alos infemoes y a sus familicres en las que
dimos a conocer la importancia de la salud vy los riesgos que conlleva el \

consume de susfancias adictivas.

Asimismo, logramos con diversas Direcciones de la Administracion PUblica
Municipal se suspendiercn diversas Clinicas o Centros de Rehabilitacién de

Adicciones por no contar con las medidas de higiene necesarias para 1os
internos y poner enriesgo su derecho a la salud ya que son lugares insalubres
& INseguros. ' ”

FIRMA DE CONVENIOS DE COLABORACION

Durante el afio que se informa, la DEFENSORIA MUNICIPAL, realizo:

3. La firma de Acuerdo con la fundacién "CENTRADIC A.C." en fechda

19 de diciembre de 2022,

4. Lafirma del Acuerdo de (;olc}boracién con la UNIDAD DE DERECHOS \
HUMANOS DE LA FSCALIA GENERAL DE IUSTICIA DEL ESTADO DE
MEXICO, el cual se llevé a cabo el 18 de mayo del presente afio, en W

el saldén de los nueve pueblos.

Lo anterior, en virtud de que la DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOQOS, tiene la facultad de desarrcllar programas y acciones tfendentes
a promover los derechos humanos; en términos del crficulo 147 K, fraccidn
. de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México.
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LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
L FIRMA El. ACUERDO DE COLABORACION CON LA UN!DAD
o DE DERECHOS HUMANOS DE LA FISCALIA
- GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXICO

. MAYOQ 18 DE 2023
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DIFUSION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS HUMANOS. x

ESTA DEFENSORIA MUNICIPAL, TIENE COMO OBJETIVO QUE CADA UNO DE
LOS CIUDADANOQS DE ESTE MUNICIPIO CONOZCA SUS DERECHOS HUMANQOS,
ES POR ELLO QUE DIARIAMENTE SALE PERSONAL DE ESTA DEFENSORIA A
RECORRER LAS CALLES, ENTREGANDO FOLLETOS Y OFRECIENDOLE TODOS
LOS SERVICIOS CON LOS QUE CONTAMOS ENTRE ELLOS LAS ASESORIAS
JURIDICAS Y PSICOLOGICAS TOTALMENTE GRATUITAS.

PARA FOMENTAR UNA CULTURA EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS
FORMAMOS CAMPANAS DE DIFUSION, SE HIZO LA ENTREGA TOTAL DE 13206
FOLLETOS, A TRAVES DE SALIR A RECORRER LAS CALLES DE ECATEPEC Y EN
LOS MODULOS ITINERANTES.

BRIGADAS

ESTA DEFENSORIA MUNICIPAL, TIENE EL PROYECTO BRIGADA CIUDADANA,

QUE NOS PERMITE ESTAR CERCA DE CADA UNQ DE LOS HABITANTES DE ESTE

GRAN MUNICIPIO, CON LA FINALIDAD DE DAR A CONOCER SUS DERECHOS

HUMANGOS A TODCS AQUELLOS QUE DESCONOZCAN SOBRE ELLOS, Y PARA

LOS QUE NO CONCZCAN NUESTROS SERVICIOS, NOS TRASLADAMOS PARA i
ESTAR CERCA DE ELLOS E INVITARLOS A NUESTROS MODULOS DE

INFORMACION.

SE FORMARON BRIGADAS DE DIFUSION DE DERECHOS HUMANOS CON LA

= “FINALIDAD DE INFORMAR A TODOS LOS VECINOS DE ESTE MUNICIPIO,

RINDANDO INFORMACION ACERCA DE LOS MISMOS Y SOBRE LOS > /
SERVICIOS QUE OFRECE ESTA DEFENSORIA, DE LAS QUE RESULTARON { 3

BENEFCIADAS 1078 PERSONAS.

ANTOLOGIA

ESTA DEFENSORIA MUNICIPAL, REALIZO 2 GUIAS, LAS CUALES CONTIENEN
INFORMACION DE LOS DERECHOS HUMANOS, DONDE LES INFORMAMOS A
LOS CIUDADANOS SOBRE ESTOS TEMAS: 3QUE SON LOS DERECHOS
HUMANQOS?2, s QUE HACE LA DEFENSORIA MUNICIPAL2, DERECHOS HUMANOS
DE LOS NINOS Y NINAS, DERECHOS HUMANQS DE LOS ADULTOS MAYORES,
DERECHOS HUMANGQOS DE LAS MUJERES, EL CIRCULO DE LA VIOLENCIA,
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DERECHOS A LA DIVERSIDAD SEXUAL Y DE GENERO, DERECHO DE LOS (i
MIGRANTES.

m SE REALIZARON 2 ANTOLOGIAS CON EL OBJETIVO DE PROMOVER, ORIENTAR

S Y, E INFORMAR A LA POBLACION, SE ABORDAN TEMAS DE DERECHOS
HUMANOS A TODOS LOS SECTORES DE LA POBLACION, MUJERES, NINAS,
ADULTOS MAYORES, MIGRANTES, PERSONAS DE LA COMUNIDAD LGBTITIQ+,
ESTA ACTIVIDAD FUE DIFUNDIDA CON 71 PERSONAS

DEBATE

SE LLEVO A CABO UN DEBATE EN LA ESCUELA SECUNDARIA NO 44 EN CALLE
ANDRES MOLINA ENRIQUES NO 4 COLONIA SAN PEDRO XALOSTOC, PARA
INTERCAMBIAR DE MANERA ORGANIZADA NUESTRAS IDEAS Y/O PUNTOS DE
VISTA, SIEMPRE CON UNA CONVIVENCIA SANA Y RESPETANDO A LOS
PARTICIPANTES.

SELLEVO A CABO UN DEBATE CON 63 PERSONAS CON EL TEMA *DERECHOS
HUMANQOS- GENERO", SIENDO NINOS Y ADOLESCENTES PARTICIPES DE ESTA
ACTIVIDAD.

NCUESTA

4REALIZAMOS ENCUESTAS A LOS CIUDADANOS DE NUESTRO MUNICIPIO,
DONDE LES PREGUNTAMOS CUALES CREEN QUE SON LOS PRINCIPALES
PROBLEMAS DE SU COLONIA Y Sl LES GUSTARIA PARTICIPAR COMO
PROMOTOR CIUDADANO DE SU COMUNIDAD, ESTO DERIVADO A EL GRAN

COMPROMISO QUE TENEMOS CON LOS ECATEPENSES DE HACER VALER SUS
DERECHOS HUMANOS.

CON LA FINALIDAD DE CONOCER LAS NECESIDADES DE CADA UNO DE
NUESTROS VECINOS DE ECATEPEC Y CONTNUAR CON EL TRABAJO
CONSTANTE DE DIFUSION Y PROMOCION DE DERECHOS HUMANOS
REALIZAMOS 10127 ENCUESTAS PARA TODOS AQUELLOS QUE QUIERAN
PARTICIPAR COMOC PROMOTOR CIUDADANO DE SU COMUNIDAD.
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Municipio cen valkaTes...

PLATICAS A SERVIDORES PUBLICOS

ESTA DEFENSORIA MUNICIPAL, OFRECE PLATICAS A SERVIDORES PUBLICOS
CON EL FIN CAPACITARLOS EN DIVERSOS TEMAS COMO: DERECHOS
HUMANOS DE LOS GRUPOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD, DERECHOS
HUMANOS Y LA SEGURIDAD PUBLICA, SISTEMA UNIVERSAL DE PROTECCION Y
DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS, SISTEMAS DE PROTECCION DE LOS
A ! DERECHOS HUMANOS EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL, NACIONAL Y
\\ < LOCAL,

TEORIA GENERAL DE LOS DERECHOS HUMANOS. ESTO CON EL FIN DE CADA
UNO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS NUNCA VICLENTEMOS LOS DERECHOS
HUMANOS DE LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO.

SE IMPARTIERON 45 PLATICAS A SERVIDORES PUBLICCS, DE LAS QUE 2440
PERSONAS DE DIVERSAS AREAS FUERON INFORMADOS Y ORIENTADOS EN
MATERIA DE DERECHOS HUMANOCS VIA IOOM Y PRESENCIAL, EN
COORDINACION CON LA COMISION DE DERECHOS HUMANQS DEL ESTADO
DE MEXICO [CODHEM) EN ALGUNOS DE LOS CASCS

\ PLATICAS A ESCUELAS

= ESTA DEFENSORIA MUNICIPAL, OFRECE PLATICAS EN TODOS LOS NIVELES ; ’
== ESCOLARES, CON EL FIN DE QUE ALUMNOS, PADRES DE FAMILIA Y DOCENTES,
4/(3ONOZCAN SUS DERECHOS, SE IMPARTEN TEMAS COMO: DERECHOS
HUMANQOS UNIVERSALES, DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS
HUMANGCS, CUESTIONES BASICAS DE LOS DERECHOS HUMANQS, ACOSO

ESCOLAR, ADICCIONES, LA FAMILIA Y LOS DERECHCS HUMANOS, LEY
OLMPIA, VIOLENCIA EN EL NOVIAZIGO.

PARA HACER VALER EL DERECHO A LA EDUCACION, SE LLEVARON A CABO
956 PLATICAS A LAS DIVERSAS ESCUELAS PUBLICAS Y PRIVADAS DE ESTE
MUNICIPIO DE ECATEPEC, DIRIGIDA A LOS DIVERSOS NIVELES EDUCATIVOS,
DE LOS CUALES 30788 ALUMNQS, DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA, FUERON
INFORMADQOS CON TEMAS DE: ACOSO ESCOLAR, PROYECTO DE VIDA, LEY
OLIMPIA, DERECHOS HUMANQS, ETC.
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ARTICULO SEGUNDO. LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO EXPEDIRA COPIA

- CERTIFICADA DEL PRESENTE ACUERDO, O EN SU CASO, DEL ACTA DE
<= N CABILDO CORRESPONDIENTE, A FIN QUE SEA ENVIADA A LA AUTORIDAD _
== COMPETENTE, PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR. ; ;/

ARTICULO TERCERO. LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO PROVEERA LO
NECESARIC, A FIN QUE SE REALICE LA PUBLICACION DEL PRESENTE ACUERDO,
A TRAVES DEL ORGANO DE INFORMACION DEL GOBIERNO "GACETA
MUNICIPAL"Y EN LOS ESTRADOS DE LA SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO.
EN CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 30 Y 97
FRACCIONES VI Y XIIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO.

ARTICULO CUARTO. EL PRESIDENTE MUNICIPAL, INSTRUMENTARA A TRAVES DE
LAS INSTANCIAS ADMINISTRATIVAS CORRESPONDIENTES, LA EJECUCION DEL
PRESENTE ACUERDO.

TRANSITORIOS

PRIMERO. PARA LOS EFECTOS CORRESPONDIENTES, LA VALIDEZ DEL PRESENTE
ACUERDO INICIA SU VIGENCIA A PARTIR DE LA FECHA DE SU APRBAC[ON. A/




*2024. Ano del Bicentenario de la Ereccién del
Estado Libre y Soberano de México.” B

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO =

Munleipie con valorsp.. iSs IV

£

H. AYUNTAMIENTO DE
ECATEPEC DE MORELOS

1 ok 2022 ~ 2024

TRIGESIMA NOVENA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO 26 DE OCTUBRE\{D£2%2/4

SEGUNDO. SE DERCGAN TODAS AQUELLAS DISPOSICIONES DE IGUAL O \%
MENOR RANGC QUE SE OPONGAN AL PRESENTE ACUERDO.

DADO EN ECATEPEC DE MORELOS, ESTADC DE MEXICO, A LOS VEINTISEIS DIAS

DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, EN SESION A
DISTANCIA.

ENSEGUIDA, LA C. ROCIO RIVERA ALCANTARA, SECRETARIA DEL H.
AYUNTAMIENTO, DA CUENTA Y CERTIFICA QUE, A LAS 04:46 HORAS, SE
INTEGRA A LA PRESENTE SESION LA C. SANDRA LILIANA MARCELINO MARTINEZ,
NOVENA REGIDORA. PARA TODOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR.

NOVENO. - LEIDO Y EXPUESTO QUE FUE EL PUNTO NUEVE DEL ORDEN DE DiA,
RELATIVO A LA CLAUSURA DE LA PRESENTE SESION; POR LO QUE, EL
C. JESUS PALACIOS ALVARADO, MUNICIPAL, MENCIONA QUE SE
HAN AGOTADO TODOS Y CADA UNO DE LOS PUNTOS DEL ORDEN
DEL DIA; POR LO TANTO, DECLARA QUE, A LAS CUATRO HORAS
CON CUARENTA Y NUEVE MINUTOS, DEL DIiA VEINTISEIS DE OCTUBRE
DEL DOS MIL VEINTICUATRO, SE CLAUSURA LA TRIGESIMA NOVENA
SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO, CELEBRADA A LA
DISTANCIA. PARATCDOS LOS EFECTOS A QUE HAYA LUGAR. ——--

LEIDO Y ANALIZADO QUE FUE EL CONTENIDO EN TODAS Y CADA UNA DE SUS
PARTES DE LA PRESENTE ACTA, LA RATIFICAN Y FIRMAN AL MARGEN Y AL
CALCE TODOS LOS EDILES QUE PARTICIPARON EN ELLA.

C. JESUS PALACISS ALVARADO
PRESIDENTE MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS,
ESTADO DE MEXICO

C. SHARON VIRIDIANANGAIENCIA FLORES C. MARIA ELENA
PRIMERA SINDISQ

.

Av. Judrez s/n, San Cristébal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, C.P. 55000, Tel, 55 5836 1500




“2024. Aho del Bicentenario de la Freccidn del
Estado Libre v Soberano de México.”

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO =
. Municipio con vaiores.., i5e io¥anbe! & wa 2022 - 202
TRIGESIMA NOVENA SESION EXTRACRDINARIA DE CABILDC 26 DE OCTUBRE DE 2024

H. AYUNTAMIENTO DE
ECATEPEC DE MORELOCS

C. ANGELICA GABRIELA LOPEZ HERNANDEZ
SEGUNDA REGIDORA

— CZUTIEL TORRES|HUITRON
OCTAXO REGIDOR

HoA ot

C. BIANCA CANDY|RAMOS PONCE,
DECIMA REGIDORA

C. FERNA F NET
C. ROCiOAER ALCANTARA
SECRETARIA DEL HA\AYUNTAMIENTO

413

Av. Judrez s/n, San Cristobal, Ecatepec de Morelos, Estado de México, CP. 55000, Tel, 55 5836 1500




