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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE

MORELOS
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC (S.AP.AS.E.)

NOMBRE: ramiTE: [ servico

ALTA DE DERIVACION USO DOMESTICO Y NO DOMESTICO

I

DESCRIPCION:

Consiste en dar de alta una o mas derivaciones o solicitud de usuario, cuando requiera suministrar de forma individual a traves
de su toma a una o mas viviendas o locales comerciales, que se ubiguen en el mismo predio donde se localiza la toma principal y
no cuente con divisién de suelo, asi mismo para los establecimientos gue independientemente forman parte de un edificio y se
surta de la toma de este y cuando, asi lo determine la autoridad administrativa, el solicitante debera estar al corriente en sus
créditos fiscales a cargo del usuario de la toma principal.

SN Ley del Agua para el Estado de México y Municipios con fecha de publicacién 22 de febrero de 2013,
ultima modificacién 05/04/2024.

Ley de Ingresos del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2025 publicada en la Gaceta de Gobierno de
B fecha 20/12/2024 sin reforma.

Codigo Financiero del Estado de México y Municipios con fecha de publicaciéon 02 de marzo de 1999,
s '=CNa de la Gltima publicacién 17/01/2025.

FUNDAMENTO Cddigo Administrativo del Estado de México con fecha de publicacidn 13 de diciembre de 2001, fecha de Ia
LEGA Ultima modificacién 20/12/2024.

Articulo 110 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos vigente.

Articulo 61 del Reglamento Interior Organico del Organismo Publico Descentralizado para la

@8 prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Ecatepec de
Morelos. "
NVIGENCIADEL S iy
DCCUMENTO A

]
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EBweeiam aior " RcCiDO — Factura por pago de la autorizacion de
OBTENER: derivacion

OBTENER:

[t _._V‘...... et L S B A Al Lt b i Sl &
¢SE REALIZAEN X
LINEA?:

Direcciéon Web No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Cuando el usuario solicite su derivacidon para uso doméstico o comercial y Ia\J ma
| DEBE REALIZARSE: principal cuente con infraestructura.

 ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITEC NG
'SERVICIO ESTASUJETO A
TINSPECCION O VERIFICACIONY
OBJETIVO DE LA MISMA

e - ORCH¢AL—— - COPWASanotar e B o
REQUISITOS: SRGtar T con-nurmnero la FUNDAMENTO JURIDICO-
palabra Sl o cantidad de ADMINISTRATIVO
e e S e L S S e e wGGQi&S* e el s e e L e Lo e i gt e
PERSONAS FISICAS
1. Ildentificacién oficial del Si
propietario 1
2. Ultimo recibo-factura de pago del Si 1
consumo de agua potable . Cédigo de Procedimientos Administrativos del
3. Documentos que acredite la Si 1 Estado de México.
propiedad (escritura publica o
contrato de compra venta o - ) Cédigo de Procedimientos Administrativos del
cesion de derechos = ! Estado de México.
4. Boleta Predial Actual Si 1
Inspeccidn previa realizada por el
Organismo, para corroborar usos
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Identificacion oficial del apoderado
2. Ultimo recibo-factura de pago del S 1
consumo de agua potable i T
i
& DOCL.'m.en.tOS, 2 bt acrgcldlfe la Cédigo de Procedimientos Administrativos
propiedad (escritura pubiica o ol Bararinde Maces,
gonc;crato: S EUTIRE Vet 8 SENeh Si 1 Coédigo de Procedimientos Administrativos
il e ; del Estado de México.
4. Boleta Predial Actual Si 1
inspeccion Previa realizada por el
Organismo, para corroborar usos de
la toma principal
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica No aplica
PASOS A SECUIR QUE DEBE DE Solicitarlo En Oficinas Central de OPD SAPASE, ubicada en calle Palmas No. 38,
REALIZAR EL CIUDADANO colonia La Morg, en el Municipio de Ecatepec de Morelos Estado de México.
PLAZOVAXIVO = ECTRReEI e
 DE RESPUESTA
feo ile i De acuerdo a2 lo estipulado en los

articulos (aplicable) 130 a 136 del Caodigo
Financiero del Estado de México y
= Municipios

|
i
! FORMA DE PAGO: EFECTIVO | X | TARIETADE X TARJETA DE X | ENLINEA (PORTAL DE N)\ ;
| /
|

CREDITO DEBITO PAGOS)
: En Oficina Central de OPD SAPASE, ubicada en calle Palmas No. 38, colonia La Mora, en el MUHICI
' DONDE PODRA de Ecatepec de Morelos Estado de México
PAGARSE:
OTRAS ALTERNATIVAS: - INIeE=Teller] \

CRITERIOS DE
‘RESOLUCIONDEL 7
TRAMITE
APLICACIONDE 0N
LA AFIRMATIVA
FICTA

& Cuando el usuario solicite su derivacion para uso doméstico o comercial y la inspeccion realizada
por el Organismo sea afirmativa de contar con la infraestructura necesaria

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del| Direccién de Comercializacion
Municipio de Ecatepec de Morelos
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: ARQ. FRANCISCO REYES VAZQUEZ

BloYilelel CALLE: | Palmas [NO. INT. Y EXT 38
COLONIA: | La Mora MUNICIPIO: ‘Ecatepec de Morelos
C.P: 55030 HORARIO Y DI/—\S DE Lunes a viernes de 9:00 am a 16:00 pm

ATENCION:
TELEFONOS: S FAX: CCORREQ ELECTRONICO:
No aplica

55 5557799100

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: NO APLICA
NOMBRE DEL TITULAR
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DE MOREI.OS
CALLE: | NO APLICA [NO.INT. Y EXT: NO APLICA
COLONIA: | NO APLICA MUNICIPIO: |NO APLICA

CP: NO

NO APLICA

APLICA

HORARIO Y DIAS DE
AT_ENCEON

BELE FONOS EXTS: FA)&

NO APLICA NO NO APLICA
APLICA

NO APLICA

~ CORREO ELECTRONICO:
NO APLICA

FORMATO(S)
DESCARGABLES

PREGUNTA
ERECUENTE &

RESPUESTA:

PREGUNTA————
FRECUENTE 2:

RESPUESTA:

PREGUNTA
FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

;. Cuénto tardan en instalar el servicio?

15 dias habiles, después de la fecha de haberse efectuado el pago correspondiente.

¢Medaran otro nimero de cuenta?

No, continuara facturandose con el nUmero de cuenta actual donde se refleja la derivacién.

¢Siya cuento con una toma de agua, por qué debo pagar una derivacién de toma de agua?

Si cuenta con una toma de agua para usc doméstico y de esa misma toma quiere suministrar el agua a
un local comercial, es necesario para separar los consumos, ya que para uso domeéstico se paga una tarifa
diferente a la de uso no doméstico.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO:

/ FECHA DE ACTUALIZACION:

o,

07/FEBRERO/2025
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