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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
SERVICIOS PUBLICOS

SERVICIO:

PAGO DE REFRENDO DE FOSAS UBICADAS EN PANTEONES MUNICIPALES EN MODALIDAD DE TEMPORALIDAD

DESCRIPCION:

Pago de derechos por conceptc de refrendo anual, posterior a los 7 afios en fosas en modalidad
de temporalidad y obligacidén de conservacién sanitaria de restos

Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos Articulec 115 Fraccién
1I1 Inciso e)

Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de México Articulec 122 Y
Articulol2e6

Ley Organica Municipal Del Edo. De México. Art. 125 FRACCION V y ArticulolZ2s
Bando Municipal Ecatepec de Morelos 2024 Capitulo XV Articulo 87

Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, Articuleos 1, 5, 155 y
156.

VIGENCIA DEL Anual a ©partir

F O N
OBTENER - Boleta de Refrendo DOCUMENTO A del pago

OBTENER:

iSE REALIZA EN NO |DIRECCION NO APLICA
LINEA?:

I
|
I
DOCUMENTO A
I

|CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE Al afic siguiente de cumplir la temporalidad establecida en el
DEBE REALIZARSE: reglamento general de panteocnes

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O

SERVICIO ESTA SUJETO i Se verifica que la fosa cuente con el refrendo original de lo
INSPECCION O VERIFICACION Y STty procede a exhumacién.
OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO
REQUISITOS Anotar  anotar con JURIDICO-ADMINISTRATIVO

ST o NO numero

PERSONAS Fisicas

* PRESENTAR BCLETA DE ST L Manual de Procedimientos de la
ég§¥¥?§é§§£@$CTAD§E Dgggggéggé Direccién de Serviciocs Puablicos
(CUANDC EL PAGO ES POR PRIMERA Por el tipo de tramite se
VEZ) il solicita para verificar gue sean
* PRESENTAR BOLETA DE REFRENDO familiares directos y corroborar
DEL PERIODO ANTERIOR 51 gque los restos a entregar sean
® IDENTIFICACION DEL TITULAR los correctos.
DE LA FOSA 1 il
Corroborar que el titular sea el
que inicio el tréamite de
exhumacidn

Para corroborar que los restos
pertenezcan al finado
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Carta de cremacidn, carta de
depésitc o carta u oficio de re-
inhumacién donde seran
depositados los restos aridos

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

NO APLICA N/A N/A NO APLICA

INSTITUCIONES PUBLICAS

I

JCRITERIOS DE

NO APLICA N/A N/A NO APLICA
. El ciudadano deberd de presentarse en las oficinas centrales del
PASOS A SEGUIR departamento de panteones con el dltimo recibo de pago
QUE DEBE DE . Se realiza la linea de captura para realizar el pago correspondiente en
REALIZAR EL las cajas de tesoreria
PLAZO MAXIMO DE 95 Minitas
RESPUESTA
COSTO: $104.00 Refrendo adulto Cédigo Financierc del Estado de México Seccién
$52.00 Refrendo menor Octava Articulo 155
FORMA DE PAGO: TARJETA EN LINEA
EFECTIVO SI DE N/A TARISTR IE N/A (PORTAL DE N/A
" DEBITO
CREDITO PAGOS)

DONDE PODRA .
PAGARSE : .

OTRAS
ALTERNATIVAS:

NO APLICA

Pago por cumplimiento de temporalidad

RESOLUCION DEL Adulto: 7 anos

TRAMITE

Menor: 5 arfios

APLICACION DE
LA AFIRMATIVA
FICTA

UNIDAD ADMT
RESPONSABLE:

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Departamento de Panteocnes

Direccidén de Servicios Publicos

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA:

Carlos Cruz Ramos

DOMICILIO: Av. Lazaro Cardenas NO. INT. Y S/N
EXT. :
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COLONIA: La Panoramica MUNICIPIO: Ecatepec de Morelos

HORARIO Y DIAS DE De 09:00 a 18:00 Horas de lunes a viernes
ATENCION:

TELEFONOS : : CORREO ELECTRONICO:

55 58361505

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

= - NO APLICA

OMER D AR D g NO APLICA

o) a

DO 0 CALLE: N/A NO. INT. Y [N/A
EXT. :

COLONIA: e RLICE MUNICTPTO: |NO APLICA

HORARIO Y DIAS DE NO APLICA
ATENCION:

TELEFONOS : : CORREO ELECTRONICO:

NO APLICA

NO APLICA

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1: ¢Donde puedo realizar mi trdmite de refrendo?

RESPUESTA: Presentandose con la documentacion antes sefialada en el departamento de panteones

PREGUNTA FRECUENTE 2: ¢Lo puede realizar cualquier persona?

RESPUESTA: No, tiene que acudir el titular que quedo como responsable al momento de la inhumacién.

PREGUNTA FRECUENTE 3: ¢éSe puede ingresar la solicitud de forma telefénica o por medios electrénicos?

RESPUESTA: No, el refrendo tiene que ser de forma presencial con la documentacién requerida.
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“ jiCambio con honestidad!

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

-Exhumacién, Inhumacién, Nicho Osario, Permiso de Construccidén, Perpetuidad.

”’/EEQHA DE ACTUALIZACION:

30/01/2025

ELABORO:

DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS

PLANEACION
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