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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
DIRECCION DE EDUCACION

NOMBRE; TRAMITE: .5en~.fre:.|r:- x

Prestacion de Servicio Social de estudiantes de Eacuelas Pldblicas v Privadas Municipales, de otros
municipios del Estade de México wWo alcaldias de la Ciudad de Méaxica,

DESCRIPCION:

Consiste an proporcionar a los estudiantes que so encuentron on aptitud legal, la posibilidad de culsrir
el requisito de Prestacidn del Servicio Social en favor de la sociedad vy para coadyuvar en su
cumplimiento legal previa a la obtencldn del grado académice correspondiente,

Articulo 3% v 121, fraccion ¥, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Articulos 5% parrafos 10-14, 16-18 v 21 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberanc de Mexo,

Articule 3.31, dei Codigo Administrativo del Estada de Mésico,

=R e A7 o TR T A rticulos 19,27, 3% 40 T80 16, 18, 20 y demids relativos y aplicables del Reglamento
LEGAL: del Servicio Social def Estado de México.

Articulos 11, fraccidn IV, punto e, ¥ demas relativos y aplicables del Reglamento de
Inscripcian de Titulos Profesicnales, Diplomas de Especialidad vy Grados
Acadérmicos del Estada de Mexico,

Articule 63 del Bando Municipal del H, Municipio Constitucional de Ecatepec de
Morelos, Estado de México,

VIGEMC & CEL

DOCUMENTO &
DBTENER!

Carta de Liberacian del Servicio Social, DOCUMENTO A KSRGS

OETENER:

P ARSI EN S| (MO (DIRECCION | hittpsyfecatepec.gob.mx/senvicio-social-y-practicas-
LINEAT: WEB profesionales/

Notar Unicamente s realizan en linea los tramites que en
es5a pagina se precizan, Los demas son presenciales,

Se realiza cuando los estudiantes v pasantes de educacion media
superion o superior de las carreras téenicas o profesionales de las
instituciones de educackon a cargo del Estado o las escuelas
particulares con autorizacidn o con reconocimients de validez
oficial de estudios, deben llevar a cabo actividades de cardcter
termporal y obligatario, en el que aplicardn los conocimientos
cientificos, técnicos v hurmanisticos adguiridos en su formacidn, en
favor de lo sociedad y coma reguisito previo a la obtencian de un
titulo profesional,

CASOS EN LOS QUE EL
TRAMITE DEBE REALIZARSE:

Sfiwamida Judrer arn col. San Crietakal Centrg, Coalepes do Moreion Eatada de Maxics, CF S5OMF  Tel: SEEATEIE00  wousdi e hbdpeo.pobums
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ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE
O SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION
Y OBRJETIVO DE LA MISkMA,

SiSe pueden llevar a cabo por parte del area Interna da control o
el misme personal de la Direccion de Educacidn, para constatar la
correcta prestacion del sarvicio mencionado.

ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO
REQUISITOS Anotar anotarcon  JURIDICO-ADMINISTRATIVO

Sl a MO numers

PERSOMAS FISICAS

1. Formato de Pre-Registro para = 1 « Beglamento del Servicio
Escuslas Publicas o ESCUELAS Sacial para el Estado de
Privadas, segun sea el caso. BdsSsicn,

2. Carta de Presontacidn g@mitida = = Convenio de Colaboracidn
por  la  Institucidn  Educativa er Materla  de  Servicio
dirigicla al Director de Educacicn. Social, en sy caso,

3, Cradencial Escodar por ambos £l I = Prograrma Permanents Y
lados en una sola pagina. Carta Compromiso  del

4. CURP reclente. Dopartaments de Senicio

5 Credencial para Volar con Social W Practicas
Fotografia, elector por ambos Ll 1 Profesionales e la
lados en una sola  pagina Direccicn de Educacion.

ampliada al 200% [en caso de ser
menar de edad, la Credencial de
Elector deberd ser del padre,
madre o tutar(al),

6. Comprobanta de dormicilic 5l 1
actualizado jrecibo de luz,
teléfono, agua yo boleta predial).

7. Documento  gue  acredite  [a 5l
vigencia del Seguro Facultativo,
Sequro para Estudiantes, Seguro
Social o Seguro de Gastos
Medicos, la cual debera cubrir el
periodo de tiemps en el que allla)
prestadorfa) realizard AT T
actividades dentro de  las
dopendencias del H. Munici pio,

8, 3 [tres) fotografias tarmana infantil &l 1
a color oen blanco v negro, en las
cuales elila) prestadorn(a) deberd
colocar su nombre completo al
reverso; es  indispensable gue
elfla)  Interesodala) aparezca
formal en las imagenes,

folder tamano oficio del color = |
corespondiente: rosa para

ecunlas  puablicas arul para
mmsgnmmmgmrrrrg'mr T G T T = R TR A T e Pl ) ST
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g
ascualas privadas. ] | |
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

» Convenio de Colaboracién en| /A = Articule 15 de a
Materin de Servicle Social, de la Constitucian Pofitica de los
Direccion de Educacion del H, Estados Unidos Maxicanos.
Munlcipie  Constitucienal de o Articule 2° de [a Ley
Ecatepec de Moralos, Estado de Organica Municipal  del

bMéxion, Estado de México.
s Articulo 61 del Bando
Municlpal del H. Municipio
Constitucikonal (s ]3]
Ecatepeac de MMorelos,

Estado de Mdxlco

INSTITUCIONES PUBLICAS

» Convenlo de Colaboracion en| g | MA |« Aticuls 115 de la
Materia do Servicio Social, de 1a Constitusitn Palitica da fos
Direccion de Educacidn del H, Estades Unidos Mexicanos,
Municipie  Constitucional e = Articulo 29 de la  Ley
Ecatepec de Morelos, Estado de Drganica Municipal  del

México. Estado de Méasieo,
«  Articule &1 del Bando
Municipal del H, Municipio
Constitucional e
Ecatepec  de Morelos,

Estado de Mexico

El {la} interesadola) debera solicitar en el drea de Senvicio Social, bos formatos
der pre-registio.

PASOS A L
SEGUIR LE

DEBE DE
REAL|IZAR EL
CIUDADAND

Postericrmente, deberd descargar el formato de pre—reglstro para escuelas
pablicas o escuelas privadas, segdn sea el caso; el formato es un pdfeditable,
pod o gue dnicamente elifa) prestadorfa) lenard los apartados de datos

personales y datos escolares

3. Erwiard los formatos al correo electrdnico termporal diredueca@gmailoorm,
precisando la escuela de procedencia del {de la) interesadoia), siendo
publica o privada.

31 La contestacidn de dicho cornreo tarda entre 7 (slete} a 10 (diez] dias
hidbiles.

32En ol correo devuelto se regresa el mismo docurmeanto con la
contestacion del drea a la que se asignd el(la) prestadoral, junto con |a
fecha y hora de |2 cita para |a entrega—recepcion de sus documentas,; en
dicha contastacion sa adjuntan los requisitos y documentos necesarios
para la apertura del expediente dellla) intoresadola), los cuales se
mencionarcen con antarioridad,

&, Despucs de reciblr el coreo electidnico de respuesta, alila) prestador|a)
debera imprimir el formato pdf adjuntade, anexando una fotografia tamano
infantl en al espacio asignado y con las especificaciones indicadas, para
después recabar los sellos de su instituclan educativa y de 5u drea asignada,

Avendda Medrez ofn cal, fan Crividbal Cenfro, Ecatepes do Morelos Exfado de México. T, 65000 Tel 5558361800  wwwecatapec.goboms
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5. Luego de recabar todos los documentos requeridos, el [la) interesado (a)
debard de acudir al departarmanto de servicio social de la direccion de
ecducacion de la dependencia municipal of dia v hora de cita establecidos
para la entrega-recepcion de estos.

6, Al acidir al L THEr correspondiente, unoluria) e I [las)
colaboradores{colaboradoras) de la oficing ke brindara alla la) prestador(a) la
atencidn necesaria, consistiendo en o siguients:

6.1 Cotejard que ellla) interesadafa) cubra con todos v cada une de los
requisitos mencionados anteriorments; de ser asi, antes de comenzar
con la apertura de su expediente, se le dara a leer al{la) interezado{a) su
carta compromiso, la cual deberd llenar v firmar de conccimiento y
conformidad,

6.2 Asigrara un nuamers de folio ndmero de expediente) alla [a)
interesadoa) para su conteod, |8 sugerird tamibian tomar una lotogralia o
rmemaoarizar dicho numero de expedientse, ya gue este serd necesario para
la entrega—recepcion de sus informes de actividades, controdes de
aslstencias v controles escalares a lo largo de su prestacksn de servicis
social.

B3 Explicard alfa la} prestador(a) la forma correcta de llenar sus informes de
actividades v controles de asistenclas, esclareclendo todas y cada una de
sus dudas,

6.4 Hard de su conacimiento gue, & lo largo de su prestacion de sendicio
social, elfla) interesadolal deberd de cumplir con su reporte de eventos,
cubriendo un total de 10{dies) asistencias, paa o cual el departamento
de servicho social comvacard alfa la) prestador(a) a travas del grupo do
difusidn oficial de whatsapp; en la fecha establecida de cada evento,
ellla) Interesadola) deberd registrase an las bitdcoras de asistencias
carrespondientes, el objetivo principal do los eventos, o8 la promocion de
la participacion estudiantil para su enriquacimiento cultural, social,
armbiental v su desarrolle escolar, personal y profesional.

6.5 Finalmente, ¥y una vez gue apertura ¢l expediente, elfla) colaboradoria)
debara ingresar alla la) prestador|a) al grupe de difusion oficial de
whatsapp, el cual 25 creado Unicamente con fines infarmal vos,

e Lna wez gue se apertura el expediente, ellla) colaborador{a) comenzard a
Lrabajar en la carla de aceptacian del [de la) interesadola), la cual le sera
entregard de 5{cinco) a Yisiete] dias habiles, siompre gue haya sido firmada
por el director de educacian,

B. Serdobligackin del [de la) prestadorfa) entregar sus informes de actividades
¥ ocontroles de asistencias cada 20(veinte] dias habiles, los cuales deberdn ser
llenados correctarmente de acuerdo a las especificaciones indicadas por
ellla) colaborodor{a) del departamento vy, a su vez, deberdn estar flrmados v
sellados por elfla) responsable del drea en donde se le asiand, al momento
de entregar estos reportes, el{la) interesadola) deberd de registrarse en las
bitdcoras de asistencias correspondientos,

9. Eljla) prestador(a)l acudird a la oficina de servicio social para la entrega a
firrma de sus controles escolares, los cuales seran emitidos periddicamente
por su institucian educativa) dichos reportes e serdn devueltos de Sicinoo)

LAreL £ol, han Crstehal Cenire, ETAtRERE 08 MOrelos EHla0s 08 MeRico, Lo, bEO0E 1ol GRERIeIn0l  Waw.AcaIRpec.gommT
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a TMsiete] dias hakiles, siempre que hayan sido firrmados por el director de
educackon.

Al morments en gue elfla) interesadola) entregue en el departamants de
servicio soclal su dltime informe de actividades v control de asistencias, el{la)
colaborador{a) comenzara a trabajar en la elaboracion de la carta de término
defide la] prestadoria), expidiends v entregando este documento de
Slcinco) a Tisiete] dias habiles, siempre que haya sido firmado por el director
de educacion.

Por dgltimao, ella) colaborador(al deberd dnwvitar olfa |a) interesadofa)l a
abandonar el grupo de difusian oficial de whatsapp, v en ese momepto se
di porr concluido su proceso.

e,

n.

RLAZO MAXIMO
DE RESPUESTA

Concluidos los pasos descritos, se procede a la elaboracion de la Carta de
Liberacidn del Semvicio Social, v 5e entrega al interesade. Su elaboracion y entrega
se realiza en un plaze que va de les 1 alos 15 dias

COSTO:

FORMA DE
Paoc

DOMDE PODRA
PACARSE:

DOTHRAS
ALTERMATIVASY

Gratuito [
TARIETA EM LIMEA
EFECTIVO /A DE YA TA:;ET:QDE MiA | (PORTAL DE | MNfA
CREDITO PAGOS)
M
A

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

El criteric de resclucion se basa en la cumplimentacian total de las horas requeridas
para las actividades de| Servicio Socigl o actividades de que se trate. En tal sentico,
0 otorga la Carta de Libéracidn del Servicio Sodal, sl se acreditan las 480 horas o
las aplicables, en las actividades en beneficio de la sociedad,

APLICACION DE
L& AFIRMATIVA
FICTA

DEREMDENC L& LY

TITULAR DE L
DEPEMDEME L

CrOMICILI

Direccidn de Educacidn del H. Municipio de Ecatepec de|Area de Servicio Social
Morelos, Estado de Méxlen,

NiA

MDA D SAOMIMNISTRATIVS
RESPOMSABLE!

ORGAMNISMO;

ther

Direccldn de Educacian,

Lic. Erick lvan Mejia France,

Svenida Judrer, sn NOLINT. Y

EXT.

M

S

COLON A

Ll =}

Sl HORARIOY DIASDE RN
ATENCION:

Avenldn Judreg ufn cal, San Cristéhal Certro, Ecatepec ds Marelot Edladn de M éxipn, ©,P, L4000

n Cristabal Centro Ecatepec de Maorelos.

lmumcmlo:

g 0900 b a las 1800 h

Tol RERNERALON v, poates pae, gals e
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TELEFONDS: TS5 1 CORREQ ELECTRONICO:
55 S8 1500 sl5y MN/A -publicaeduservicic@ecatepic gol,
1715 my
-privadaedusanviciciecatepac.gob,
mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICID

MNAA
A
CALLE: /A MO, INT. ¥ |MN/A
EXT:
COLOMIA: NA RLINICT PG | MR

HORARIO ¥ DIAS DE
ATENCION!

TELEFCNOS: EXTS:: B CORRED ELECTRONICD:

FORMATO(S)

R AL AR R httpsfecatepec.gob.mxsemvicio-social-y-practicas-profesionales/

INFORMACION ADICIOMAL

= R oM e = e o b= i < FPuedo realizar los trarmites para la realizacién del Servicio Social en cada
Lna de las dap:andannlaa del gobierns municipal 7.

.ND LEI LJf‘IrCEI Araa 'Er'l la que se puadon raealizarn los tramitos respectivos, og
en la Direccion de Educacian del M. Municiplo Constitucional de Ecatepac
de Marelos,

(s]s]wil IRyl -l ell] o T g -0 ¢ En gué teléfono dal Gobierno Municipal se puedan aclarar dudss 7

Al 55 5836 1500, extensiones 5135 y 1715

PRECUNTA FRECUENTE  [TARCRSTERTy TN Telalw g RTH L Ty T informacian sobre el servicio social?

3

Presencialmente en I8 Direccidn de Educacidn del H. Municipio
Constitucional de Ecatepec de Morelos, en el area de Servicio Soclal,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

M

Averldn Jishret gin col San Erletdbal Contro, Ecatapec da Morelot Botade de Meéxlon, C.0 85000 Tel: 5558061500  waiwt s sbopeee gobomx



FECHA DE ACTUALIZACION:

100RHES

HON-DEEA FﬂAN{:I:}
CION DIRECTOR
MEDLA supEmnn ¥ SUPERIOR DE EDUCACION

Fpanilda Judree ein col. Ran Crigtabal Centre, Ecstepec de Marelos ketad o de Mésice. C.0 REORD  Tali SERAZRILN0  wrasescatepbe pab.my
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