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| SERVICIO
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izacidén gque yLorg: 0s usuarios para llevar fuera de
Eblbllloteca los materlales de la coleccién generdl y los libros de estudioc y los
trecreativos de coleccidnm infamtil.
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(Articulo 2 fraccién ¥V v 5 fraccidén IV de la Ley General de Bibliotecas.
ticulo 1% del Reglamento General de los Servicios Bibliotecarios de

Direccién General de Bibliotecas.
FUNDANEV;O

LEGAL Articule 14 Fraccién IV Inciso G del Reglamento Interno de la
B Administracién Publica.

§Articulo 52 del Reglamento Interno de la Administracioén Publica.

Articulo 100 parrafo cuarto del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos.
P

[ VIGENCIA DEL
| bocuvENTO 2

'OBTENER:
| 5 "OBRTENER:

(DIRECCION | N/A

LINEA? : JWEB

|

‘¢SE REALIZA EN K} INO
| [P 4
|

iDEBE REATIZARS

[ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE |
|0 SERVICIO ESTA SUJETO A |
| INSPECCION O VERIFICACION Y
| OBJETIVO DE ‘LA MISMA

L e ________ B

‘ i ; . COPIAS FUNDAMFNTO
REQUISITOS e ' JURIDICO-ADMINISTRATIVO

I
ik

PERSONAS FIsIcas

1. Dos fotografias del
solicitante tamafic infantil.

’ Los lineamientos para el

préstamo a domicilioc estéan
l especificados en el
i

2. Identificacién Oficial ST
£ . N - Reglamento General de 1los
Vigente del sclicitante vy de| o R EtieiLY  UERe R =

un fiador. Servicios Bibliotecarios de
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la Direccién General de
ST Bibliotecas.
0
3. Comprobante de domicilio del

solicitante v del £izdor

A AL L [ i o I J.’ L L L A VL - | l‘
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/B [ " ! N/Z !

 PASOS 2 'SEGUIR PANRERETS Ty istrarse en el libro de visitas de la biblioteca
|QUE DEBE DE Y proporcionar los documentos y datos que seran requeridos por el

'REALIZAR EIL

‘ bibliotecario para la emisién de 1la credencial, para posteriormente
| CIUDADANO

‘hacer la seleccidn de hasta 3 ejemplares de libros gue Seran revisados
)
'y firmara de conformidad por el préstamo a domicilio por un periodo

de una semana.

YPLAZO MAXIMO Inmediato
'DE RESPUESTA

}cosro: Gratuito N/A

| FORMA DE PAGO-: i TARJETA [ ! 1 EN LINEA
TARJETA DE
EFECTIVO N/A DE  !N/A| péprTo | /2| (PORTAL DE | N/A
[ ’ CREDITO | ‘ [ PAGOS) T
N/A
a N/A
| ALTERNATIVAS : /
|
| CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL - No si podra otorgar el tramlte si el usuario no proporciona
los datos de contacto

IAPLICACION DE
LA AFIRMATIVA

"UNIDAD l_DNII‘\T.LSTRA
RE SPONSABLE :

Blblloteca Piblica “Gabriela

| TITULAR DE LA | Lic. Ricardo Becerra Chévez
DEPENDENCIA:

|Sécrates INO. INT. | 45
¥ BT
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1MUNICIPlo:” Ecatepec

HORaRIO YR ECE I [ nes 2 viernes de 09:00 a 16:00 horas
| ATENCION :

TELEFONOS - : EXTS . : ey CORREO ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
N/A

[NOMBRE DEL TITULAR D= [
LA OFICINA:

[n/a INO. I
1 EY EXY. _L
N/A Imﬁwtgfpzc:[ N/R

DOMICILIO: [@N#RE

| HORARTIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS : S : Ao CORREO ELECTRONICO:

L EORMATO (S)
lDESCARGABLES

'PREGUNTA FRECUENTE 1-:

I PREGUNTA FRECUENTE 2:

RESPUESTA: Es re . ; ; : P n Cast
devolu010n del material prestado se les contactara para

la devolucidm.

| PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA: N/A

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

20/02/2025
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