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(Cambio con honestidaed!

REGISTRC MUNICIPAIL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC DE MORELOS
INSTITUTO DE CULTURA

TRAMITE - SERVICIO

Articulo 4 de 1a Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 2 fraccién V y 5 fraccién IV de la Ley General de Bibliotecas.

Articulo 19 del Reglamento General de los Servicios Bibliotecarios de
la Direccién General de Bibliotecas.

‘ EUNDAMENTO

éLEGALI Articulo 14 Fraccién IV Inciso G del Reglamento Internc de 1la
: B Adninistracisén Publica.

M Articulo 52 del Reglamento Internc de 1la Administracién Publica.

Articule 100 parrafo cuartc del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos.

VIGENCIA DEL

}DOCUMENTO A Credencial de usuario para réstamo : A
= P P Bl DocivEnTo 2 QESENEGEE

| OBTENER : domicilio.
i 7

¢SE rRean1za N FRORS DIRECCION N/A
| LINEA?: WEB

OBTENER:

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE RieERElesn vez y deberd presentar credencial cada vez que
| DEBE. REAT.IZARSE : requiera préstamo de libros a domicilio.

| ESPECIFICAR ST ESTE TRAMITE
'O SERVICIO ESTA SUJETO A

| INSPECCTION 0 VERIFICACION Y
'OBJETIVO DE LA MISMA

CoPIAS FUNDAMENTO

anotar' . JURIDICO-ADMINISTRATIVO
con

numero

ORIGINAL
REQUISITOS

PERSONAS FISIicas

1. Dos. . fotograﬁéaﬁ §91 SI l 0 Los lineamientos para el
sclicitante tamafio infantil. ‘ préstamoc a domicilio estan
2. Identificacién Oficial| 4 e RS en el
Vigente del solicitante y de Reglamento General de los
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un fiador. 0 Servicios Bibliotecarios de
ST la Direccién General de
3. Comprobante de domicilio del Ribliotecas.
solicitante y del fiador.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A
N/A
N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A
N/A N/A

bibliotecario para la emisién de la credencial,

El usuario debera registrarse en el libro de visitas de la biblioteca

Yy proporcionar los documentos y datos que seran requeridos por el

para posteriormente

PASOS et hacer 1a seleccidén de hasta 3 ejemplares de libros que seran revisados

QUE DEBE DE

de una semana.

y firmara de conformidad por el préstamo a domicilio por un periodo

PLAZO MAXIMO  PRiCEEERS
'DE RESPUESTA

ALTERNATIVAS:

Gratuito N/A

TARJETA EN LINEA
TARJETA DE
EFECTIVO N/A DE N/A . N/A| (PORTAL DE | N/A
; DEBITO

CREDITO PAGOS)

N/R

N/A

| CRITERIOS DE
| RESOLUCION DEL

- No se podra otorgar el tramite si el usuario no proporciocna
los datos de contacto solicitados.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.: 5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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{APLICACION DE
| LA AFTIRMATIVA
| FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE :

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

Instituto de Cultura Biblioteca Pdblica “5 de mayo”

| TITULAR DE LA Lic. Ricardo Becerra Chavez

i DEPENDENCIA: ;
1§

DOMICILIO: : Rio Coatzacoalcos NO. INT. S/N
Y EXT.:

|

COLONIA: e = MUNICIPIO: |Ecatepec

HORARIO Y DIAS DE Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas
ATENCION:

TELEFONOS - IXTS . - AX: CORREO ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

1OFICINA : N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE - ERER
LA OFICINA:

DOMICILIO: : N/A No. INT. |[N/A
Y EXT.:

N/A MUNICIPIO: | N/A

COLONIA:

'HORARIO Y DIAS
ATENCION:

 TELEFONOS : XTE ik AX : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO (S)
'DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢El solicitante puede ser menor de 18 afios?

S5i, sin embargo, el fiador debe ser mayor de edad y presentar

RESPUESTA:
su identificacién oficial vigente.
o iQué efectos tiene la presentacién de un fiador?
RESPUESTA: Es responsable sclidario del préstamo, en caso de nc hacer la

devolucién del material prestado se les contactard para
requerir la devolucidn.

Avenida Jusrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.: 5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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RESPUESTA: N/A

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

20/02/2025

Maria Guadalupe Tapia LIC. RICARDC BECERRA
Gutiérrez CHAVEZ.
COORDINADORA DE TONALLIS DIRECTOR DEL INSTITUTO DE
CULTURA
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