. AYUNTAMIENTO

AH .
i EE#EEEPLEOCS Xé;‘; ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC DE MORELOS
TESORERIA MUNICIPAL

____"_”""'”.1.5;,[.;;{**777#senwclo X
CONVENIOS

DESCﬁIPClON: CODIGO DE LA CEDULA: Y51

Es el servicio que se otorga a la ciudadania, con la finalidad de que puedan pagar sus contribuciones en
parcialidades mensuales.

Ley de Ingresos del Estado de México, articulos 6, 7 y 8.

Caodigo Financiero del Estado de México y Municipios, articulos 17, 30, 32, 33 y 34.
Bando Municipal de Ecatepec de Morelos 2026.

Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de Ecatepec de Morelos
Vigente.

» Manual de Procedimientos de la Tesoreria Municipal Vigente.

FUNDAMENTO
f LEGAL:

VYV VY

VIGENCIA
Por cada pago en parcialidad efectuado, se emite el recibo fiB]4E
correspondiente, el cual es entregado al contribuyente y una j{elels{¥1¥ = E N/A
vez liquidado el convenio, se extiende una carta finiquito. TO A

' DOCUMENTO A
'OBTENER:

OBTENER:

¢SE REALIZA EN Sl | NO | DIRECCION |N/A
LINEA?: X WEB

El contribuyente puede solicitar el servicio de convenio para realizar
cualquier pago requerido por cualquier dependencia de indole municipal,
la cual no pueda realizar en una sola exhibicion.

| CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE
DEBE REALIZARSE:

ESPECIFICAR Sl ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION O VERIFICACION Y
|OBJETIVO DE LA MISMA

N/A

COPIAS FUNDAMENTO
ORIGINAL | anotar JURIDICO - ADMINISTRATIVO
anotar la con
palabra SI' namero la
o NO cantidad
i de copias

REQUISITOS

PERSONAS FiSICAS

1. Peticion por escrito, dirigido al tesorero
municipal, solicitando cubrir adeudo en Sl 1
parcialidades.

Codigo Financiero del Estado de México y
Municipios articulo, 32.

2. Liquidacién y/o cuenta a pagar, emitida
por alguna dependencia del gobierno Sl 0]
municipal de Ecatepec de Morelos.

Manual de Procedimientos de la Tesoreria
Municipal Vigente.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México, C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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En caso de pago del impuesto predial o
traslado de dominio, debera presentar
documentacién gue acredite la
propiedad o en su defecto, carta poder
con la cual se faculte al ciudadano para
efectuar el convenio en representacion
del propietario.

Identificacion  oficial vigente, con
fotografia, (la original una vez cotejada
serd devuelta al titular).

Si

Sl

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.

Peticién por escrito dirigido al Tesorero
Municipal, solicitando cubrir adeudo en
parcialidades.

Liguidacion y/o cuenta a pagar, emitida
por alguna dependencia del gobierno
municipal de Ecatepec de Morelos.

Poder notarial con el cual se reconozca
al ciudadano como representante legal
y tener facultades para efectuar
tramites administrativos (una vez
cotejado, el documento original sera
devuelto al representante legal).

Identificacion vigente con fotografia
(una vez cotejado, sera devuelto al
ciudadano).

Sl

Si

Sl

Sl

Cdodigo Financiero del Estado de México y
Municipios, articulo 32.

Manual de Procedimientos de la Tesoreria
Municipal Vigente.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1.

Peticion por escrito dirigido al Tesorero
municipal, solicitando cubrir adeudo en
parcialidades.

Liquidacion y/o cuenta a pagar, emitida
por alguna dependencia del gobierno
municipal de Ecatepec de Morelos.

Poder notarial con el cual se reconozca
al ciudadano como representante legal
y tener facultades para efectuar
tramites administrativos (una vez
cotejado, el documento original sera
devuelto al representante legal).

Sl

Sl

Sl

Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios, articulo 32.

Manual de Procedimientos de la Tesoreria
municipal vigente.

Avenida Judrez s/n col. San Cristobal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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PASOS A SEGUIR 1. Presentarse al departamento de ejecucion fiscal, al interior de la tesoreria municipal,
éQUE DEBE DE con requisitos.

| REALIZAR EL | 2. Al contribuyente se le elabora el proyecto de pago en el cual se detalla la forma de
;CIUDADANO: pago, el nimero de parcialidades, asi como la cantidad a pagar en cada una de las

‘ PLAZO MAXIMO DE [iglaletelF1eed

 RESPUESTA:
COSTO: GRATUITO. Fundamento Juridico: N/A
\
' FORMA DE PAGO: EN LINEA
| : TARIJETA DE TARJETA DE
EFECTIVO | SI ot Sl z Sl (PORTAL DE | NO
REDIT
C O DEBITO PAGOS)
DONDE PODRA Exclusivamente en cajas ubicadas al interior de la tesoreria municipal, en palacio

| PAGARSE: municipal de Ecatepec de Morelos.

OTRAS
ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE:

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA:

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

TITULAR DE LA Lic. Alejandro Hernandez Aguilar
DEPENDENCIA:

Yol Y Ilel[H[el CALL | Av. Judrez s/n NO. INT. Y N/A

Tesoreria Municipal de Ecatepec de Morelos

COLONIA:

identificacién vigente con fotografia
(una vez cotejado, sera devuelto al SI 1
ciudadano).

mensualidades, también se explica las sanciones que tendria en caso de atraso o
incumplimiento del convenio.

3. Si el contribuyente esta de acuerdo con las condiciones del convenio, se procede a
formalizarlo, se firma el convenio y se integra el expediente.

4. Se canaliza a ventanilla en donde se le dara una linea captura.

5. Se solicita al contribuyente pasar al area de cajas en donde efectuara el pago
correspondiente y en donde se le entregara el recibo que ampara su pago.

6. El contribuyente debera sacar dos copias del pago realizado, mismas que entregara
en la ventanilla en donde se le elaboro su linea de captura.

Transferencia bancaria.

No se podra otorgar el servicio de pago en parcialidades (convenio) si no cumple con
alguno de los requisitos.

La respuesta en inmediata.

UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE:

Departamento de Ejecucién Fiscal

EXT.:

San Cristébal Centro MUNICIPIO | Ecatepec de Morelos

C.P.:

55000 HORARIO Y DiAS DE de Lunes a Viernes, de 9:00 a 15:00 hrs.

ATENCION:

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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8| DE MORELOS v fCambio con honestidad!

TELEFONOS: - : CORREO ELECTRONICO:

5558 3615 00

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA L/
OFICINA:

NO. INT.Y |N/A

le]Vile{[Hlel CALL | N/A

EXT.:
COLONIA: MUNICIPIO | N/A
c.p: HORARIO Y DIAS DE | N/A
ATENCION: |
TELEFONOS: ' 4 CORREO ELECTRONICO:;
N/A N/A '

FORMATO (S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢DONDE SE REALIZA EL SERVICIO DE CONVENIO PARA PODER PAGAR ADEUDOS EN
PARCIALIDADES?

PREGUNTA
FRECUENTET:

RESPUESTA: En las oficinas del departamento de ejecucion fiscal, al interior de la tesoreria municipal
de Ecatepec de Morelos.

PREGUNTA ¢SE PUEDE REALIZAR CONVENIO PARA HACER CUALQUIER PAGO O CONTRIBUCION?
FRECUENTE 2:

RESPUESTA: Se puede realizar convenio para liquidar en parcialidades cualquier adeudo ante alguna
dependencia municipal del gobierno de Ecatepec de Morelos.

PREGUNTA ¢EN DONDE DE EFECTUA EL PAGO DE LAS MENSUALIDADES DE MI CONVENIO?
FRECUENTE 3:

RESPUESTA: Siempre al en el drea de cajas de las oficinas centrales dW municipal, el interior

de palacio municipal de Ecatepec de Morelos.

TRAMITES O SERVICIOS RELACION}«BD{

TEE&EQ FECHA DE ACTUALIZACION:
con horestidad!

S ARTAMENTO DE
& HICIESUS IMENEZGERON, i

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
o e EIRGHCIOMNEISCAL e 08
2025 anay

¢

035

20/FEBRERO/2026.
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