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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
ORGANO INTERNO DE CONTROL MUNICIPAL:

NOMBRE | TRAMITE: - SERVICIO:

Recepcién de denuncia en contra de servidores publicos de la administracién publica
municipal de Ecatepec de Morelos Estado de México, y/o actos de particulares
vinculades con faltas administrativas graves.

ECATEPEC 2026. Ao del Humanismo Mexicano en el E

DESCRIPCION: | CODIGO DE LA CEDULA: OICM-01

El servicio tiene por objeto brindar a la ciudadania una herramienta mediante la cual
se pueden presentar denuncias por la presunta comisién y omisién de actos presuntamente
constitutivos de faltas administrativas cometidas por servidores publicos en el
ejercicio de su empleo, cargo o comisién del Municipio de FEcatepec de Morelos, Estado

de México.

Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos 8,
14, 16, 108, 109 y 115.

Constitucidén del Estado Libre y Soberano de México, Articulos 122 vy
130,

Ley General de Responsabilidades Administrativas, Articulos 1, 2, 4,
6, 7y B Iraecien IT; 10: 13; 904 91; 94; 95; 96; 100,

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México vy
| Municipios, Articulos 1, 3 fraccidén I, 4, 7, 8, 9 fraccién VIII, 10
FUNDAMENTO LEGAL: parrafo primero, 14, 50, 52, 94 al 101, y 104.

Ley Organica Municipal del Estado de México, Articulos 110 y 112.
Cédigo Administrativo del Estado de México, Articulos 1.7 y 1.8.

Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
Artiewles 3, 7, 11, 113, 115, 116, 118, 123, 132 y 136 del

Bando Municipal de Ecatepec de Morelos afio 2026, Articulos 44 fraccién
TIT y 49.

VIGENCIA DEL

islelelbiSinspnel Mo kv it N\~ ierdo o Resolucidén. DOCUMENTO A Permanente.
OBTENER:
|

?iiigi‘f“mz-“ EH DIRECCION WEB |En https://www.secogem.gob.mx/sam/sit atn mex.asp

i Procede en caso de que algin servidor publico del
iCASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE municipio de Ecatepec de Morelos, haya incurrido en
[ d it alguna falta administrativa durante el ejercicio u

omisién en empleo cargo o comisién .

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:555836150
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ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION ¥ OBJETIVO DE LA
MISMA

REQUISITOS

PERSONAS FISICAS

ORIGINAL
anotar la
palabra SI

COPIAS
anotar con
numero la
cantidad de

copias

FUNDAMENTO

JURIDICO - ADMINISTRATIVO

1. Presentar denuncia por Ley General de Responsabilidades
escr%to' medlante Hormiahor ST 1 Administrativas, articulos 1, 2,
escrlFo }1bre, gue contenga i, 6. Toonitrdibaeetr, 10, 13
los siguientes datos:

90,191,594, 95, 96, 100,

a. Dirigido al Departamento de Ley de Responsabilidades

Autoridad Investigadora, del Administrativas del Estado de

Orgéng T e SGtiero México y Municipios, articulos,

Matasdpel =~ Oe | EOSEEREgl s e 3 fraccién I, 4, 7, 8, 9 fraccién

Morelos, Estado de México ¢ ! £k

b. El nombre del ciudadano y, en VIII, 10 parrafo primero, 14, 50,

su caso, de quien promueva en su 52, 94 al 101, y 104.

nombre. Codigo Administrativo del Estado

c. El1 domicilio fisico y correo de México, articulos 1.7 y 1.8.

electrdnico para recibir

notificaciones, que debera

estar ubicado en el territorio

del Estado de México.

d. El nombre y adscripcién del

servidor publico presuntamente

responsable.

e. Los hechos en que sustente su

denuncia.

f. Las pruebas que se ofrezcan,

en su caso.

2.Identificacidén Oficial

Vigente (Credencial para votar, ST 1

Cedula Profesional Pasaporte,

y/o Cartilla Militar en su caso)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Presentar denuncia por escrito, Ley General de Responsabilidades

mediante Formato o escrito libre, ST 1 Administrativas, articulos 1, 2,

que contenga los siguientes datos: 45067, 9 frECOY6H Tl; 10- 13
Tl 90, 91, 94, 95, 96, 100 y demas

a. Dirigido al Departamento de RETALIVES ¥ BBl iGables.

Autoridad Investigadora, del

Organo Interno de Control Municipal Loy de Respongabilidades

de Ecatepec de Morelos, Estado de Administrativas del Estado de

Mibsrl 56 México y Municipiosl, 3 fraccién

I, 4, 7, 8, 9 fraccién VIII, 10

b. El nombre del ciudadano y, en su parrafo primero, 14, 50, 52, 94

caso, de quien promueva en su al 101, y 104.

nombre.

Avenida Juarez s/n col. San Cristobal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de Mexico, C.P. 55000 Tel.:555836150
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& El domicilio fisico y correo Coédigo Administrativo del Estado
electrdénico para recibir y oir de México articulos 1.7 y 1.8.
todo tipo de notificaciones, que
tengan que modificar.

d.- Poder notarial, Acta
Constitutiva/ identificacién
oficial del Representante Legal.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Presentar denuncia por escrito, SI 1 Ley General de Responsabilidades
mediante Formatoc o escrito libre Administrativas, articules 1, 2,
con papeleria oficial de la 4, 6, 7, 9 fraccién II, 10, 13,
Institucidén Puablica, que contenga 90, 91, 94, 95, 96, 100 y de mas
los siguientes datos: relativos y aplicables.

a. Dirigido al Departamento de

Autoridad Investigadora, del Ley de Responsabilidades
Organo Interno de Control Municipal Administrativas del Estado de
de Ecatepec de Morelos, FEstado de México y Municipios, articulos 1,
México 3 fraccidén I, 4, 7, 8, 9 fraccidn
VIIT, 10 parrafo primero, 14, 50,
b. El nombre del ciudadano y, en su Be. g gl 10T, wotndy
casc, de quien promueva en su
nombre.
Codigo Administrativo del Estado
c. E1 domicilio fisico y correo de México, articulos 1.7 y 1.8
electrénico para recibir del

notificaciones, que deberd estar
ubicado en el territorio del
Estado.

d. E1l nombre vy adscripcién del
servidor publico presuntamente
responsable.

e. Los hechos en que sustente su
denuncia.

f. Las pruebas que se ofrezcan, en
su caso.

2. Identificacién Oficial Vigente
(Credencial de elector, Pasaporte,
y/o Cartilla Militar en su caso)
Presentar solicitud de asesoria ST 1
por escrito, en forma personal.

| PASOS A SEGUIR QUE 1. Recibir de los ciudadanos y/o autoridades, denuncias por la presunta

I el comision u omision faltas administrativas cometidas por servidores

| CIUDADANO:

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P, 55000 Tel.:555836150
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publicos. (Comparecencia voluntaria, oficio, andénima, por escrito o de
manera electrdnica).

2. Se realiza: Acuerdo de Radicacién, se asigna numero progresivo de
expediente, el <cual se registrard en el Libro de Gobierno
Correspondiente.

3. Se podria determinar incompetencia, cuando el Organo Interno de
Control Municipal, no sea competente para conocer de la denuncia, vy
sera remitido a la Autoridad Competente, a efecto de que determine lo
|l que conforme a derecho Proceda.

4. Se realiza los actos de investigacidédn para la determinacién,
conocimiento vy comprobacién de la presunta comisidén de actos u
omisiones constitutivos de faltas administrativas, para su respectiva
calificacién. Se solicita el apoyo de otras autoridades para la
obtencién de Informacidn, declaraciones o documentos que estén en su
poder, asi como de comparecencias de servidores publicos y terceros
para exhibir documentos o informacidédn que tengan en su poder.

5. Se realiza la certificacidén de Cierre de la investigacidn, una vez
que no existan mas diligencias que desahogar.

6. Una vez concluidas las diligencias de investigacién, se procederéan
al anadlisis de los hechos, asi como de la informacidén recabada, a
efecto de determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones
que la Ley sefiale como falta administrativa y en su caso, determinar
su calificacidén como grave o no grave.

7. En el supuesto de no haberse encontrado elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccién y acreditar la presunta
responsabilidad del infractor, se realiza Acuerdo de conclusién vy
archivo del expediente debidamente fundado y motivado.

8. En caso de que la calificacién de los hechos derive una falta
administrativa no grave, el acuerdo serd notificado al denunciante,
cuando éste fuere identificable. Ademas de establecer la calificacién
fque se le haya dado a la presunta falta, la notificacidén también
contendrd de manera expresa la forma en que el notificado podrd acceder
| al expediente de presunta responsabilidad administrativa.

| 9. Se realiza el cémputo de los cinco dias habiles gue se concedieron
al denunciante, en caso de las faltas administrativas no graves, para
|l la interposicién del recurso de inconformidad ante la Sala
Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativa
dependiente del Tribunal de Justica Administrativa.

1 10. De presentarse el Recurso de Inconformidad ante Unidad
Administrativa Investigadora, se acuerda su recepcién, debiendo correr
traslado a la Sala Especializada en materia de responsabilidades
administrativas que corresponda, adjuntando el expediente integrado y

Avenida Juéarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P, 55000 Tel.:555836150



H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC

DE MORELOS ECATEPEC 2026, Ao del Humanismo Mexicanoen el E

lun informe en el que justifique la determinacién impugnada, en un
término no mayor a tres dias habiles.

11. Una vez determinada la calificacién de la presunta falta
administrativa de la conducta se incluira la misma en el Informe de
Presunta Responsabilidad Administrativa y éste se presentara ante el
Departamento de Autoridad Substanciadora a efecto de iniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativa correspondiente.

12. En caso de que el Departamento de Autoridad Substanciadora prevenga
a la Autoridad Investigadora, para que subsane las omisiones que
ladvierta o aclare los hechos narrados en el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, emitird el acuerdo correspondiente.

| 13.— En casc de que dentro del término legal se haya subsanado o
laclarado la prevencién ordenada se admitird el informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa, se integra el expediente asignando un
numero consecutivo, en el acuerdo de Admisidén, ademds se ordenard el
emplazamiento del presunto responsable, debiendo citarlo para que
comparezca personalmente a la celebracién de la audiencia inicial,
sefialando con precisién el dia, lugar y hora en que tendré
verificativo, asi como la autoridad ante la que debera comparecer. Se
elaboran los correspondientes citatorios.

14. Se realiza Emplazamiento y citacién de las partes al desahogo de
l la audiencia inicial.

15. se senala dia y hora para la audiencia inicial el presunto
responsable rendird su declaracién por escrito o verbal y debera
ofrecer las pruebas que considere pertinentes. Los Terceros llamados
al procedimiento a més tardar durante la audiencia inicial, podréan
imanifestar por escrito o verbalmente lo que a su derecho convenga y
ofrecer las pruebas que estimen conducentes.

16. Una vez gque las partes hayan manifestado durante la audiencia
| inicial lo que a su derecho convino y ofrecido las respectivas pruebas,
| se declarara cerrada la audiencia inicial, citando a las partes para
| que comparezcan de manera personal dentro de los quince dias hébiles
siguientes al cierre de la audiencia inicial a notificarse del acuerdo
de admisién de pruebas que corresponda.

17. Concluido el desahogo de pruebas ofrecidas por las partes y si no
existieran diligencias pendientes para mejor proveer o mas pruebas por
desahogar, se declarara abierto el periodo de alegatos por un término
de cinco dias héabiles comunes para las partes.

| 18. Se realiza cierre de instruccién y se realiza citacién de las
partes para oir la sentencia definitiva que corresponda.

19. Se realiza Notificacidén personal a las partes de la sentencia
definitiva.

Avenida Juérez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:555836150
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20. Se realiza el cémputo de los quince dias habiles para la
interposicién del recurso revocacién.

21. Se gira oficio al Titular del Organo Interno de Control Municipal,
a efecto de que inscriba en el Sistema Integral de Responsabilidades
de la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México,
la sancién administrativa impuesta.

22. Se ejecutan las sanciones por faltas administrativas no graves de
inmediato, una vez que sean impuestas y conforme se disponga en la
sentencia definitiva respectiva.

23. De presentarse el Recurso de Revocacién ante el Departamento de
| Autoridad Resolutora, se acuerda su admisidén, y serd turnado los
autos al Titular del Organo Interno de Control Municipal para su
determinacidén correspondiente.

El plazo no puede ser definido, en virtud de las etapas del proceso.

Gratuito Fundamento Juridico: N/A
DE PAGO: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL
E . .
FRETIVA N/A CREDITO N/A DEBITO N/ DE PAGOS) N/A
PODRA PAGARSE: | N/A
ALTERNATIVAS: N/A
CR;gEﬁmg IDEEL Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
| RESOLUCION D
iTRAMITE: MunlClplOS articulo 79.
| APLICACION DE LA
| AFIRMATIVA FICTA: N/A
t5ish S

'DEPENDENCIA U ORGANISMO: | UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Departamento de Autoridad
Organo Interno de Control Municipal. B

Investigadora
T1 AR DE LA DEPENDENCIA: Carlos Rios Saucedo
plekei BBl CALLE: |7y . Juirez. NO. INT. Y Tercer
EXT. : .
piso
COBOAR San Cristébal HUNICEDRIO.: Ecatepec de Morelos

G:B; B S | ines a viernes de 9:00 a 18:00 horas
: DE ATENCION!

TELEFONOS : CORREQO ELECTRONICO:

58361500 (58361500 No aplica cd.autoridadinv@ecatepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
OFICINA:

N/A

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:555836150
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jCambio con honestidad!

N/A NO. INT. Y N/A
EXT.:

COLONTA: N/A MUNICIPIO: N/A

C.P. HORARIO Y

ATENCION?

TELEFONOS : o2y A | >OF CTRONICO!:

FORMATO (S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

ey el - Donde se ubica la oficina del Organo Interno de Control Municipal?

RESPUESTA: La oficina se encuentra en el tercer piso del Palacioc Municipal.

:En qué situacién se puede iniciar una denuncia?

RESPUESTA:

En el caso de que la conducta u omisién de un servidor publico no
se apegue a los principios de legalidad, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que deben regir sus actuaciones.

Scbalel Syt ¢ Oué sancidén recibiria el servidor publico?

RESPUESTA : Puede ser una amonestacién publica o privada, suspensién,
destitucidén o inhabilitacidn.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

| S e el
ek EERTEPEC FECHA DE ACTUALTZACION:

N2 Camblo cen honestided!

ELABORO:

(=

LIC, Griselda Bolafios Dominguez 20 / 02 / 2026 .
Subcontralora de Responsabilidades Contralor del Organo Interno =
H. Awmwp‘pﬂfg%gﬁ MPRELGS |
e T e, ST -\\

i,

o5 ] EoY ECATEPEC
(N h."“ iCambio con honestidad!
SUBCONTRALORIA DE
RESPONSABILIDADES

H. AYUNTAMIERTO ECATEPEC DE MORELOS
2028 - 2027
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