H. AYUNTAMIENTO

/;:,‘x ECATFPEC 2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC (S.A.P.AS.E.)

NOMBRE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA: SAPASE/UT/0019/2026

GARANTIZAR A LA CIUDADANIA EL DERECHO DE SOLICITAR Y RECIBIR INFORMACION PUBLICA GENERADA, OBTENIDA,
ADQUIRIDA, TRANSFORMADA, ADMINISTRADA O EN POSESION DEL O.P.D. S.A.P.AS.E.

SERVICIO:

LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO
4Y 50.

BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 110, CAPITULO Il

REGLAMENTO INTERIOR ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS,
ARTICULO 29, CAPITULO CUARTO.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL

ROSUMENTO INFORMACION PUBLICA SOLICITADA. [plofell] Y[\ Nl PERMANENTE.

OBTENER:

A OBTENER:

¢SE REALIZA EN LINEA?: NO | DIRECCION HTTPS://SAIMEX.ORG.MX/SAIMEX/CIUDADANO/LOGIN.PAGE

(o7 \=To L3 =1 NI Wo M o V] R = iy 1 V.V [} =B =18 CUANDO LA PERSONA TIENE EL INTERES PROPIO DE EJERCER SU DERECHO DE ACCESO A LA
REALIZARSE: INFORMACION PUBLICA.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION 7
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUNDAMENTO

QHIGINAL ANOTAR JURIDICO - ADMINISTRATIVO
ANOTAR LA CON

NUMERO LA

REQUISITOS PALABRA S|

ONO CANTIDAD
DE COPIAS

PERSONAS FISICAS

i3 NOMBRE DEL SOLICITANTE (OPCIONAL). ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
2. CORREO ELECTRONICO PARA RECIBIR ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
NOTIFICACIONES. N/A DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
3. DESCRIPCION DE LA INFORMACION N/A
SOLICITADA.

4, CUALQUIER OTRO DATO QUE FACILITE LA
BUSQUEDA DE LA INFORMACION.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. NOMBRE DEL SOLICITANTE (OPCIONAL). ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
2. CORREO ELECTRONICO PARA RECIBIR ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
NOTIFICACIONES. DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS.
3. DESCRIPCION DE LA INFORMACION N/A
SOLICITADA. N/A

4. CUALQUIER OTRO DATO QUE FACILITE LA
BUSQUEDA DE LA INFORMACION.
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INSTITUCIONES PUBLICAS

1. NOMBRE DEL SOLICITANTE (OPCIONAL). ARTICULO 155 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
2. CORREC ELECTRONICO PARA RECIBIR ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO
NOTIFICACIONES. DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
3. DESCRIPCION DE LA  INFORMACION N/A N/A
SOLICITADA.

4. CUALQUIER OTRO DATO QUE FACILITE LA
BUSQUEDA DE LA INFORMACION.

7 XTo LW (el U] ["WeV] Sl 1) EL SOLICITANTE PODRA REQUERIR INFORMACION VIA ELECTRONICA A TRAVES DEL SISTEMA DE ACCESO A LA
(o]{=] Mol > TARYL AW INFORMACION MEXIQUENSE (SAIMEX), INGRESANDO A LA DIRECCION ELECTRONICA:
CIUDADANO: HTTPS://WWW.SAIMEX.ORG.MX/SAIMEX/CIUDADANO/LOGIN.PAGE

2) S| YA CUENTA CON CLAVE DE USUARIO Y CONTRASENA, DEBERA ACCEDER AL SISTEMA, DE LO CONTRARIO,
DEBERA CREAR UN NUEVO USUARIO Y CONTRASENA, PROPORCIONANDO LOS DATOS QUE LE SEAN REQUERIDOS.
3) UNA VEZ INGRESADO AL SISTEMA, DEBERA SELECCIONAR EL SUJETO OBLIGADO " S.AAP.ASE." Y REALIZAR EL
ESCRITO LIBRE SOBRE LA INFORMACION QUE DESEA OBTENER.

IW-V{o I VV-V{[Y [ s N 15 DiAS HABILES
RESPUESTA:

COSTO: N/A FUNDAMENTO JURIDICO: N/A

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

FQRMA DR PACD: EFECTIVO N/A | TARJETA DE CREDITO | N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A N/A

DONDE PODRA

PAGARSE: N,

OTRAS ALTERNATIVAS: NI

CRITERIOS DE
RESOLUCION LA INFORMACION REQUERIDA ES CLARA Y PRECISA.

TRAMITE:

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA: N/A

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTC DEL MUNICIPIO DE | UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ECATEPEC.

BV T WIS [o] S (oYl ARQ. FRANCISCO REYES VAZQUEZ

CALLE: | PALMAS NO. INT.Y EXT.: |38

DOMICILIO:

COLONIA: MUNICIPIO: | ECATEPEC DE MORELOS

C.p. HORARIO Y DIAS .DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 16:00 HRS.
ATENCION:

TELEFONOS: 58 : CORREO ELECTRONICO:

5779 9100

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA RIS
OFICINA:

DOMICILIO: NO. INT. Y EXT.: | N/A

MUNICIPIO: | N/A

Avenida Juérez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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ECATEPEC
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i€ambio con henestidad!

HORARIO Y DIAs DE RS
ATENCION:

TELEFONOS: 4 { CORREO ELECTRONICO:

FORMATO
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

121V F N E eV AR R | DONDE PRESENTO UNA SOLICITUD DE INFORMACION?

A TRAVES DE LA PLATAFORMA ELECTRONICA DE SAIMEX.

RESPUESTA:

¢EN CASO DE QUE NO ESTE CONFORME CON MI RESPUESTA, PUEDO PRESENTAR UNA ACLARACION?

PREGUNTA FRECUENTE

SI, PRESENTARLA UNA VEZ QUE SEA OBTENIDA LA RESPUESTA.

1ALV ) N TV  COMO PUEDO CONSULTAR LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA COMUNES Y ESPECIFICAS?

ATRAVES DE LA PLATAFORMA ELECTRONICA DE IPOMEX, EN EL APARTADO DE TRANSPARENCIA, DE LA PAGINA
WEB OFICIAL DEL AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS.

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

L

b\v <

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

N/A
EtABORS: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
4
AYUNTAMIENYO | ¢
CATEPEC | 475y SAPASE
U e B E (@) S [
2028 ' 2927r:] ) prog ettt galiool e

PASE

Vi
g e AnuwrGionis 06/02/2026

2025 - 2027

LIC. MONSERRAT LOPEZ CRUZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

st ror e s,
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