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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC (S.A.P.AS.E.)

NOMBRE TRAMITE: SERVICIO:

CORRECCION DE DATOS

DESCRIPCION: : CODIGO DE LA CEDULA: SAPASE/DC/0011/2026

EL CONTRIBUYENTE ACUDE A SOLICITAR UNA CORRECCION DE DATOS, CUANDO EN LOS DOCUMENTOS ORIGINALES
(RECIBO-FACTURA) SE PRESENTAN DATOS DIFERENTES, SE HACE LA CORRECCION EN SISTEMA, PREVIO AL PAGO DE LOS
DERECHOS.

LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 8 FRACCION VII, 33, 37, 44, 45, 60, 70, Y 72.
CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 20, 20 BIS, 49, 129, 130, 130 BIS, 139 Y 147
FRAC VII.

LEY DE INGRESOS DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 2,3 Y 4.

HUIN[7\ Y]y (e NEIe7.\EMN | EY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 8 FRACCION VII, 33,34, 37, Y 60.

BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 110 Y 11, CAPITULO IIl.
REGLAMENTO INTERIOR ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS,
ARTICULO 56 Y 57.

VIGENCIA DEL

RECIBO - FACTURA ORIGINAL, EXPEDIDO POR EL ORGANISMO.
ROCUMENTO 4 DOCUMENTO [SRsruains

OBTENER:

A OBTENER:

¢SE REALIZAEN LINEA?: NO | DIRECCION N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION INIZ
Y OBJETIVO DE LA MISMA

A PETICION DEL INTERESADO.

COPIAS FUNDAMENTO
[ QRIANAL ANOTAR JURIDICO - ADMINISTRATIVO
| ANOTAR LA CON
REQUISITOS PALABRASI  NUMERO LA
O NO CANTIDAD
DE COPIAS
PERSONAS FISICAS
1. RECIBO - FACTURA ORIGINAL QUE EMITE EL sl 1 ARTICULO 37 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO
ORGANISMO. s ; DE MEXICO.
2. DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD ARTICULO 47 FRACCION VII Y VIII, 129 DEL CODIGO
PARA COMPROBAR LA CORRECCION (BOLETA FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
3 ESEB;‘,&C‘VA"LE@%E@’T@’E DOMMNIO) ARTICULO 42 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
g ] sl ] PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS
NOTA: EN CASO DE NO SER EL TITULAR, PRESENTAR DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
CARTA PODER, CON LA RESPECTIVA COPIA DEL INE
(TITULAR, APODERADO Y DOS TESTIGOS) DE SER GESTOR
PODER NOTARIAL ORIGINAL Y COPIA.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. RECIBO - FACTURA ORIGINAL QUE EMITE EL s 1 ARTICULO 37 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO
ORGANISMO - ] DE MEXICO.

2. DOCUMENTOS QUE ACREDITE LA ARTICULO 47 FRACCION VII Y \:’III, 129 DEL CODIGO
PROPIEDAD PARA COMPROBAR LA FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
CORRECCION  (BOLETA  PREDIAL  Y/O ARTICULO 42 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS| |
TRASLADO DE DOMINIO) sl 1 PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS \\U

3 CREDENCIAL DE ELECTOR VIGENTE. 3 - DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. \

4. DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
PERSONALIDAD (ACTA CONSTITUTIVA).
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NOTA: EN CASO DE NO SER EL TITULAR, PRESENTAR
CARTA DEL PROPIETARIC, CON LA RESPECTIVA COPIA
DEL INE (TITULAR, APODERADO Y DOS TESTIGOS.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Sl 1

s RECIBO - FACTURA ORIGINAL QUE EMITE EL ARTICULO 37 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO

ORGANISMO. - ) DE MEXICO.

2.3 DOCUMENTOS QUE ACREDITE LA ARTICULO 47 FRACCION VII Y VI, 129 DEL CcODIGO
PROPIEDAD PARA COMPROBAR LA FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
CORRECCION  (BOLETA  PREDIAL  Y/O ARTICULO 42 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
TRASLADO DE DOMINIO). Si 1 PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS

x CREDENCIAL DE ELECTOR VIGENTE . . DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIO.

DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
PERSONALIDAD (ACTA CONSTITUTIVA)

NOTA: EN CASO DE NO SER EL TITULAR, PRESENTAR
CARTA DEL PROPIETARIO, CON LA RESPECTIVA COPIA
DEL INE (TITULAR, APODERADO Y DOS TESTIGOS

27 X{o . WA (e V][> Mel¥|-} SOLICITAR EN OFICINAS CENTRAL DE O.P.D.S.AP.AS.E., UBICADA EN CALLE PALMAS NO. 38, COLONIA LA MORA, EN
[o]={=1=M o] W 17X Z--WW EL MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS ESTADO DE MEXICO.
CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE [EIVI[NVafelS
RESPUESTA:

COSTO: FUNDAMENTO JURIDICO: ART. 147 FRACCION VII DEL CODIGO FINANCIERO DEL
LaYECES LALMADIARIA ESTADO DEL ESTADO DE MEXICO

FORMA DE PAGO: EN LINEA (PORTAL DE|N/

EFECTIVO X TARJETA DE CREDITO [ X TARJETA DE DEBITO | X PAGOS) A
DONDE 2leln]27. 8| EN OFICINA CENTRAL DE O.P.D. SAAP.ASE., UBICADA EN CALLE PALMAS NO. 38, COLONIA/LA MORA, EN EL|!
PAGARSE: MUNICIPIO DE ECATEPEC DE MORELOS ESTADO DE MEXICO ' -
OTRAS ALTERNATIVAS: VN
CRITERIOS DE
RESOLUCION [p]{ll NO SE ENTREGARA COPIA CUANDO EL PAGO FUE CANCELADO O NO SE CUMPLA CON LOS REQUISITOS.

TRAMITE:

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA:

N/A

NDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE | DIRECCION DE COMERCIALIZACION.
ECATEPEC.

R VIR WYl {13 [l MoV B ARQ. FRANCISCO REYES VAZQUEZ

NO.INT.Y EXT.: |38

MUNICIPIO: | ECATEPEC DE MORELOS

[3le]=7-\>{To MER"ANNN o |/-Y-JN |l | UNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS,
ATENCION:

TELEFONOS: e s CORREO ELECTRONICO:
5557799100

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA INIZN
OFICINA:

DOMICILIO: NO. INT. Y EXT.: | N/A
COLONIA:

MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS
ATENCION: W

TELEFONOS: s s CORREO ELECTRONICO:

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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FORMATO
DESCARGABLES

(s)

PREGUNTA FRECUENTE 1:
RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE
2:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE
3

RESPUESTA:

N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢EN EL PROXIMO PAGO, EN MI RECIBO-FACTURA SE REFLEJARA M| CORRECCION?

SI, ES IMPORTANTE PRESENTAR COPIA LEGIBLE DEL PAGO ANTERIOR,

¢PUEDO SOLICITAR ALGUNA CORRECCION SI TENGO CONVENIO DE PAGO?

S, CUMPLIENDO CON LA DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA CORRECCION.

¢SIEN MI TRASLADO DE DOMINIO EXISTE TAMBIEN EL ERROR, PRIMERO HAGO LA CORRECCION EN SU
ORGANISMO?

NO, UNO DE LOS REQUISITOS ES EL TRASLADO DE DOMINIO CON LOS DATOS CORRECTOS, EN ESTE CASO
PRIMERO SE DEBE DE REALIZAR LA CORRECCION EN LA DEPENDENCIA ENCARGADA DEL TRAMITE DE

TRASLADO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

7]

ELABORO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

VISTO 57’No:

06/02/2026

| Potable,
Spreamiunio
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