H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC

DE MOREL_OS EQATEPEC 2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
ECATEPEC (S.A.P.AS.E.)

DESCRIPCION: _ : CODIGO DE LA CEDULA: SAPASE/DCyOH/0016/2026

CONSISTE EN LLEVAR CABO UNA INSPECCION EN EL ACCESO DE LA RED DE AGUA, HACIA LA TOMA DOMICILIARIA, CON EL OBJETIVO DE
DETERMINAR: CLORO RESIDUAL, PH, CONDUCTIVIDAD, SOLIDOS TOTALES DISUELTOS Y TEMPERATURA.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ARTICULO 4° PARRAFOS SEXTO Y OCTAVO,
ARTICULO 8°.

NOM-127-5SA1-1994,
LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, ARTICULO 152 FRACCION 1.
0o Ao e A e A BB CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 135.

BANDO MUNICIPAL DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, ARTICULO 110, CAPITULO IIl.

REGLAMENTO ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ECATEPEC, ESTADO DE MEXICO,
ARTICULOS 64, 65 FRACCIONES IV, 66, 67 FRACCIONES IV ¥ XVI, 69 FRACCION II.

VIGENCIA DEL
ORDEN DE SERVICIO FIRMADA PARA INICIAR LA INSPECCION. DOCUMENTO  [NIZ

DOCUMENTO
OBTENER:

A OBTENER:

A T\ T%l S| | NO | DIRECCION N/A

(of. L1010 ={ NI Wo LI o] V] B =T By (27-\[ | {=Bn] (=1l CUANDO EL AGUA POTABLE SUMINISTRADA A TRAVES DE LA RED MUNICIPAL PRESENTA
REALIZARSE: CARACTERISTICAS DIFERENTES A LAS PROPIAS DE AGUA POTABLE.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION
Y OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS FUNDAMENTO

QRO ANOTAR JURIDICO - ADMINISTRATIVO
ANOTAR LA CON

REQUISITOS . PALABRAS! | NUMERO LA

ONO CANTIDAD
DE COPIAS

PERSONAS FISICAS

1- REALIZAR SOLICITUD PRESENCIAL EN LAS OFICINAS S| 1 ARTICULO 4° PARRAFO OCTAVO, ARTICULO 8°,
CENTRALES DEL OPD SAPASE MEDIANTE ESCRITO LIBRE ARTICULO 15 FRACCION [l INCISO A) DE LA
PARA ASIGNAR FOLIO, CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
- . MEXICANOS.
2.- ULTIMO RECIBO DE PAGO. ARTICULOS 116, 118, 119 Y 135 DEL CODIGO FINANCIERO
DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
3.- COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL, © EN SU CASO, ESTADO DE MEXICO

CARTA PODER DEBIDAMENTE REQUISITADA, AS[ COMO
COPIA DE LA IDENTIFICACION OFICIAL DE CADA UNO DE
LOS FIRMANTES.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
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1- REALIZAR SOLICITUD PRESENCIAL EN LAS OFICINAS ARTICULO 4°, PARRAFO OCTAVO, ARTICULO &°,

CENTRALES DEL OPD SAPASE MEDIANTE ESCRITO LIBRE ARTICULO 115 FRACCION Il INCISO A) DE LA

PARA ASIGNAR FOLIO. Sl 1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS. )

- ULTIMO RECIBO DE PAGO. ARTICULOS 116, 118, 119 Y 135 DEL CODIGO  DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO

3-PODER NOTARIAL Y/O CARTA PODER DEL s| 1 DE MEXICO

REPRESENTANTE LEGAL.

Sl 1

INSTITUCIONES PUBLICAS
1.- REALIZAR SOLICITUD PRESENCIAL EN LAS OFICINAS sl 1 ARTICULO 4°, PARRAFO OCTAVO, ARTICULO 87
CENTRALES DEL OPD SAPASE MEDIANTE ESCRITO LIBRE ARTICULO 115 FRACCION Il INCISO A) DE LA
PARA ASIGNAR FOLIO. CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

MEXICANOS,
2.-ULTIMO RECIBO DE PAGO. Sl SI

ARTICULOS 116, 118, 119 Y 135 DEL CODIGO FINANCIERO
3.-PODER NOTARIAL Y/O CARTA PODER DEL S| S| DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
REPRESENTANTE LEGAL. ESTADO DE MEXICO

27X 1. W (e{ V] ["Ma]U] M UNA VEZ REALIZADO EL REPORTE, SE LE DARA SEGUIMIENTO CON EL ENCARGADO DE SECTOR.
DEBE DE REALIZAR EL

CIUDADANO:
IW. VL BN YTV {[¥ e BN s] 15 DIAS HABILES
RESPUESTA:
COSTO: N/A FUNDAMENTO JURIDICO: N/A
: EN LINEA (PO
ERRMADE PAGC: EFECTIVO N/ TARIETA DE CREDITO | N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A N (FoRIaLEE N/A
A PAGOS)
DONDE PODRA [NIZN

PAGARSE:

OTRAS ALTERNATIVAS: INIZ%

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE:

UNA VEZ REALIZADO EL REPORTE POR EL USUARIO, PERSONAL OPERATIVO DE LA COORDINACION DE OPERACION
ACUDIRA AL DOMICILIO PARA SU ATENCION

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA:

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

N/A

DIRECCION DE CONSTRUCCION Y OPERACION
HIDRAULICA

COORDINACION DE OPERACION

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADC Y SANEAMIENTC DE ECATEPEC

RV Re R WY ol TN o] Mol . ARQ. FRANCISCO REYES VAZQUEZ

DOMICILIO: PALMAS NO. INT. Y EXT.: |38

COLONIA: LA MORA, SAN CRISTOBAL CENTRO MUNICIPIO: | ECATEPEC DE MORELOS

C.P. (Rlo]>7-1=][o NN o] /-:-J o T8l | UNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS
ATENCION:

TELEFONOS: ] | : CORREO ELECTRONICO:

5779 9100 9106 Y 9126

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO \
----- \
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OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA R/
OFICINA:

plo]V|[e{|N[oHBl CALLE: | N/A NO. INT. Y EXT.: | N/A

MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS DE V7N
ATENCION:

TELEFONOS: X 3 CORREO ELECTRONICO:

FORMATO
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

1=V NS SV N (SE REQUIERE LA PRESENCIA DE ALGUIEN AL MOMENTO DE LA INSPECCION?

RESPUESTA: SI, DEL SOLICITANTE PARA CONSTATAR Y FIRMAR LA ORDEN DEL SERVICIO.

2121 V1) . (W Ul ¢ CUAL ES EL TIEMPO DE RESPUESTA UNA VEZ REALIZADO EL REPORTE?
2:

RESPUESTA: DEPENDIENDO DE LA PROGRAMACION POR LA CARGA DE TRABAJO DE LA CUADRILLA PUEDE SER DE 10 A 15
DIAS HABILES.

1 eV RS eV N MIENTRAS SE ATIENDE EL REPORTE DE INSPECCION DE AGUA CONTAMINADA, ¢ SE RECIBA APOYO DE DOTACION
3: DE AGUA POTABLE CON PIPAS?

RESPUESTA: Sl, SIEMPRE Y CUANDO SE ENCUENTRE AL CORRIENTE EN EL PAGO DE DERECHOS.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

VISTO BUENOC: FECHA DE ACTUALIZAGLQN:
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