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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE

ECATEPEC DE MORELOS
DIRECCION: SERVICIOS PUBLICOS.

B A R x
RETIRO DE LOS DESECHOS SOLIDOS EN DEPENDENCIAS E INSTITUCIONES PUBLICAS

SRR D A A DSP-13

Retiro y traslado de los residuos sélidos generados por dichas dependencias e instituciones publicas.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 115. Fraccién III Inciso B
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México Articulo 122 Y 126

Ley Orgadnica Municipal del Estado de México 125 Fraccidén VII y 126

Bando Municipal Ecatepec de Morelos 2026 Capitulo XVI Articulo B2.

Reglamento Interno de la Administracién Piblica Municipal del Municipio de Ecatepec de

Morelos/Vigente.
VIGENCIA DEL
i N/A DOCUMENTO “A N/A
OBTENER:
R SI | NO | DIRECCION WEB |N/A
X
Cuando se requiera el servicio.
O El 4rea de limpieza se verifica bajo previa supervisioén, esto sclo para valorar
A cantidades de trabajo, herramientas y posible recoleccién. Ademas de que el Aarea
7 es completamente publica.
OR » OP (] Q
PERSONAS FISICAS
1 Presentar oficio de peticién para el S1 3 Articulo Octavo de la Constitucioéon
Servicio de Balizamiento y / o Pinta de Politica de Los Estados Unidos Mexicanos,

Guarniciones, dirigido a la Lic. Azucena Cisneros

se utiliza para realizar informe vy
Coss, Presidenta Municipal de Ecatepec de Morelos.

estadisticas de los trabajos y asi ccmo

% Croquis de ubicacién exacto donde se SI 3 justificar el uso de los materiales
requiera el servicio utilizados.

3. Fotografias del lugar exactc de ubicacién ST 3 Articulo 161y 116 del Cédigo de
SxscEoidonds selrequisre Bl Serviono Procedimientos Administrativos de Estado
4. Carta Poder, si es que no fuera el titular de México

de la peticién. 51 3

5, Identificacidn oficial de elector vigente INE sI 3

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

£ Presentar oficic de solicitud de Servicio SI 3 articulo Octave de la Constitucién
reguerido, dirigido a la Lic. Azucena Cisneros Politica de

Coss, Presidenta Municipal de Ecatepec de Morelos : .
Los Estados Unidos Mexicanos

2. Croquis de ubicacidn exacta donde se . L
requiere el servicio SI 3 Articule 115 y 116 del Cédigo de

. Procedimientos Administrativos de Estado
3. Fotografias del lugar exacto donde se SI 3

. o de México
reguliere el servicio:

Articulo 8 del Reglamento Quinto del

4. Identificacién oficial de elector vigente ST 3 - oz oo ; ¢

INE del apoderado legal Cédigo Administrativo del Estado de
SI 3 México.

5 Copia del Poder notarial.
ST 3

3 Copia del Acta constitutiva
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Mismos requisitos solo deberadn ingresar la
peticién en hojas membretadas que acrediten la
personalidad que ostentan

INSTITUCIONES PUBLICAS

L Presentar oficio de solicitud de Servicio ST 3 Articule Octavo de la Constitucidn
requerido, dirigido a la Lic. Azucena Cisnerocs Politica de
Coss, Presidenta Municipal de Ecatepec de Morelos .
ST 3 Los Estados Unidos Mexicanos
2. Croquis de ubicacién exacto donde se
reguiere el servicio.
3. Fotografias del lugar exacto donde se 51 3 Articulo 115 y 116 del Codigo de

Procedimientos Administrativos de Estado
de México

requiere el servicio.

4. Identificacioén oficial de elector vigente 51 3
INE del representante ¢ apoderado legal.

Mismos requisitos solo deberan ingresar la
peticidén en hojas membretadas que acrediten la
personalidad que ostentan

PASOS A SEGUIR QUE . Realizar el Oficio de Peticién

REBR D REALLEAR oEl . Ingresarlo en las oficinas de oficialia de partes en Palacio Municipal del H. Ayuntamiento
‘LIU eSS (Planta Baja)

. Esperar la respuesta por parte del area de Servicios Publicos firmada per el titular.+

PLAZO MAXIMO DE 7 dias habiles.
RESPUESTA:

COSTO: Gratuito Fundamento Juridico: N/A

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

| FORMA: DE PA . 2
i EFECTIVO | N/A| TARJETA DE CREDITO| N/A TARJETA DE DEBITC| N/A N/A

JNDE PODRA PAGARSE: N/A

'RAS ALTERNATIVAS: N/A

El servicio de retiro de residuos generados en jornadas y/o faenas ciudadanas tendra que

ERITERIOR DE realizarse de acuerdo con la agenda del Departamento

SOLUCION DEL

TRAMITE : -La limpieza de vialidades se hard siempre y cuando no exista algun tipo de obstéculo o barrera

que impida la libre circulacién.

APLICACION DE LA

z Omisién de la respuesta por parte del &area de Servicios Publicos (titular)
‘AFIRMATIVA FICTA:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE: i

Departamento de Recoleccidén de Escuelas y
Edificics Publices.

Carlos Cruz Ramos

NO. INT. Y S/N
EXT. :

San Cristdbal Centro MUNICIPIO: JEcatepec de Morelos

C.P. HORARIO ¥ DIAS DE 8 De 02:00 a 18:00 Horas de lunes a viernes
ATENCION:

TELEFONOS : 3 & CORREO ELECTRONICO:

55 58361505 sd.controlgestion@ecatepec.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFIC INA!

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

DOMICILIO: o NO. INT. ¥ N/A
EXT. :
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|N/A JMUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS : 4 : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO .(8)
DPESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1:

iCon que frecuencia se brinda el servicio??

RESPUESTA: El programa es permanente

el ) NS ol R BRI ; Se puede ingresar la solicitud de forma verbal, teléfono o por medios electrénicos?

RESPUESTA: Si, de manera provisicnal, pero se requiere sustente {(oficioc) para poder justificar el material
usado

Zieiipw Sy i{elint iyl B Como obtengo respuesta de mi solicitud o peticidén?

RESPUESTA: El peticionaric deberd de acudir directamente a las oficinas de la Direccidén de Servicios
Pablicos 07 dias después a solicitar la respuesta por escrito de su solicitud o esperar en su
domicilio en el mismo término su respuesta.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

11/febrero/2026.

SAIé/;ONTUFAR

< : byt “J.-r'nv\; ¥ o
PoGh ] FELER 0T o0 b BT
DE ADMINISTRACION Y
PLANEACION

LIC, GUILLE
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