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jCambio con honestidad!

PUBLICACION: 31 DE JULIO DE 2026

C. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE ECATEPEC DE

MORELOS, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
115 FRACCION II DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
123Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 30,
31 FRACCION XXXVI Y 48 FRACCION III DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE

MEXICO; Y DE CONFORMIDAD CON LOS ACUERDOS TOMADOS EN LA VIGESIMA CUARTA

SESION ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA TREINTA DE JULIO DE DOS MIL VEINTISEIS, A
LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO HAGO SABER QUE EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, HA TENIDO A BIEN EMITIR EL SIGUIENTE:

ACUERDO NUMERO:
146/2026
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DE MORELOS

ACUERDO NUMERO 146/2026

Con fundamento en lo previsto en los articulos 115 fracciones I, II y IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 123, 125 primer parrafo
y 129 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 48
fracciones I, I1 y IV de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 3 fracciéon
XI, 4, 6, 11 fracciones Iy VI, y 12 de la Ley de Bienestar y Desarrollo Social del
Estado de México; 11, 13 fracciones II, XXIII, XXIV, 47 y 51 del Bando Municipal
de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente; y demas disposiciones
legales relativas y aplicables, la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal
Constitucional presenta a la consideracién del Cabildo, la propuesta del
siguiente:

Acuerdo numero 146/2026
Mediante el cual, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México
aprueba las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social denominado
“Zapatos para el Bienestar”

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - Se aprueban las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo
Social denominado “Zapatos para el Bienestar”, como siguen:

Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social denominado “Zapatos
para el Bienestar”

1. Disposiciones generales
1.2. Definicion del Programa

Contribuir a disminuir el rezago educativo de las nifias, nifios y/o adolescentes que
habiten en Ecatepec de Morelos, que se encuentren en condicion de pobreza para costear
la adquisicion de calzado escolar, mediante el otorgamiento de una transferencia
monetaria, asi como fomentar la igualdad de oportunidades y mejorar la calidad de vida
de las niflas, nifios y/o adolescentes, auxiliando a la carga econdmica de los mismos.

2. Derechos sociales que atiende

La educacion y la no discriminacion.

3. Glosario de términos

Para efecto de las presentes Reglas de Operacion, se entiende por:

Adolescente: A toda persona cuya edad esté comprendida entre los doce afios y menor
a los dieciocho afios, cuando exista duda de si se trata de una persona mayor de dieciocho

afos de edad, se presumira que es adolescente.

Desarrollo Humano: al proceso encaminado a contribuir al desarrollo personal de las
ninas, nifnos y adolescentes, fortalecer su educacion y evitar su desercion.
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Direccion de Bienestar, Participacion Ciudadana y Territorial: A la dependencia
encargada de planear, programar y ejecutar el Programa Social denominado “Zapatos
para el Bienestar”;

Ley: A la ley de Bienestar y Desarrollo Social del Estado de México.

Lista de espera: A la relacion de solicitantes que, cumpliendo con los requisitos
establecidos en las Reglas de Operacion de “Zapatos para el Bienestar” no son sujetos de
apoyo en ese momento, por haberse cumplido la meta de beneficiarios programados para
el ejercicio fiscal correspondiente y que en caso de actualizarse cualquiera de las hipodtesis
previstas en el numeral 8.1.8. de las presentes reglas, se otorgara el apoyo a algunos de
los solicitantes que se encuentren en esta lista.

Nifia o Nifo: A toda persona cuya edad sea menor a doce afios, cuando exista duda de
si se trata de una persona mayor o menor de doce afios de edad, se presumira que es
nifia o nifio.

Padron de personas beneficiarias: A la relacion oficial de personas beneficiadas por
el Programa “Zapatos para el Bienestar”.

Persona Beneficiaria (0): A la nifia, nifio y/o adolescente que ha sido designado para
recibir el apoyo del Programa Social denominado “Zapatos para el Bienestar” una vez
cumplidos los requisitos, criterios y condiciones establecidas en estas Reglas de
Operacién, representado por una persona fisica ya sea su madre, padre o tutor.

Pobreza: A la situacién en la que se encuentran las personas cuando presentan alguna
de las carencias sociales y sus ingresos son insuficientes para adquirir los bienes y
servicios que requiere para satisfacer sus necesidades alimentarias y no alimentarias.

Programa de Desarrollo Social: a la accion gubernamental dirigida a modificar la
condicién de desigualdad social, mediante la entrega de un bien o una transferencia de
recursos, la cual se norma a partir de sus respectivas Reglas de Operacion.

Reglas de Operacion: A las disposiciones normativas por medio de las cuales se regira
la aplicacién, eficacia y transparencia de la ejecuciéon del Programa de Desarrollo Social
denominado “Zapatos para el Bienestar”.

Vulnerabilidad: A la discriminacion o desigualdad econdémica, en la que se puede
encontrar una persona, que le impiden alcanzar mejores niveles de vida y lograr
bienestar.

4. Objetivo
4.1. Objetivo General

Contribuir a disminuir el rezago educativo de las nifias, nifios y/o adolescentes que
habiten en Ecatepec de Morelos, que se encuentren en condicidon de pobreza para costear
la adquisicion de calzado escolar, mediante el otorgamiento de una transferencia
monetaria, para que inicien, continlen y/o acrediten su escolaridad de nivel primaria y
servicios para la calidad de vida.

4.20bjetivos especificos

e Contribuir a la economia de los padres de familia o tutores que deben de costear la
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adquisicion de uniformes y calzado escolar de sus hijas e hijos para el ciclo escolar
2026-2027.

e Evitar la desercién de los estudiantes de educacion primaria residentes en Ecatepec
de Morelos por motivos de marginacién econdémica.

5. Universo de Atencion
5.1. Poblacion universo

Nifias, nifilos y/o adolescentes que habiten en Ecatepec de Morelos.
5.2. Poblacion potencial

Nifias, nifos y/o adolescentes que habiten en Ecatepec de Morelos y se encuentren
inscritos en una institucidon de educacién primaria.

5.3. Poblacion objetivo

Nifias, nifios y/o adolescentes que residan en Ecatepec de Morelos, que se encuentren en
condicién de pobreza e inscritos en una institucion de educacién primaria publica.

6. Cobertura

El Programa podra cubrir todas las localidades y territorio de Ecatepec de Morelos, dando
atencidn a su poblacién objetivo en congruencia con lo dispuesto en los articulos 6 y 12
de la Ley.

7. Apoyo
7.1. Tipo de Apoyo
7.1.1. Monetario

Transferencia de recursos monetarios, en una sola ministracion, de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal autorizada.

7.2. Monto del Apoyo
7.2.1. Monetario

El apoyo monetario serd por la cantidad total de $400.00 pesos (Cuatrocientos pesos
00/100 M.N.) otorgados en una sola ministracién de $400.00 pesos (Cuatrocientos pesos
00/100), de acuerdo con la disponibilidad presupuestal autorizada. Para el otorgamiento,
las personas beneficiarias deberan requisitar el Formato Unico de inscripcion al programa,
y entregar el comprobante de inscripcién o boleta del grado escolar inmediato anterior
de educacién primaria que va de primero hasta quinto grado, correspondiente al ciclo
escolar 2025-2026, el cual debera de ser entregado a mas tardar antes del dia de la
ministracion de los recursos, por parte de la persona beneficiaria, fecha que hara de
conocimiento la instancia normativa.

Los apoyos que otorga el Programa seran gratuitos y se cubrird en su totalidad por el
Gobierno Municipal de Ecatepec de Morelos a través de la Direccién de Bienestar,
Participacion Ciudadana y Territorial y no generaran costo alguno a las personas
beneficiarias, con excepcion de las comisiones bancarias que se pudieran generar por el
manejo de la cuenta.
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7.3. Origen de los recursos

El presupuesto asignado al Programa es en su totalidad de origen municipal. Dicho
presupuesto se destinara para otorgar el apoyo monetario, mismo que es autorizado por
la Tesoreria Municipal, y comprobado ante la misma, en términos de la normatividad de
la materia.

8. Mecanismos de enrolamiento

8.1. Personas Beneficiarias

8.1.1. Requisitos y Criterios de seleccién

8.1.1.1. Criterios de seleccion

a) Tener nacionalidad mexicana por nacimiento o naturalizacion;

b) Residir en Ecatepec de Morelos;

c) Ser nifia, niflo o adolescente;

d) Presentar condicién de pobreza;

e) Estar inscrito en una institucién de educacion primaria publica; vy,
f) Los demas que determine la instancia normativa.

8.1.1.2. Requisitos

Las personas solicitantes deberan cumplir con los criterios de seleccién y presentar en
copia y original para cotejo, los siguientes documentos comprobatorios:

a) Acta de nacimiento o carta de naturalizacion en sus diferentes modalidades,
expedidas el mismo afio de la convocatoria de la nifia, nifios y/o adolescente;

b) Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) de la nifia, nifio y/o adolescente;

c) Identificacion oficial vigente con fotografia de la madre, padre o tutor: credencial
para votar, pasaporte vigente, cartilla militar, licencia para conducir expedida por el
Gobierno del Estado de México, u otros documentos que acrediten la personalidad,
como constancia de vecindad expedida por la autoridad municipal correspondiente
con vigencia no mayor a 10 dias, la fotocopia en todos los casos sera por ambos
lados;

d) Comprobante de inscripcidn, emitida por una institucion publica de educacion
primaria, o boleta del grado escolar inmediato anterior de educacion primaria que va
de primero hasta quinto grado, correspondiente al ciclo escolar 2025-2026;

e) Comprobante de domicilio (maximo 3 meses de antigliedad) o constancia de vecindad
de la madre, padre o tutor;

f) Escrito de peticion dirigido a la Lic. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Constitucional
del Municipio de Ecatepec de Morelos; y

g) Formato de “decir verdad” que cuenta se encuentra con algin grado de marginacion,
elaborado por la Direccion de Bienestar, Participacion Ciudadana y Territorial.

Los datos personales recabados de las personas solicitantes y personas beneficiarias,
seran tratados en términos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidon de
Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, y demas normatividad de la
materia.

8.1.2. Modalidades de registro

Las personas solicitantes que deseen ingresar al Programa deberan realizar los tramites
de registro en linea, en la modalidad establecida en el numeral 8.1.2.1. de las presentes
Reglas.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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8.1.2.1. En linea (sitio web)

Las personas solicitantes podran realizar su registro en linea, en el sitio web del Gobierno
Municipal de Ecatepec de Morelos, y cumplir con los requisitos, segun sea el caso,
establecidos en las presentes Reglas en los plazos establecidos en la Convocatoria
correspondiente. El tramite de registro es gratuito y no significa necesariamente su
incorporacion al Programa.

8.1.3. Formatos

a) Formato Unico de Inscripcién digital;
b) Formato de “decir verdad”; y
c) Los demas que determine la instancia normativa;

8.1.4. Integracion del padron de personas beneficiarias

La instancia ejecutora integrara y actualizard el Padron de personas beneficiarias de
acuerdo con lo establecido en el articulo 92 fraccion XIV inciso p) de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, asi
como en las demas normas de la materia.

8.1.5. Derechos de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias tienen derecho a:

a) Recibir informacién de manera clara y oportuna;

b) Recibir trato digno, respetuoso y con base en el derecho a la no discriminacion;

c) Acceder a la informacion necesaria del programa, de sus reglas de operacion,
recursos y cobertura;

d) Recibir de manera directa y sin intermediarios el medio de entrega, el apoyo
monetario y los servicios que otorga el Programa;

e) Recibir atencion y apoyo para realizar cualquier tramite relacionado con el Programa
sin costo alguno o condicionamiento;

f) Reserva y privacidad de la informacion personal; y

g) Los demads que determine la instancia normativa.

8.1.6. Obligaciones de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias tienen las obligaciones siguientes:

a) Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacion que se les requiera de
acuerdo con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion;

b) Actualizar sus datos y realizar las aclaraciones pertinentes cuando se les convoque;

¢) Notificar su cambio de domicilio o ausencia temporal, de manera inmediata;

d) Resguardar, cuidar y proteger su medio de entrega;

e) Reportar la pérdida o deterioro del medio de entrega a la Instancia Ejecutora de
manera inmediata;
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f) Los familiares de la persona beneficiaria deberan notificar de manera inmediata si
ésta fallece. Ademas, deberan presentar el documento que certifique el fallecimiento
como:

1. Acta de defuncioén, o
2. Certificado de defuncién emitido por la autoridad local; y
g) Las demas que determine la instancia normativa.

8.1.7. Causas de incumplimiento de las personas beneficiarias

a) Incumplir por parte de las personas beneficiarias con alguna de las obligaciones
establecidas en el numeral 8.1.6. de las presentes Reglas;

b) No acudir personalmente a recibir la ayuda social establecida;

c) Realizar actos de proselitismo con los apoyos del Programa, a favor de una persona
postulante a un cargo de eleccion popular, a través de un partido politico, coalicion o
de manera independiente; y

d) Las demas que determine la instancia normativa.

8.1.8. Baja del Programa
Se dara de baja a la persona beneficiaria por los siguientes motivos:

a) Proporcione informacion socioecondémica falsa para su incorporacion al Programa;

b) Cambie de domicilio fuera del municipio de Ecatepec de Morelos;

c) Renuncie de manera voluntaria;

d) Por fallecimiento;

e) Por transferir, vender, prestar, permutar, modificar o alterar en su estructura el
medio de entrega;

f) Realice actos de proselitismo con los apoyos del Programa en favor de una persona
postulante a un cargo de eleccién popular, a través de un partido politico, coaliciéon o
de manera independiente;

g) Cuando la persona beneficiaria no acuda a las convocatorias sin causa justificada o
no entregue algunos de los requisitos antes de la ministracién de los recursos; y

h) Las demas que determine la Instancia normativa.

La instancia normativa sera la responsable de autorizar la baja de personas beneficiarias
del Programa

8.2. Graduacion de las personas beneficiarias.

La graduacion de las personas beneficiarias se dard cuando reciban por Unica ocasion el
apoyo monetario de acuerdo con la disponibilidad presupuestal autorizada.

9. Instancias participantes
9.1. Instancia Responsable

La Direccidén de Educacion.
9.2. Instancia Normativa

La Direccién de Bienestar, Participacién Ciudadana y Territorial

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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9.3. Instancia Ejecutora

La Direccion de Educacion y se auxiliard en su caso, de la Direccion de Bienestar,
Participacion Ciudadana y Territorial.

10. Operatividad del Programa
10.1. Operacion del Programa

a) La instancia responsable, emitira la Convocatoria del Programa, siempre y cuando se
cuente con suficiencia presupuestal del ejercicio fiscal correspondiente;

b) Al emitirse la Convocatoria, las personas solicitantes podran acceder en linea al sitio
web establecido en el numeral 8.1.2.1., en los plazos que se establezcan en la
Convocatoria correspondiente, en el cual se deberan enviar via digital la
documentacion respectiva, y presentar conforme a la convocatoria la demas que se
integrara a su expediente.

c) Lainstancia ejecutora presentara a la instancia normativa una propuesta de personas
solicitantes, de acuerdo con los criterios de seleccidon y priorizacion, para que en su
caso autorice su incorporacion al Programa como personas beneficiarias;

d) La instancia ejecutora informara a las personas solicitantes que fueron aceptadas en
el Programa, a través de los medios y en los plazos que determine la instancia
normativa. Las personas solicitantes que no hayan sido beneficiadas y cumplan con
los requisitos establecidos en las presentes Reglas, formaran parte de la lista de
espera;

e) El mecanismo y calendario para la recepcién del medio de entrega, seran aprobados
por la instancia normativa, lo que se hara del conocimiento de las personas
beneficiarias, a través de la instancia ejecutora;

f) La instancia ejecutora proporcionara el medio de entrega en los lugares y/o eventos
en las fechas que se establezcan para tal efecto;

g) Cuando la persona beneficiaria no acuda a las convocatorias sin causa justificada, la
instancia ejecutora cancelara el apoyo, dando de alta a otra persona solicitante que
se encuentre en lista de espera o haya realizado su registro y cumpla con los
requisitos establecidos para su incorporacion en el Programa, previa validacién de la
instancia ejecutora y autorizado por la instancia normativa;

h) La instancia normativa aprobara la baja de personas beneficiarias que se encuentren
en alguno de los supuestos descritos en el numeral 8.1.8. de las presentes Reglas;

i) En caso de baja del Programa previsto en el numeral 8.1.8. de las Reglas, la instancia
ejecutora realizard las sustituciones que se presenten durante la ejecucién del
Programa, previa aprobacidn de la instancia normativa, dando de alta a otra persona
solicitante que se encuentre en lista de espera o haya realizado su registro y cumpla
con los requisitos establecidos para su incorporacion en el Programa, previa
validacion de la instancia ejecutora y autorizado por la instancia normativa para
recibir desde ese momento los beneficios del Programa; vy

j) La instancia ejecutora integrara el Padron de personas beneficiarias.

10.1.1. Sustitucion de personas beneficiarias

En caso de causar baja por los supuestos establecidos en el numeral 8.1.8. de las
presentes Reglas, la instancia normativa autorizara las sustituciones de las personas
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beneficiarias a partir de la lista de espera y que cumplan con los requisitos establecidos
para su incorporacion en el Programa, previa revision de la instancia ejecutora.

La instancia ejecutora convocara a las nuevas personas beneficiarias para otorgarles el
medio de entrega. Los apoyos del Programa se daran a la persona beneficiaria sustituta,
a partir de su incorporacion al mismo, recibiendo el nimero de ministraciones pendientes
por entregar, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y liquidez del ejercicio fiscal
autorizado.

11. Transversalidad

El Gobierno Municipal de Ecatepec de Morelos podra celebrar los convenios y acuerdos
gue considere necesarios, con la finalidad de fortalecer la operacién y el cumplimiento del
objetivo del Programa.

12. Mecanismos de participacion social

Se invitara al menos a tres representantes de la Sociedad Civil o Instituciéon Académica
Publica de Educacién Primaria, para que participen como observadores y verifiquen la
operacion del programa referido en el numeral 10.1.

13. Difusion
13.1. Medios de difusion

La difusidn del Programa se realizara en términos de lo que establece la Ley, asi como en
los medios que determine la instancia normativa. Las presentes Reglas seran publicadas
en la Gaceta Municipal y en la pagina web del gobierno municipal, toda la documentacién
que se utilice para la promocién y publicidad del presente Programa debera contener la
siguiente leyenda:

“ESTE PROGRAMA ES PUBLICO, AJENO A CUALQUIER PARTIDO POLITICO. QUEDA
PROHIBIDO SU USO PARA FINES DISTINTOS AL DESARROLLO SOCIAL. QUIEN HAGA
USO INDEBIDO DE LOS RECURSOS DE ESTE PROGRAMA, DEBERA SER DENUNCIADO Y
SANCIONADO ANTE LAS AUTORIDADES CONFORME A LO QUE DISPONE LA LEY DE LA
MATERIA”

13.2. Convocatoria

La Convocatoria para el registro de las personas solicitantes se realizara siempre y cuando
se cuente con suficiencia presupuestal del ejercicio fiscal correspondiente y no exista lista
de espera, misma que serd emitida por la instancia responsable en los plazos que él
mismo determine en la pagina web del gobierno municipal.

14. Transparencia

La instancia responsable tendra disponible la informacién del Programa, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios, debiendo observar las disposiciones relativas a la proteccion de
datos personales.

15. Seguimiento

La instancia responsable realizara las acciones de seguimiento respecto de la distribucion
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y comprobacion de los apoyos del Programa, generando los informes correspondientes.

16. Evaluacion
16.1. Evaluacion externa

Se podra realizar una evaluacién externa (especial, de disefio, de procesos, de desempenio,
de consistencia y resultados o de impacto), que permita mejorar el Programa.

16.2. Auditoria, control y vigilancia

La auditoria, control y vigilancia del Programa estaran a cargo del C')rgang Interno de Control
del Gobierno Municipal, y el momento oportuno correspondiente el Organo Superior de
Fiscalizacién del Estado de México, debiéndose establecer los mecanismos necesarios para la
verificacion de la entrega de los apoyos a las personas beneficiarias.

17. Quejas y denuncias

Las inconformidades, quejas o denuncias respecto de la operacién y entrega de los apoyos,
podran ser presentadas por las personas beneficiarias o por la poblacién en general, a través
de las siguientes vias:

e Via telefénica: 58361500, extensién 1722, Organo Interno de Control Municipal.

e Via Internet: Pagina del Ayuntamiento en el apartado de quejas y sugerencias
www.ecatepec.gob.mx.

e Personalmente: Organo Interno de Control Municipal, ubicada en las instalaciones de
Palacio Municipal. Av. Judrez s/n, Ciudad San Cristébal Centro, Ecatepec, Estado de
México.

Articulo Segundo. - La entrega de los apoyos del Programa, se realizara de acuerdo con la
disponibilidad presupuestal autorizada para el ejercicio fiscal correspondiente y con base en
el calendario de entregas, con recursos propios de al menos 20,000,000.00 (veinte millones
de pesos 00/100 m.n.) en términos del articulo 317 Bis del Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios.

Articulo Tercero. - La Secretaria del Ayuntamiento proveera lo necesario a fin que se
publique al siguiente dia de su aprobacién el presente acuerdo y de los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento, tal y como lo disponen los articulos 30 y 91 fracciones VIII y
XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México, para todos los efectos a que haya
lugar.

Articulo Cuarto. - La Titular del Ejecutivo Municipal, instrumentara a través de las instancias
administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero. - Para efectos de validez y todos sus efectos, el presente acuerdo entrara en vigor
el mismo dia de su aprobacién.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal en Ecatepec de Morelos, Estado
de México, al trigésimo dia del mes de julio del afio dos mil veintiséis.
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