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C. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE ECATEPEC DE

MORELOS, ESTADO DE MEXICO, EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
115 FRACCION II DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS;
123Y 124 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 30,
31 FRACCION XXXVI Y 48 FRACCION III DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO; Y DE CONFORMIDAD CON LOS ACUERDOS TOMADOS EN LA CUARTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO DE FECHA TRES DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS,
QUINTA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO DE FECHA DIEZ DE SEPTIEMBRE DE DOS
MIL VEINTISEIS, SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE CABILDO DE FECHA DIECISIETE
DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS Y SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO DE FECHA VEINTICUATRO DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTISEIS, A LOS
HABITANTES DEL MUNICIPIO HAGO SABER QUE EL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE
MORELOS, ESTADO DE MEXICO, HA TENIDO A BIEN EMITIR LOS SIGUIENTES:

ACUERDOS NUMEROS:

165/2026, 166/2026, 167/2026, 168/2026, 169/2026, 170/2026, 171/2026, 172/2026, 173/2026,
175/2026, 176/2026, 177/2026, 178/2026, 179/2026, 180/2026, 181/2026, 182/2026 y
184/2026.
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01.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 165/2026, DICTADO
EN LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE 09
CABILDO, EN FECHA 03 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES. (QUINCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; PATRICIA VENANCIO CASTILLO,
SEGUNDA SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; RODOLFO JONHATAN ARELLANO BANDA
TREVINO, SEGUNDO REGIDOR,; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ,
TERCERA REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO, SEXTO
REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA FLORES
SEPTIMA REGIDORA BIANCA CANDY RAMOS PONCE,
OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO, NOVENO
REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT, DECIMO
REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ DECIMA
PRIMERA REGIDORA 'Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).

02.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 166/2026, DICTADO
EN LA CUARTA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 03 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES. (QUINCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; PATRICIA VENANCIO CASTILLO,
SEGUNDA SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; RODOLFO JONHATAN ARELLANO BANDA
TREVINO, SEGUNDO REGIDOR,; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ,
TERCERA REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO, SEXTO
REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA FLORES,
SEPTIMA REGIDORA; BIANCA CANDY RAMOS PONCE,
OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO, NOVENO
REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT, DECIMO
REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ DECIMO
PRIMERA REGIDORA 'Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).
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03.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 167/2026, 11
DICTADO EN LA CUARTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 03 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. SE TIENE POR PRESENTADO.

04.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 168/2026,
DICTADO EN LA CUARTA SESION 13
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 03 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. SE TIENE POR PRESENTADO.

05.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 169/2026, 15
DICTADO EN LA CUARTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 03 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR UNANIMIDAD
DE VOTOS DE LOS EDILES PRESENTES. (QUINCE VOTOS
A FAVOR DE LAS Y LOS CC. AZUCENA CISNEROS COSS,
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL; RAFAEL
OCTAVIO GARCIA MORENO, PRIMER SINDICO;
PATRICIA VENANCIO CASTILLO SEGUNDA SINDICA;
OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA REGIDORA; RODOLFO
JONHATAN ARELLANO BANDA TREVINO SEGUNDO
REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA ARMANDO PEREZ SORIA CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA BIANCA CANDY RAMOS
PONCE, OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ DECIMO PRIMERA REGIDORA Y MARIA
DEL ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

06.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 170/2026, 58
DICTADO EN LA CUARTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 03 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES. (QUINCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS
CC. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO
GARCIA MORENO, PRIMER SINDICO; PATRICIA
VENANCIO CASTILLO, SEGUNDA SINDICA; OLIVA
SALINAS TELLO, PRIMERA REGIDORA; RODOLFO
JONHATAN ARELLANO BANDA TREVINO SEGUNDO
REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
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REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; BIANCA CANDY RAMOS
PONCE, OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMO PRIMERA REGIDORA Y MARIA
DEL ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

07.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 171/2026, 61
DICTADO EN LA CUARTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 03 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. SE TIENE POR PRESENTADO.

08.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 172/2026, 63
DICTADO EN LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES (DOCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMA PRIMERA REGIDORA Y MARIA DEL
ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

09.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 173/2026, 64
DICTADO EN LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. SE TIENE POR PRESENTADO.

10.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 175/2026, 66
DICTADO EN LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES (DOCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
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REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMA PRIMERA REGIDORA Y MARIA DEL
ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

11.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 176/2026, 79
DICTADO EN LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES (DOCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMA PRIMERA REGIDORA Y MARTA DEL
ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

12.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 177/2026, 83
DICTADO EN LA QUINTA SESION
EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES (DOCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA: FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMA PRIMERA REGIDORA Y MARTA DEL
ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

13.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 178/2026, 87
DICTADO EN LA QUINTA SESION
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EXTRAORDINARIA DE CABILDO, EN FECHA 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2026. APROBADO POR APROBADO
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS EDILES
PRESENTES (DOCE VOTOS A FAVOR DE LAS Y LOS CC.
AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO,
PRIMER SINDICO; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA
REGIDORA; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ, TERCERA
REGIDORA: ARMANDO PEREZ SORIA, CUARTO
REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA, QUINTA
REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON
SOTO, NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN
BELMANT, DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ
HERNANDEZ, DECIMA PRIMERA REGIDORA Y MARIA DEL
ROCIO CHAVEZ MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA
REGIDORA).

14.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 179/2026, DICTADO 98
EN LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 17 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS
DE LOS EDILES PRESENTES (TRECE VOTOS A FAVOR DE
LOS CC. RAFAEL OCTAVIO GARCIA MORENO, PRIMER
SINDICO PATRICIA VENANCIO CASTILLO, SEGUNDA
SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO, PRIMERA REGIDORA;
RODOLFO JONHATAN ARELLANO BANDA TREVINO,
SEGUNDO REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ YANEZ TERCERA
REGIDORA; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA QUINTO
REGIDOR; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO, SEXTO
REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA FLORES,
SEPTIMA REGIDORA; BIANCA CANDY RAMOS PONCE,
OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO, NOVENO
REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT, DECIMO
REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ DECIMO
PRIMERA REGIDORA; Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).

15.- ACUERDO DE CABILDO N,l'.lMERO 180/2026, DICTADO 99
EN LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 17 DE SEPTIEMBRE DE 2026. SE
TIENE POR PRESENTADO.

16.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 181/2026, DICTADO 273
EN LA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 24 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS
DE LOS EDILES PRESENTES (QUINCE VOTOS A FAVOR DE
LAS Y LOS CC. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA
MORENO, PRIMER SINDICO; PATRICIA VENANCIO
CASTILLO, SEGUNDA SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO,
PRIMERA REGIDORA; RODOLFO JONHATAN ARELLANO
BANDA TREVINO, SEGUNDO REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ
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YANEZ, TERCERA REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA,
CUARTO REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA,
QUINTA REGIDORA FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; BIANCA CANDY RAMOS
PONCE, OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO,
NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT,
DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ
DECIMA PRIMERA REGIDORA'Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).

17.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 182/2026, DICTADO 274
EN LA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 24 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS
DE LOS EDILES PRESENTES (QUINCE VOTOS A FAVOR DE
LAS Y LOS CC. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA
MORENO, PRIMER SINDICO PATRICIA VENANCIO
CASTILLO, SEGUNDA SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO,
PRIMERA REGIDORA; RODOLFO JONHATAN ARELLANO
BANDA TREVINO, SEGUNDO REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ
YANEZ, TERCERA REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA,
CUARTO REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA,
QUINTA REGIDORA FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA BIANCA CANDY RAMOS
PONCE, OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO,
NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT,
DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ
DECIMA PRIMERA REGIDORA'Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).

18.- ACUERDO DE CABILDO NUMERO 184/2026, DICTADO 276
EN LA SEPTIMA SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO, EN FECHA 24 DE SEPTIEMBRE DE 2026.
APROBADO POR APROBADO POR UNANIMIDAD DE VOTOS
DE LOS EDILES PRESENTES (QUINCE VOTOS A FAVOR DE
LAS Y LOS CC. AZUCENA CISNEROS COSS, PRESIDENTA
MUNICIPAL CONSTITUCIONAL; RAFAEL OCTAVIO GARCIA
MORENO, PRIMER SINDICO PATRICIA VENANCIO
CASTILLO, SEGUNDA SINDICA; OLIVA SALINAS TELLO,
PRIMERA REGIDORA; RODOLFO JONHATAN ARELLANO
BANDA TREVINO, SEGUNDO REGIDOR; ZORAIDA ALCARAZ
YANEZ, TERCERA REGIDORA; ARMANDO PEREZ SORIA,
CUARTO REGIDOR; ERIKA BERENICE VAZQUEZ GARCIA,
QUINTA REGIDORA; FERNANDO WALTER ROCHA CASTRO,
SEXTO REGIDORE; SHARON VIRIDIANA VALENCIA
FLORES, SEPTIMA REGIDORA; BIANCA CANDY RAMOS
PONCE, OCTAVA REGIDORA; LUIS ANTONIO LEON SOTO,
NOVENO REGIDOR; JORGE ZURIEL ALBARRAN BELMANT,
DECIMO REGIDOR; KATIA GONZALEZ HERNANDEZ
DECIMA PRIMERA REGIDORA'Y MARIA DEL ROCIO CHAVEZ
MARQUEZ, DECIMA SEGUNDA REGIDORA).
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ACUERDO NUMERO 165/2026

De conformidad con los articulos 115 fracciones I y II de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 122 y 128 Fracciones II y VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 91 Fraccién I, 28 parrafo duodécimo inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Meéxico; 4 Fracciéon X, 36, 37, 38 y 39 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de
México; y demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, emite el siguiente:

Acuerdo nmero 165/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la
Vigésima Séptima Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada en fecha veinte de agosto de dos mil
veintiséis.

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la
Vigésima Séptima Sesion Ordinaria de Cabildo, celebrada en fecha veinte de agosto de dos mil veintiséis,
de conformidad con los articulos 28 parrafo 12 Inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; y 32 del Reglamento Interno de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y demads
relativos y aplicables.

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, a fin de que se realice la
publicacion del presente acuerdo a través del organo oficial de informacion “Gaceta Municipal de
Gobierno”, y en los Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los
articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulo Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, instrumentara a través
de las instancias administrativas correspondientes la ejecucidn del presente acuerdo.

Transitorios

Primero.- Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de
la fecha de su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
acuerdo.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México a los
tres dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 166/2026

De conformidad con los articulos 115 fracciones I y II de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 122 y 128 Fracciones I y VII de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 91 Fraccién I, 28 parrafo duodécimo inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Meéxico; 4 Fraccidn X, 36, 37, 38 y 39 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de
México; y demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, emite el siguiente:

Acuerdo naumero 166/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Cuarta
Sesion de Cabildo Abierto correspondiente al afio 2026, celebrada en fecha veintisiete de agosto de dos
mil veintiséis.

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la
Cuarta Sesién de Cabildo Abierto correspondiente al afio 2026, celebrada en fecha veintisiete de agosto de
dos mil veintiséis, de conformidad con los articulos 28 parrafo 12 Inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal
del Estado de México; y 32 del Reglamento Interno de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y
demas relativos y aplicables.

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, a fin de que se realice la
publicacion del presente acuerdo a través del 6rgano oficial de informacién “Gaceta Municipal de Gobierno”,
y en los Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30
y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulo Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, instrumentara a través
de las instancias administrativas correspondientes la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero.- Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
acuerdo.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México a los tres
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 167/2026

De conformidad a lo establecido en los articulos 115 fracciones I y II de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122 y 123 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México;
3, 15, 27, 31 fracciéon I Sextus, y 48 fraccion IV Ter de la Ley Organica Municipal del Estado de México; y
demas disposiciones legales aplicables vigentes, la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal
Constitucional de Ecatepec de Morelos, Estado de México, somete a la consideracién del Ayuntamiento la
siguiente propuesta de punto de:

Acuerdo namero 167/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México tiene por presentado el
Informe del Contingente Economico de Litigios Laborales del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, correspondiente al mes de agosto del afio dos mil veintiséis.

Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado y rendido el
informe del Contingente Econémico de Litigios Laborales del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, correspondiente al mes de agosto del afio dos mil veintiséis de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 48 fraccion IV Ter de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, a fin de que se realice la publicacién del
presente acuerdo a través del 6rgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados de
la Secretaria del Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII y
XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional, C. Azucena Cisneros Coss, instrumentara a través de las
instancias administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.

Cuarto. - El Secretario del Ayuntamiento remitird copia certificada del presente acuerdo al titular de la
Direccién de Comunicacion Social, a fin de dar cumplimiento a la disposicion que antecede.

TRANSITORIOS

Primero. - Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtira a partir de la fecha
de su aprobacion.

Segundo. - Se instruye al Titular de la Consejeria Juridica para que coordine con la Tesoreria Municipal la
constitucion de las provisiones econdmicas correspondientes conforme a la normatividad aplicable.

Tercero. - Se instruye a la Tesoreria Municipal para que prevea en el proyecto de Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal siguiente, una partida presupuestal suficiente para hacer frente a las condenas laborales
estimadas.

Cuarto. - Se instruye al Organo Interno de Control Municipal para que:

a) Verifique el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente acuerdo.

b) Revise que los registros contables del contingente laboral cumplan con la normatividad aplicable.

¢) Ensu caso, determine las responsabilidades administrativas que pudieran derivarse de irregularidades
en el manejo de los juicios laborales.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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d) Informe a este Cabildo sobre cualquier irregularidad detectada.

Quinto. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan al presente
acuerdo.

Sexto. - De conformidad a lo establecido en los términos de los articulos 30 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente, se instruye al
Titular de la Direccion de Comunicacion Social para que lleve a cabo el diseno, elaboracién, difusion y
publicacidon del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las disposiciones, respecto a los
términos en que deba de difundirse y publicarse.

Dado en el Saldon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los tres
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 168/2026

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 64, 65 y 91 fraccion III de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; y demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de
Morelos, Estado de México, y con la finalidad de formalizar la rendicién de cuentas y la transparencia en el
ejercicio de la funcion publica municipal, la suscrita somete a la consideracién de este Ayuntamiento la

aprobacidn del siguiente:
Acuerdo Numero 168/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado en
tiempo y forma el Informe que rinde el Secretario del Ayuntamiento de los asuntos turnados por el
Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos a las Comisiones Edilicias, correspondiente al mes de agosto de
dos mil veintiséis, bajo las siguientes disposiciones:

PRIMERO. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado en tiempo y
forma el Informe que rinde el Secretario del Ayuntamiento de los asuntos turnados alas Comisiones Edilicias
correspondientes al mes de agosto del afio dos mil veintiséis, en los siguientes términos:

COMISION EDILICIA DE CARACTER PERMANENTE

Comision Asunto Turno Estatus
(Expediente)
1 | Comision de Estudio y dictamen del Vigésima  Sexta
Revision y Proyecto de Reglamento de las sesion Ordinaria | Pendiente
Actualizacion Unidades Territoriales del dia 13 de
de la Comunitarias del Municipio agosto del 2026.
Reglamentaci de Ecatepec de Morelos,
on Estado de México.
Municipal.
2 | Comision de | Estudio y dictamen del Vigésima  Sexta
Revision y | proyecto de actualizacion del sesion Ordinaria | Pendiente
Actualizacion Protocolo de Actuacion sobre del dia 13 de
de la | el Uso de la Fuerza de la agosto del 2026.
Reglamentacié | Corporacion Policial
n Municipal. Municipal de Ecatepec de
Morelos, Estado de México.

SEGUNDO. - Se instruye al Secretario del Ayuntamiento para que, en el ambito de sus facultades legales,
disponga lo necesario y coordine con el titular de la Direccién de Comunicacién Social el disefio, elaboracion,
difusién y publicacion del presente acuerdo en la "Gaceta Municipal", asi como su fijacién en los estrados de
la Secretaria, para los efectos de publicidad a que se refieren los articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII de la
Ley Orgéanica Municipal del Estado de México.
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TERCERO. - La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos,
instrumentara a través de las instancias administrativas correspondientes la debida ejecucién y seguimiento
del presente acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERQO. - El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su aprobacién por el Ayuntamiento de Ecatepec
de Morelos, Estado de México.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los tres
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 169/2026

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 31 fraccion XXI Ter. 81, 81 TER, 164 y 165 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México; 52 y 54 del Reglamento Interno de la Administracién Pdblica Municipal de
Ecatepec de Morelos, Estado de México 2025-2027; 70, 72 y 74 del Bando de Ecatepec de Morelos, Estado de México
2026 y; 25 fraccion I del Reglamento de Proteccién Civil y Bomberos del Municipio de Ecatepec de Morelos, y
demas relativas y aplicables, la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de
Morelos, somete a la consideracion del Cabildo, la propuesta del siguiente:

Acuerdo niimero 169/2026

Por el cual, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Programa Municipal de
Proteccion Civil para Ecatepec de Morelos, Estado de México, de conformidad con el dictamen emitido por la
Comision Edilicia de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal y Proteccién Civil y de Bomberos.

En los siguientes términos:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Programa Municipal
de Proteccion Civil para Ecatepec de Morelos, Estado de México, de conformidad con el dictamen emitido por la
Comisién Edilicia de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal y Proteccién Civil y de Bomberos, en los
siguientes términos:

{@ ECATEPEC W xEcATEPEC @

PROGRAMA MUNICIPAL DE
PROTECCION ClVIL
“ECATEPEC DE MIORELOS”

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

DIRECTOR: ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ
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Presentacion

Introduccioén

Objetivo General

Objetivos Especificos

Mision

Vision

Capitulo I. Marco de Referencia
Legal

Federal

Municipal

Alineacién del Programa Municipal de Proteccion Civil 2025-2027 con el Plan de Desarrollo
Nacional 2025-2030, Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029 y el Plan de
Desarrollo Municipal de Ecatepec de Morelos 2025-2027

Alineacion del Programa Municipal de Proteccion Civil 2025-2027 con la Agenda 2030
Capitulo Il. Contexto Municipal

Ubicacion Geografica

Hidrografia

Clima

Temporada de Estiaje (Secas)

Capitulo Ill. Analisis de Riesgos (Basado en el Atlas Municipal de Riesgos)
Fenédmenos Geoldgicos

Fendmenos Quimico-Tecnolégicos

Fendmenos Sanitario-Ambientales

Fendmenos Socio-Organizativos

Fendmenos Hidrometeoroldgicos

Poblacién Vulnerable por Riesgos Hidrometeoroldgicos

Identificacion de los peligros prioritarios segun la naturaleza urbana de la region
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Capitulo IV. Subprogramas Operativos

Prevencion - Acciones Estratégicas - Antes

Subprograma de Auxilio — Durante

Subprograma de Recuperacion y Vuelta a la Normalidad — Después

Plan de emergencia para caso de incendio
Plan de emergencia para inundaciones: Operativo Tormenta en Ecatepec
Plan de emergencia ante fendmeno geoldgico (Sismo)

a) Después del sismo sin afectaciones estructurales
b) Después del sismo con afectaciones estructurales en inmuebles publicos
y/o privados

Capitulo V. Mecanismos de Evaluacion y Actualizacion

Indicadores

Periodicidad

Glosario
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onestidad

Presentacion

En un mundo cada vez mas complejo y cambiante es fundamental estar preparados
para enfrentar cualquier situacion de emergencia que afecte a nuestra comunidad.

Con el Programa Municipal de Proteccion Civil se pretende garantizar la seguridad
y el bienestar de todos los habitantes del municipio de Ecatepec de Morelos.

Proteccion Civil contribuye a mitigar los dafios ocasionados por fenédmenos
naturales y antropogénicos, atendiendo la ejecucion de los subprogramas de
prevencion, auxilio y recuperacion, todo ello con la participacion ciudadana y la
coordinacion de acciones con los diferentes érdenes de gobierno que favorezcan la
consolidacion de una cultura de autoproteccion.

La participacion de la comunidad es fundamental para el éxito de este programa.
Los ciudadanos, organizaciones locales e instituciones educativas y empresariales
colaboramos en la implementacion de medidas preventivas, difusion de informacion
y formacion en materia de Proteccion Civil, con el fin de construir una comunidad
mas resiliente y preparada para enfrentar los desafios presentes y futuros.

En resumen, el Programa Municipal de Proteccion Civil es una herramienta esencial
para salvaguardar la vida y el patrimonio del Municipio de Ecatepec de Morelos.

La identificacion de riesgos, prevision, prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio,
recuperacion y reconstruccion efectiva ante situaciones de emergencia nos
permitira enfrentar los desafios de manera mas segura y minimizar sus impactos
negativos. Este programa es un exhorto para todos a unirse a este esfuerzo
conjunto y a tomar accioén para construir un municipio mas seguro y resiliente.
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Introduccion

El Programa Municipal de Proteccion Civil es el resultado de un exhaustivo trabajo
de andlisis, evaluacion y planificacion llevado a cabo por un equipo multidisciplinario
de expertos en el campo de la Proteccion Civil en estrecha colaboracion con las
autoridades municipales y diferentes instituciones estatales y federales.

El municipio de Ecatepec de Morelos, por su naturaleza y posicion geografica esta
expuesto a una diversidad de riesgos que, en muchos casos, por falta de
identificacion, han provocado darfios.

De ahi la importancia de impulsar politicas y estrategias de proteccién y seguridad
a favor de la poblacion, la infraestructura y el ambiente.

El presente programa se basa en el conocimiento y la experiencia acumulada en
materia de Proteccion Civil, asi como en las normativas y protocolos establecidos a
nivel nacional e internacional.

Asimismo, se toman en consideracion las caracteristicas geograficas, demograficas
y socioeconémicas de nuestro municipio, con el fin de adaptar las medidas de
prevencion y respuesta a nuestras necesidades particulares.
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Objetivo General

Establecer las medidas de prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio y
recuperacion ante posibles emergencias para salvaguardar a la poblacion que
habita o transita en Ecatepec de Morelos.

Objetivos Especificos

e Prevenir situaciones de emergencia a través de la identificacion de riesgos.
Reducir los impactos negativos de los desastres en el municipio.
Establecer una respuesta rapida y efectiva en caso de emergencia.
Coordinar las acciones de las diferentes dependencias involucradas para
contribuir al pronto desahogo de la emergencia.

Mision
Fomentar una cultura de prevencion y capacitacion en el municipio de Ecatepec de

Morelos involucrando a la ciudadania y coordinando esfuerzos para reducir riesgos
y aumentar la capacidad de respuesta en emergencias

Visiéon
Constituirnos como modelo ejemplar en prevencion y Proteccién Civil, promoviendo

una cultura de la autoproteccion y la resiliencia, a favor de las personas, su
patrimonio y el entorno social.
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Capitulo I. Marco De Referencia
Legal

El Programa Municipal de Proteccion Civil de Ecatepec de Morelos se sustenta en
un conjunto de disposiciones de orden federal, estatal y municipal que establecen
las bases de coordinacion institucional, la gestion integral del riesgo, la prevencion,
el auxilio y la recuperacion ante emergencias o desastres. Este marco normativo
obliga a los ayuntamientos a planear, organizar y ejecutar acciones de proteccion
civil con enfoque preventivo, territorial y de salvaguarda de la poblacion, los bienes,
la infraestructura y el medio ambiente.

Federal

En el ambito federal, el fundamento principal se encuentra en el articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reconoce la
competencia municipal para atender funciones publicas vinculadas con la seguridad
y el bienestar colectivo, asi como en la Ley General de Proteccién Civil, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2012 y con texto vigente
reformado al 21 de diciembre de 2023. Esta ley establece las bases de coordinacion
entre la Federacion, las entidades federativas y los municipios; define la Gestion
Integral del Riesgo como eje rector de la politica publica; y prevé instrumentos como
los Programas de Proteccion Civil, los Atlas de Riesgos y los mecanismos de
prevencion, auxilio y recuperacion que deben observar las autoridades municipales
en el ejercicio de sus atribuciones.

Estatal

En el ambito estatal, el fundamento especifico se ubica en el Libro Sexto del
Codigo Administrativo del Estado de México, vigente, ordenamiento que regula
la materia de Proteccion Civil en la entidad y define las atribuciones de las
autoridades estatales y municipales en prevencién, preparacion, auxilio,
restablecimiento y gestion integral del riesgo.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,
publicado el 8 de enero de 2016 y con ultima modificacion del 11 de septiembre de
2023, desarrolla disposiciones operativas sobre organizacion institucional,
programas, dictamenes, medidas de seguridad, capacitacion, supervision vy
coordinacion intergubernamental. Estos instrumentos obligan a los municipios a
contar con estructuras de Proteccion Civil, instrumentos de planeacion vy
mecanismos permanentes de identificacion, analisis y reduccion de riesgos.

Municipal

En el ambito municipal, el Programa se respalda en el Bando Municipal de
Ecatepec de Morelos 2026, publicado el 5 de febrero de 2026, asi como en las
disposiciones reglamentarias y administrativas que regulan la actuacion del
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Ayuntamiento, la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos y, en su caso, el Consejo
Municipal de Proteccion Civil. El marco municipal permite instrumentar acciones
preventivas, verificaciones, dictamenes, atencion de emergencias, coordinacion
operativa y medidas de seguridad en el territorio local. En consecuencia, este
Programa constituye el instrumento rector de planeacion operativa del municipio en
la materia, alineado con la legislacion general y estatal vigente, y orientado a reducir
riesgos, fortalecer la preparacion institucional y salvaguardar a la poblacion de
Ecatepec de Morelos.

Alineacion del Programa Municipal de Proteccion Civil 2025-2027 con el Plan de
Desarrollo Nacional 2025-2030, Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029 y
el Plan de Desarrollo Municipal de Ecatepec de Morelos 2025-2027

PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO

2025- 2030

PLAN DE
DESARROLLO DEL
ESTADO DE MEXICO

2023-2029

PLAN DE
DESARROLLO
MUNICIPAL DE
ECATEPEC DE

ACCIONES DEL PLAN
MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL

Eje General 1.
.Gobernanza con justicia y
participacién ciudadana.

Eje de cambio 1. Cero
corrupcion y gobierno
del pueblo para el
pueblo. “Estado de
derecho y austeridad”

|. Diagnéstico y
objetivos

a. Un gobiemo cercano
a la gente, “el poder
de servir”

e. Coordinacién municipal
e interestatal

MORELOS 2025-2027

Eje de cambio 1. Cero
corrupcion y gobierno
del pueblo para el
pueblo. “Estado de
derecho y austeridad”

|. Diagnéstico y
objetivos

a. Un gobierno cercano
a la gente, “el poder
de servir”

e. Coordinaciéon municipal
e interestatal

e Capacitacion a la
Ciudadania en materia de
Proteccion Civil

e Agilidad, inspeccién y
transparencia en la
emisiéon de Dictamenes
de Proteccién Civil a
unidades econdémicas de
mediano y alto riesgo

e Comunicacién y
coordinacién
interinstitucional para
atender las emergencias
mayores a la mayor
brevedad posible.

Eje General 4. Desarrollo
sustentable.

Eje de cambio 2.
Bienestar ambiental y
acceso universal al agua.
“Preservacion y
promocién ecolégica”

|. Diagnéstico y
objetivos

e. Gestion integral de
residuos

Eje de cambio 2.
Bienestar ambiental y
acceso universal al
agua. “Preservaciéon y
promocién ecolégica”

|. Diagnéstico y
objetivos

e. Gestion integral de
residuos sélidos
urbanos

e Participacion en

acciones de caracter
preventivo en Jomadas
de limpieza de
barrancas, caudales y
escorrentias a fin de
prevenir inundaciones y
reducir afectaciones e
temporada lluvias.

e Jornada permanente de
sustitucion de brocales y
bocas de tormenta a fin
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de prevenir inundaciones
y reducir afectaciones e
temporada lluvias

Eje General 3. Economia
moral y trabajo.

Eje de cambio 3. Empleo
digno y desarrollo
econdémico.

“Inclusién para el bienestar
y la prosperidad”

|. Diagnéstico y objetivos

a. Impulso al empleo
digno y al desarrollo
econémico

b. Economia incluyente y
atencion a la
informalidad

Eje de cambio 2.
Bienestar ambiental y
acceso universal al
agua. “Preservacion y
promocién ecolégica”

|. Diagnéstico y
objetivos

e. Gestion integral de
residuos sélidos
urbanos

Capacitacién a la
Ciudadania en materia de
Proteccion Civil

Agilidad, inspeccién y
transparencia en la
emision de Dictamenes
de Proteccién Civil a
unidades econémicas de
mediano y alto riesgo

Eje General 2. Desarrollo
con bienestar y
humanismo.

Eje de cambio 4.
Bienestar social.
“Combate a la pobreza y
atencién a grupos en
situacion de
vulnerabilidad”

|. Diagndstico y objetivos

g. Vivienda y servicios
publicos dignos

Eje de cambio 4.

Bienestar social.
“Combate a la pobreza y
atencién a grupos en
situaciéon de vulnerabilidad”

II.Diagnédstico y objetivos
g. Vivienda y

servicios publicos
dignos

Participacion en
acciones de caracter
preventivo en Jomadas
de limpieza de
barrancas, caudales y
escorrentias a fin de
prevenir inundaciones y
reducir afectaciones e
temporada lluvias.

Jornada permanente de
sustitucion de brocales y
bocas de tormenta a fin
de prevenir inundaciones
y reducir afectaciones e
temporada lluvias

Valoraciones riesgo
oportunas, y
profesionales en
inmuebles y espacios
habitados y de
concurrencia social
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Alineacion del Programa Municipal de Proteccion Civil 2025-2027 con la Agenda

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

DE LA AGENDA 2030

2030.

EJES DE CAMBIO Y
TRANSVERSALES DEL PLAN DE
DESARROLLO MUNICIPAL 2025-

ACCIONES DEL PLAN
MUNICIPAL DE PROTECCION
CIVIL

3. Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos en todas las edades

4. Garantizar una educacién inclusiva,
equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos

2027

Eje de cambio 1. Cero corrupcién
y gobierno del pueblo para el
pueblo. “Estado de derecho y
austeridad”

|. Diagnéstico y objetivos

a. Un gobierno cercano a la
gente, “el poder de servir”
e. Coordinacién municipal e
interestatal

e Capacitacién a la Ciudadania en
materia de Proteccién Civil

e Agilidad, inspeccién y transparencia
en la emision de Dictamenes de
Proteccién Civil a unidades
econdémicas de mediano y alto
riesgo

e Comunicacién y coordinaciéon
interinstitucional para atender las
emergencias mayores a la mayor
brevedad posible.

3. Garantizar una vida sana y promover el
bienestar para todos en todas las edades

6. Garantizar la disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el saneamiento para
todos

13. Adoptar medidas urgentes para combatir
el cambio climatico y sus efectos

Eje de cambio 2. Bienestar
ambiental y acceso universal al
agua. “Preservacion y promociéon
ecolégica”

|. Diagnéstico y objetivos

e. Gestion integral de residuos
solidos urbanos

e Participacion en acciones de
caracter preventivo en Jornadas de
limpieza de barrancas, caudales y
escorrentias a fin de prevenir
inundaciones y reducir
afectaciones e temporada lluvias.

e Jornada permanente de
sustitucion de brocales y bocas de
tormenta a fin de prevenir
inundaciones y reducir
afectaciones e temporada lluvias

8. Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos

Eje de cambio 2. Bienestar
ambiental y acceso universal al
agua. “Preservacion y promocion
ecolégica”

|. Diagnéstico y objetivos

e. Gestion integral de residuos
soélidos urbanos

e Capacitacién a la Ciudadania en
materia de Proteccion Civil

e Agilidad, inspeccién y transparencia
en la emisiéon de Dictamenes de
Proteccioén Civil a unidades
econémicas de mediano y alto
riesgo

1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas
en todo el mundo

11. Lograr que las ciudades y los
asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

EJE 4. BIENESTAR SOCIAL
“Combate a

la pobreza y atencion a grupos en
situacion de vulnerabilidad”

e Valoraciones riesgo oportunas, y
profesionales en inmuebles y
espacios habitados y de
concurrencia social

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Capitulo Il. Contexto Municipal

Ubicacion Geografica

El municipio de Ecatepec de Morelos se
localiza en la porcidon noreste del
Estado de México y forma parte de la
Zona Metropolitana del Valle de México,
uno de los espacios urbanos mas
dinamicos y densamente poblados del
pais. Su posicion estratégica dentro del
sistema metropolitano le confiere
relevancia territorial, demografica y
econdmica, al constituirse como un
importante nodo de articulacion entre la
Ciudad de Meéxico y los municipios
conurbados del nororiente mexiquense.

De acuerdo con informacion geografica
oficial, el territorio municipal se ubica
entre los paralelos 19° 30’y 19° 40’ de
latitud norte y los meridianos 98° 58’ y
99° 08 de longitud oeste, con una
altitud que oscila entre los 2,300 y los 3,000 metros sobre el nivel del mar, siendo
los 2, 600 metros el punto habitado mas alto del municipio. Asimismo, cuenta con
una superficie aproximada de 156.26 km2 y una poblacion de 1,645,352
habitantes, lo que lo coloca entre los municipios mas poblados del pais y como uno
de los principales centros urbanos del Estado de México.

Hidrografia

Ecatepec es uno de los municipios del Estado de México con mayor
vulnerabilidad a inundaciones, debido a:

e Su ubicacion en la Cuenca del Valle de México, zona naturalmente
propensa a encharcamientos.

e Alta densidad urbana y asentamientos en zonas bajas.

« Drenaje insuficiente y obstruido por basura (una de las principales causas
de inundaciones).
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e Presencia de rios entubados, barrancas y carcamos que requieren
mantenimiento constante.

La hidrologia de Ecatepec se inserta en el sistema endorreico de la Cuenca de
México, dentro de la regién hidrolégica vinculada al Panuco y a la cuenca del rio
Moctezuma, en un espacio histéricamente dominado por lagos someros y zonas de
acumulacion de agua.

Aunque gran parte de los cuerpos naturales de agua han sido transformados por
obras de desecacion, urbanizacion y control hidraulico, el municipio conserva una
fuerte impronta lacustre en su funcionamiento hidrolégico. En la actualidad, el
drenaje superficial esta condicionado por corrientes y obras artificiales como el Rio
de los Remedios y el Gran Canal del Desagiie, que reciben y conducen los
escurrimientos de amplias zonas metropolitanas, mientras que en el interior del
municipio predominan cauces intermitentes, drenaje urbano artificial y escasa
capacidad natural de infiltracion en las areas bajas.

En el sector norte y nororiente del municipio, la hidrologia presenta condiciones
particularmente criticas en la zona de La Laguna de Chiconautla, donde persisten
rasgos funcionales del antiguo vaso lacustre.

Se trata de una superficie de muy baja pendiente y drenaje deficiente, en la que el
agua pluvial tiende a concentrarse rapidamente y a permanecer por periodos
prolongados debido a la escasa infiltracion, a la saturacion de los suelos finos y a la
insuficiencia de la infraestructura de desalojo.

Esta situacion se agrava durante la temporada de lluvias, cuando los
encharcamientos e inundaciones se vuelven recurrentes y afectan viviendas,
vialidades, equipamiento y centros escolares. Desde el punto de vista hidrolégico,
La Laguna de Chiconautla constituye una zona de acumulacion y retencion temporal
de escurrimientos, cuya dinamica responde tanto a su origen lacustre como a la
transformacion urbana que ha reducido aun mas su capacidad natural de
regulacion.
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En términos generales, la hidrologia municipal esta fuertemente alterada por la
urbanizacion intensiva, la impermeabilizacion del suelo, la ocupacion de zonas
naturalmente inundables y la dependencia de infraestructura de drenaje artificial
para el desalojo de aguas pluviales y residuales. Por ello, el comportamiento
hidrolégico de Ecatepec no puede entenderse sdlo a partir de sus corrientes y obras
hidraulicas, sino también desde la relaciéon entre precipitacion, topografia, uso del
suelo y capacidad de respuesta del sistema de drenaje.
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Clima

El clima de Ecatepec de Morelos corresponde, en términos generales, a un
templado subhumedo con lluvias en verano, modulado por la altitud y por las
condiciones propias del Valle de México. La temperatura media anual se situa
alrededor de los 16 a 17 °C, con maximas mas elevadas durante la primavera y
descensos notorios en invierno, especialmente durante la noche y al amanecer. El
réegimen de precipitacion se concentra de mayo a octubre, periodo en el que se
registra la mayor parte de la lluvia anual, mientras que de noviembre a abril
predomina la temporada seca. Esta distribucion estacional define un
comportamiento climatico con veranos lluviosos e inviernos relativamente secos,
condicion tipica de las tierras altas del centro del pais.

A escala local, el comportamiento climatico presenta variaciones asociadas al
relieve y al grado de urbanizacion. En las zonas mas elevadas de la Sierra de
Guadalupe se observan temperaturas ligeramente menores, mayor exposicion al
viento y condiciones mas propicias para la ocurrencia de heladas invernales,
mientras que en la planicie urbanizada del centro, oriente y nororiente municipal
predominan temperaturas mas estables y una mayor retencion de calor por efecto
de la superficie construida. En las areas bajas de origen lacustre, la humedad
ambiental y la escasa ventilacion favorecen la permanencia de ambientes mas
saturados durante la temporada de lluvias, lo que influye directamente en la
dinamica de escurrimientos, encharcamientos y sensacion térmica. Estas
diferencias microclimaticas, aunque sutiles, son importantes para comprender la
heterogeneidad ambiental del municipio.

La influencia del clima adquiere especial relevancia en la zona de La Laguna de
Chiconautla, donde la concentracion estacional de lluvias incrementa de forma
recurrente los problemas de anegamiento e inundacion. Durante los meses
lluviosos, las precipitaciones de intensidad moderada a fuerte, combinadas con la
baja pendiente del terreno, la naturaleza lacustre del subsuelo y la insuficiencia del
drenaje, favorecen la rapida acumulacion de agua en calles, viviendas, escuelas y
espacios publicos. Por ello, el clima no debe analizarse de manera aislada, sino en
estrecha relacion con la hidrologia, la topografia y las condiciones urbanas del
municipio. En el caso de La Laguna de Chiconautla, esta interaccion convierte al
régimen de lluvias en uno de los principales factores que explican la recurrencia de
afectaciones hidrometeoroldgicas y la necesidad de fortalecer medidas preventivas
y de adaptacion territorial.

13
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2025 - 2027

UNIDADES CLIMATICA S
% SEMISECO TEMPLADO
% TEMPLADO SUBHUMEDO
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Temporada de Estiaje (Secas)

En Ecatepec de Morelos, la temporada de estiaje corresponde al periodo seco del
afo, que de manera general se extiende de noviembre a abril, con su fase mas
critica entre febrero y mayo, cuando se combinan altas temperaturas diurnas, baja
humedad relativa, incremento de la radiacion solar y escasa precipitacion. Estas
condiciones favorecen la pérdida de humedad en suelos, pastizales y matorrales,
incrementando la susceptibilidad del territorio a incendios y a procesos de deterioro
ambiental. De acuerdo con el Servicio Meteorolégico Nacional, el centro del pais
presenta un régimen con lluvias concentradas de mayo a octubre y una marcada
temporada seca el resto del ano; en Ecatepec, este comportamiento se ve
acentuado por la urbanizacion intensiva y la limitada cobertura vegetal.

Durante el estiaje, los riesgos mas relevantes para el municipio son los incendios
en pastizales, matorrales y laderas, particularmente en la Sierra de Guadalupe
y en areas periurbanas con vegetacion seca, asi como la quema de basura en
tiraderos clandestinos y lotes baldios. A ello se suman la disminucion de
disponibilidad de agua, el aumento de particulas suspendidas y humo por incendios,
y las afectaciones a la salud por mala calidad del aire y exposicion prolongada al
calor. Informacion publica municipal reporté un incremento importante de incendios
forestales y de pastizal en 2025 y a inicios de 2026, lo que confirma que el estiaje
representa una temporada critica para la operacion preventiva y de respuesta de la
Direccion de Proteccion Civil y Bomberos en Ecatepec.

Frente a este escenario, durante la temporada de estiaje se requiere fortalecer el
monitoreo de zonas susceptibles, la limpieza de tiraderos y predios con
acumulacion de material combustible, la difusion de medidas para evitar quemas a
cielo abierto, asi como la coordinacion con instancias estatales y federales para la
atencion de incendios forestales. Asimismo, es indispensable mantener campanas
de informacion dirigidas a la poblacion sobre prevencion de incendios, uso
responsable del agua, proteccion ante altas temperaturas y reporte oportuno de
columnas de humo o conatos de incendio. Estas acciones permiten reducir la
ocurrencia de emergencias, proteger areas naturales y disminuir la exposicion de la
poblacion a riesgos ambientales y sanitarios propios del periodo seco.
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Capitulo Ill. Analisis de Riesgos (Basado en el Atlas Municipal de Riesgos)

Debido a las caracteristicas geograficas y el proceso de crecimiento de desarrollo
del Municipio, se enfrentan distintos peligros de origen natural o antropogénico
sumado a las condiciones de vulnerabilidad de la poblacion y la infraestructura
expuesta, han sido detonantes de riesgos para localidades con condiciones
desfavorables.

Diversas fuentes consultadas como el Atlas Nacional de Riesgos, la actualizacion
del Atlas de Riesgo del Municipio de Ecatepec de Morelos 2025, el Atlas de Riesgos
por Inundacion del Estado de México, publicaciones, evaluaciones de instancias de
gobierno, noticias locales, medios digitales, entre otros, aportan informacion
histérica que documentan los sucesos que han impactado y afectado al Municipio
destacando principalmente los fendmenos de tipo geolégico, hidrometeorolégico y
sanitarios-ecologicos.

Dentro de los Fendmenos Geoldgicos que se encuentran presentes en el Municipio
son: Sismicidad propia del centro de la republica mexicana, Vulcanismo,
Inestabilidad de Laderas, Hundimientos, Fallas y Fracturas; Fendmenos
Hidrometeorologicos: Inundaciones, Lluvias Extremas y Bajas Temperaturas;
Fenémenos  Quimico—Tecnolégicos  encontramos: Fugas y Derrames,
Contaminacion Ambiental e Incendios Forestales; Fendmenos Sanitarios—
Ambientales: Residuos Peligrosos, por las industrias existentes; Fendmenos Socio—
Organizativos presentes los eventos de concentracion masiva y los accidentes
derivados del comportamiento social por su alta densidad poblacional.

Fenédmenos Geoldgicos: Los fendmenos geoldogicos son manifestaciones
naturales recurrentes, que tienen su origen en la dinamica de la tierra, pueden tener
distintas formas de liberacion de energia y son clasificadas como graduales o
intempestivas, con efectos destructivos.

e Sismicidad: El municipio se encuentra en la zona de Peligro Alto (C) de
acuerdo con la zonificacion sismica obtenida del Atlas Nacional de Riesgos
y realizada por la Comision Federal de Electricidad (CFE) en el ano 2015,
zona donde se han originado fenédmenos sismicos histéricos, y donde las
aceleraciones del suelo no sobrepasan el 70%. Adicionalmente, el municipio
de Ecatepec de Morelos se ha visto afectado por sismos de gran magnitud
que ocurren en la costa del Pacifico e interplaca como sucedio recientemente
el pasado 19 de septiembre del 2017, donde se registraron 27 personas
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lesionadas, dos decesos y afectaciones a la infraestructura,13 escuelas, 2
hospitales, 9 unidades habitacionales, 22 viviendas y un distribuidor vial®.

e Vulcanismo: El riesgo volcanico para el municipio de Ecatepec de Morelos
esta condicionado por la actividad eruptiva del volcan Popocatépetl. La zona
que se considera de riesgo en virtud de la actividad volcanica comprendida
es de un radio de 30 km en torno al crater. El Municipio de Ecatepec que se
encuentra a 62 km del crater y lejos del area de influencia ante un evento
eruptivo de baja a media intensidad, esto no descarta que pueda ser afectado
por los elementos que pueden ser expulsados del crater como cenizas
volcanicas. Cabe recordar que el municipio se encuentra dentro del Eje
Neovolcanico, por lo tanto, se encuentra rodeado de muchos volcanes
extintos, y que parte del municipio se encuentra en la Sierra de Guadalupe.

e Inestabilidad De Laderas: De acuerdo con el Atlas Nacional de Riesgos,

algunas regiones del municipio de Ecatepec se encuentran en zonas de
inestabilidad de laderas con un indice que va de moderado a alto. El
municipio se encuentra en una zona con lomerios, valles y montafias que
han sido invadidos por la mancha urbana.
Mediante un estudio publicado en el 2006 en el Boletin de la Sociedad
Geoldgica Mexicana, se realizé un inventario de deslizamientos de laderas
en la Sierra de Guadalupe, en el cual este detalla el procedimiento y la
finalidad de realizar el levantamiento en campo, considerando Ila
problematica que enfrentan los municipios que se encuentran en la Sierra,
dentro de este analisis se tiene un resultado de 206 sitios de peligro por
deslizamiento con un area total de 7,454.09 m2, siendo Ecatepec de Morelos
uno de los municipios que aporta mas sitios de posibles deslizamientos.

Fenémenos Quimico-Tecnolégicos: Los fenomenos que se describiran en este
apartado se refieren a los agentes generados por la accion violenta de diferentes
sustancias derivadas de su interaccion molecular o nuclear, esta comprendido por
fendmenos destructivos tales como: incendios de todo tipo, explosiones, fugas
toxicas, radiaciones y derrames.

Dentro del Municipio se han registrado diversas emergencias que ha provocado la
movilizacion del personal de atencidn a emergencias para salvaguardar la
integridad de los pobladores, uno de los eventos que se han considerado como
desastres por los danos y pérdidas que causo, es la explosion de una pipa de 35,000

1 Datos Obtenidos del Atlas Municipal de Riesgos de Ecatepec de Morelos 2025.
17
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litros de gas L.P. el dia 07 de mayo de 2013, las consecuencias de esta volcadura,
fueron: la muerte de 27 personas, danos en 45 viviendas y pérdidas econdmicas no
cuantificadas pero que tuvieron un efecto devastador para la zona.

2005-03-25 Incendio urbano Incendio con dano en 60 viviendas

2006-04-01 | Accidente de transporte Accidente en la autopista México-Pachuca
2011-07-17 Derrame Se reportan 50 Personas Evacuadas, por derrame de gasolina
2011-01-19 Incendio urbano Incendio en la Central de abastos de Ecatepec
2011-05-18 Derrame Fuga de hidrocarburo por tomas clandestinas.
2013-05-07 Explosion Volcadura de pipa que transportaba gas LP
2015-09-22 | Accidente de transporte Volcadura de Autobus en la México - Pachuca

(fuente: tomado del AMR Ecatepec de Morelos 2019)

Fenomenos Sanitarios-Ambientales: son todos aquellos que se generan por la
accion patégena de agentes biolégicos que afectan a la poblacion, causando
muertes o alteraciones a su salud. Dentro de sus elementos se encuentran: las
plagas, epidemias y la contaminacion (agua, suelo, aire y alimentos).

La densidad de poblacion y la industrializacion genera contaminacion en los suelos
por los desperdicios arrojados en zonas inadecuadas y la mala disposicion de
residuos solidos, el agua es afectada por los vertidos industriales y municipales
dispuestos en la red de drenaje o en los cuerpos de agua que se ubican en el
territorio. Uno de los casos que mas impacta a los pobladores es la contaminacion
del Rio de los Remedios y el Gran Canal del Desagle, que presentan zonas con
elevados niveles de polucion, las trazas de ambos recorren gran parte del municipio,
mas la acumulacion de residuos y los centro de transferencia, procesamiento de
residuos y basureros clandestinos que han proliferado a sus orillas, generan malos
olores y provocan enfermedades de tipo respiratorio y gastrointestinal entre los
habitantes de las zonas aledanas.

Otro de los casos mas impactantes es el Rio del Canal de Cartagena, cuyo cause
recorre parte de los municipios de Coacalco y Ecatepec y se estima que
este canal de aguas negras acumula cerca de 26 mil toneladas de basura
anualmente derivado de los centros de transferencia de residuos clandestinos que
se han asentado a las orillas.

Fendmenos Socio-Organizativos: Estos Agentes perturbadores son generados
por errores humanos o por acciones premeditadas que se dan en el marco de
grandes concentraciones o movimientos masivos de poblacion, tales como:
demostraciones o manifestaciones de inconformidad social, concentracion masiva
de personas, terrorismo, sabotaje, vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o
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terrestres e interrupcion o afectacion de los servicios basicos de infraestructura; sin
embargo no todos se manifiestan en el municipio.

Los principales eventos registrados son: las manifestaciones de inconformidad y la
concentracion por eventos masivos, dando como resultado el cierre de vias de
comunicacion y causando afectacion en la movilidad y desplazamiento de los
pobladores y generando efectos negativos en la economia del municipio

07-jul-14 | Estampida en el predio 30-30 que termind con |a vida de 3 mujeres.
21-oct-14 | Habitantes de Ecatepec demandan seguridad con quema de patrullas y bloqueos
14-feb-16 | El papa Francisco llega a Ecatepec y fue recibido por miles de personas
27-oct-18 | Marcha contra feminicidios en Ecatepec

08-mar-13 | Realizan marcha para exigir justicia por las victimas de feminicidios en Ecatepec
07-jun-19 | Vecinos de Ecatepec bloguean via Morelos por falta de agua

21-3go-19 | Operativo en Ecatepec deja a 35 personas detenidas.

Fuente: Elaboracion propia con notas periodisticas.

NI S W N

Derivado de lo anterior se ha elaborado la identificacion de los peligros prioritarios
segun la naturaleza urbana de la regiéon dentro del ambito municipal:

Tipo de Riesgo Fenomeno Especifico Zonas de Impacto Critico

Fugas de
Quimico / I gas, incendios Corredores  industriales principales,_ Zona
Tecnologico industriales, transporte Xalostoc y Tulpetlac, asi como avenidas de
de materiales transito pesado.
peligrosos.
Estaciones de transferencia multimodal
(Mexibus/Metro); vialidades con zonas de via
rapida (80 km/h) Av. Central; Vialidades con Carril
Confinado para Mexibus: Via Morelos, Via José
Accidentes de Lépez Portillo, Av. Nacional y Av. 1° de mayo;
Socio-Organizativo transporte masivo, También la carretera Federal Lecheria- Texcoco
concentraciones y las vias de cuota que pasan por el territorio

masivas de personas. municipal, Autopista México — Pachuca, México —
Piramides, Circuito Exterior Mexiquense vy
Autopista Urbana Siervo de la Nacién. Ademas
de las plazas publicas en donde hay
concentraciones masivas de personas.

Zonas bajas, pasos a desnivel y asentamientos

junto a canales urbanos. Zonas afectadas: Barrio

Inundaciones subitas, Nuevo Tultittan — la Consagrada, Av. Nacional

desbordamiento de Sta. Ma. Y Sto. Tomas Chiconautla, Santa Cruz

Hidrometeorolégico canales de aguas Venta de Carpio, La Guadalupana, Jardines de
negras, barrancasy Morelos Secc. Bosques, La Laguna Chiconautla,

escorrantias. San Cristébal Centro, Nuevo Laredo, Sta.

Ma.Tulpetlac, Industrial Cerro Gordo, Santa Clara

Coatitla, Rinconada de Aragén, San Agustin 22
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Secc, Emiliano Zapara 1% Secc, Alborada de
Aragon, Ciudad Oriente, Prizo |, Valle de Aragén,
Franja Valle de Meéxico, Granjas Valle de
Guadalupe, El Chamizal, Jardines del Tepeyac,
Las Vegas, Alta Villa, region de Xalostoc.

Nota: existen afectaciones en zonas aledafas a
barrancas por asentamiento humanos
irregulares.

Procesos de remocion
en masa o
Geologico desprendimiento de
rocas, grietas en el
suelo, sismos.

Texalpa, Piedra Grande, Cerro Gor'do, Almarcigo
Norte, Tablas del Pozo, Area nueva,
Vistahermosa, San Andrés de la Cafada, Los
Bordos, La Palma, Las venitas.

Capitulo IV. Subprogramas Operativos Estratégicos

Los subprogramas operativos son elementos indispensables para la pronta
atencién de una emergencia en el caso de una posible eventualidad mayor.
Tendran los siguientes ejes de actuacion:

1. Prevencion — Acciones Estratégicas - Antes

« Actualizacion del Atlas de Riesgos: Digitalizacion y monitoreo continuo de zonas
de peligro mediante sistemas de informacion geografica, en dénde los reportes de
incidencias mayores son fundamentales para mantener el Atlas actualizado.

o Inspecciones de Seguridad: Emision de Dictamenes de Proteccion Civil, previa
inspeccion y verificacion a comercios e industrias de mediano y alto riesgo.

« Capacitacion a la Ciudadania: Capacitacién en escuelas, mercados, edificios
publicos y grupos de vecinos organizados, para generar la formacion de comités
ciudadanos que fomenten la cultura de la Proteccion Civil en las colonias del
municipio, especialmente en las de alto riesgo.

« Participacion en Simulacros: Coordinacién y participacién en los Simulacros
Nacionales y Estatales, enfocados en sismos e incendios.

2. Subprograma de Auxilio - Durante

Instalacion del Consejo Municipal de Proteccion Civil: Instalacién en sesion
permanente y activacion del Centro de Atencion de Emergencias que fungira como
comité de crisis presidido por la Presidenta Municipal ante una emergencia mayor.
e Protocolo de Alertamiento Temprano: Difusion de alertas mediante redes
oficiales, perifoneo y sistemas de altavoces urbanos ante sismos y/o lluvias
extremas o cualquier otro fenédmeno perturbador de dimensiones mayores.
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o Despliegue Operativo: Coordinacion inmediata de Bomberos, Atencion
Prehospitalaria (ambulancias) y rescate urbano para el control de la escena.

« Coordinaciéon interinstitucional. Coordinacién efectiva con la Coordinacién
Estatal de Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo, y con el Sistema Nacional
de Proteccion Civil. Activacion del Plan DN-III-E y en su caso el Plan Marina, asi
como con agrupaciones de la sociedad civil e iniciativa privada si fuera el caso.

« Habilitacion de Refugios Temporales: Activacion de auditorios municipales,
deportivos, escuelas y/o atrios de iglesias previamente dictaminados como seguros
para albergar damnificados lo mas cerca posible de la zona afectada,
salvaguardando la seguridad de las personas y la infraestructura en todo momento.

3. Subprograma de Recuperacion y Vuelta a la Normalidad - Después

« Evaluacioén de Dafos y Analisis de Necesidades (EDAN): Censos rapidos en
zonas afectadas para determinar el nivel de dafo estructural e infraestructura
publica y viviendas afectadas.

o Restablecimiento de Servicios: Coordinacion con los organismos de agua segun
la magnitud de los dafios, con la Direccion de Servicios Publicos para la limpia y
recoleccion en las zonas de afectacion; y con Comision Federal de Electricidad
para devolver el suministro energético.

o Apoyo Psicosocial y Sanitario: Brigadas de salud municipal para evitar brotes
epidemioldgicos en zonas inundadas y atencion de salud y psicolégica a las
victimas.

« Declaratoria de vuelta a la normalidad. Se formaliza que los riesgos inmediatos
para la poblacion han cesado, que los servicios basicos estan vigentes en su
operatividad y que la comunidad puede retomar sus actividades cotidianas de
forma segura.

Capital Humano

La Direccion de Proteccion Civil y Bomberos cuenta con personal capacitado para
la atencion de emergencias en las diversas modalidades en que se pudieran
presentar.

Bomberos 70 elementos divididos en 2 turnos y asignados a la Estacion Central
Xalostoc y a las otras 6 bases.

Teécnicos en Urgencias Médicas 24 elementos divididos en 2 turnos y asignados a
la Central de Ambulancias.

Rescate Urbano, 11 elementos divididos en 2 turnos.
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Recursos Materiales
La infraestructura de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos consta de:

1 Estacion Central de Bomberos Xalostoc, cuenta con 1 Motobomba eco 3030, 2
camiones pipa ecos 3549 y 3552, 1 camioneta pick up eco 3352 y 1 camioneta
de redilas 3 V2 eco R-354.

6 Bases de Bomberos en el interior del territorio municipal cubriendo casi la totalidad
de las regiones naturales del municipio, de norte a sur:

e Base Cuauhtémoc en Cd. Cuauhtémoc, cuenta con 1 camién pipa de 6 mil
Its. Eco 3469

e Base Abel Martinez en la Col. Abel Martinez Montanez, cuenta con 1
Motobomba eco 3031 y 1 Camidén de Redilas eco 3398.

e Base Zapata en la Col. Ejidal Emiliano Zapata, cuenta con 1 camioneta pick
up eco A-1028

e Base Américas en el Fraccionamiento del mismo nombre, cuenta con 1
camion pipa de 10 mil Its. Eco 3550.
Base Ocelotl en la Col. Hank Gonzalez, 1 camion pipa de 6 mil Its, eco 3448.
Base Michoacana en la Col. Central Michoacana, cuenta con 1 Camioén de
redilas eco 3445.

1 Central de Ambulancias, Base Gobernadora, en la region de Las Fuentes — Ejidos
de Tulpetlac. Esta base se comparte entre el Departamento de Atencion
Prehospitalaria y Rescate Urbano.

Atencion Prehospitalaria cuenta con 4 Ambulancias ecos 627, 715, 2020, y 2021, y
2 Motocicletas con ecos A-240 y A-241.

Rescate Urbano cuenta con 1 Camion de redilas eco R-640, 1 Camioneta Pick up
eco A-725 y 1 lancha.

Centros de Albergue y Refugios Temporales

Un albergue o refugio temporal requiere de una infraestructura fisica basica,
segura y digna que garantice la supervivencia y la salud de las personas
desplazadas por una emergencia. La planificacion de este espacio debe seguir
estandares humanitarios internacionales como los la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM).

A continuacion, se detallan las principales necesidades fisicas divididas por areas
funcionales y estructurales:
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1. Habitabilidad y Espacio Techado

« Area minima por persona: Se deben garantizar al menos 3.5 metros
cuadrados de suelo cubierto por habitante para evitar el hacinamiento y
la propagacion de enfermedades.

« Espacio total del sitio: El terreno completo debe calcularse a razén de 45
metros cuadrados por persona para incluir servicios comunes y areas
abiertas.

« Separadores y privacidad: Estructuras o telas divisorias para dar intimidad
a los nucleos familiares y proveer dormitorios separados para hombres y
mujeres solos. [2]

« Ventilacion e iluminacion: Ventanas o extractores que aseguren la
circulacion del aire y luz artificial suficiente para el transito seguro durante la
noche.

« Aislamiento térmico: Techos y paredes capaces de resistir el clima local
extremo (lluvias, vientos o frio severo).

2. Saneamiento e Higiene

o Suministro de agua: Acceso seguro a un minimo de 15 litros de agua
potable al dia por persona para beber, cocinar e higienizarse.

« Servicios sanitarios separados: Letrinas o banos divididos
obligatoriamente por género, equipados con cerraduras internas e
iluminacion exterior para prevenir la violencia de género.

« Duchas y lavaderos: Zonas con drenaje adecuado para el aseo personal y
el lavado de ropa, separadas de las areas de dormitorio.

o Manejo de residuos: Contenedores cerrados para basura y un sistema de
control de excretas para evitar la presencia de fauna nociva (plagas).

3. Alimentacion y Logistica

« Cocina comunitaria: Un area techada, bien ventilada y segura para la
manipulacion higiénica de alimentos, alejada de los bafnos.

o Bodega de almacenamiento: Un espacio seco, cerrado y seguro para
guardar alimentos no perecederos, mantas, colchonetas y herramientas de
emergencia.

e Comedor: Area con mesas Yy sillas que permita la distribucion ordenada de
las raciones de comida.

4. Seguridad y Servicios Médicos

o Puesto de salud: Un modulo de atencion médica y psicologica de primer
contacto con suministro de medicamentos basicos.

e Accesibilidad: Rampas, pasillos amplios y accesos adaptados para
personas con discapacidad, adultos mayores y carriolas.
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« Perimetro seguro: Cercado fisico del albergue y puntos de control en los
accesos para el registro de personas y patrullaje de seguridad.

« Zonas de recreacion: Espacio seguro y delimitado para el esparcimiento
de nifas, nifos y adolescentes.

Existen 3 tipos de albergue: el familiar, en que una familia alberga a otra; el albergue
Comunitario en instalacion cerrada; en esta modalidad actualmente las 7 bases de
Bomberos y la Central de Ambulancias cuentan con los requisitos enlistados y estan
preparados para recibir personas desplazadas por una emergencia. También existe
el Albergue Comunitario tipo campana, son tiendas de campana o viviendas
desmontables ubicadas en espacios abiertos: terrenos municipales, estatales o
privados, canchas o estadios deportivos, parques u otros. Este albergue se utiliza
mas cuando la emergencia se debe a emergencias mayores como el caso de un
terremoto.

El H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos 2025-2027 ha sectorizado el territorio
municipal en 53 Unidades Territoriales Comunitarias (UTC) que dependen de la
Direccion de Bienestar. La meta final es contar con un Centro de Albergue o Refugio
Temporal por unidad territorial, mismo que puede ser el Centro Civico de la
localidad, una escuela, el atrio de una iglesia o cualquier espacio publico que cuente
minimamente con los requisitos estipulados por la OIM.

Centros de Acopio

En caso de una contingencia mayor, ya sea en territorio municipal o de solidaridad
con algun otro lugar, el gobierno municipal habilitara con los recursos humanos y
materiales a su alcance, en coordinacion con autoridades auxiliares y personal de
las diversas dependencias centros de acopio en:

e Explanada municipal

e Plazas Civicas de los otros 8 Pueblos de Ecatepec
e Bases de Bomberos

e Instalaciones del Sistema Municipal DIF.

Metas

e Contar con al menos un espacio que funja como Albergue o Refugio
temporal por Unidad Territorial Comunitaria, ademas de los Centros Civicos,
plaza publicas y atrios de los 9 Pueblos.

e Cumplir con las metas establecidas en el Programa Operativo Anual desde
la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos en los rubros de capacitacion y
valoracion de riesgos.
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Notificar a las personas que habiten u ocupen espacios que estén
considerados como zonas de riesgo.

Atender puntualmente las inspecciones a unidades econémicas de mediano
y alto riesgo.

Gestionar oportunamente el mantenimiento adecuado al sistema de
alertamiento temprano.

Gestionar oportunamente el mantenimiento adecuado al sistema de
monitoreo de todo el municipio.

Realizar listado de obras de mitigacion previo a la discusion del
presupuesto del afio inmediato siguiente a fin de que puedan ser
consideradas en el ejercicio fiscal inmediato siguiente.

Estas metas se convierten en acciones que coadyuvan a prevenir, disminuir o
mitigar los posibles riesgos en el territorio municipal.

A continuacion, se enlistan los Planes Operativos para las emergencias de mayor
incidencia, segun los resultados del analisis del Atlas de Riesgos:

PLAN DE EMERGENCIA PARA CASO
DE INCENDIO

Con base en la dinamica de atencion a incendios se ha optado por esquematizar
las acciones en las distintas etapas en una tabla para tener una mas agil
comprension.

Antes - Prevencion y Mitigacion

Acciones Dependencia Responsable

1.

2.

— Estrategias de Capacitacion

e Capacitacion en Escuelas,
Mercados y edificios
publicos en temas basicos
de Proteccion Civil, con
énfasis en el combarte
contra incendios.

e Conformacion de Comités
Ciudadanos de Proteccion

Civil.
— Inspeccion / Verificacion de i i
unidades econémicas Direccion de Proteccion Civil y
e Para comprobar que Bomberos

unidades econdmicas
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cumplan con las medidas
necesarias de seguridad
para su operacion.
3. — Valoraciones de riesgo
e En donde a peticion expresa
o por denuncia ciudadana se
sefiale un posible riesgo, se
realizara visita para
valoracion de riesgo.
4. — Monitoreo permanente
e Monitoreo permanente
desde la camaras de video
vigilancia del C4
5. - Monitoreo permanente Direccion de Seguridad Ciudadana y
e Monitoreo permanente Transito Municipal
desde la camaras de video
vigilancia del C7

Durante — Subprograma de Auxilio

Acciones Dependencia Responsable

1.- Coordinar acciones de las
dependencias.

» Establecer estado de fuerza de
personal unidades y equipos.

» Generar contacto con representante
de la empresa o industria.

» Establecer contacto con duefio de
inmueble, para dar seguimiento a la
emergencia.

» Conocer directorio de SAPASE,
Servicios Publicos y todas las areas
que puedan coadyuvar en la atencion
de la emergencia.

Direccion de Proteccion Civil y
Bomberos
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» Coordinarse con el personal de
comunicacion social para proporcionar
informacion a los medios.

2.- Resguardar el orden.

» Resguardar la integridad de las
personas y bienes utilizados en la
emergencia.

» Hacer cortes de circulacion si fuese | Direccion de Seguridad Ciudadana y
necesario. Transito Municipal

» Proponer rutas alternas de llegada a
la emergencia.

» Elaborar un plan de movilidad a la
circulacion para que unidades de
emergencia lleguen a tiempo.

3. -Establecer un estado de fuerza
de unidades y equipos

» Apoyo con pipas de agua SAPASE

necesarias para combatir la

emergencia.

4. -Retiro de escombros.
» Limpieza del lugar. Direccion de Servicios Publicos
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Restablecimiento - Después

Acciones Dependencia Responsable

1. - Coordinar acciones para la
vuelta a la normalidad

» Realizar el inventario y enviarlo al
comando de incidentes Informe de
actividades

» Recepcion de informacion generada

por las distintas areas de apoyo Direccién de Proteccion Civil y

. Bomberos
» Generar censo de afectaciones e

informe de actividades realizadas y
reportarlas al comando de incidentes

2. —Vigilancia ) . ) )
» Mantener vigilancia en la zona hasta | Direccion de Seguridad Ciudadana y
que vuelva a la normalidad Transito Municipal

» Restablece la vialidad

3. Actividades de Limpieza

» Retiro de escombros para evitar re
ignicion

» Mantenimiento de la infraestructura
urbana si fuese necesario

Direccién de Servicios Publicos

4. — Alerta Preventiva
» Mantiene el contacto para enviar SAPASE
pipas de apoyo si fuese necesario

5. Atencién vecinal
» Mantener contacto con los vecinos
con afectaciones y generar una base

de datos de las sugerencias a la . . i
poblacion afectada Direccion de Gobierno
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» Elaboracion de reporte detallado y
entrega al la Presidenta Municipal que
integrara: Censo de afectacion,
recursos humanos, materiales y
financieros utilizados en la emergencia

PLAN DE EMERGENCIA PARA INUNDACIONES

Operativo Tormenta en Ecatepec: es una estrategia integral que comprende
acciones de las Direcciones de Proteccion Civil y Bomberos, Servicios Publicos y el
Organismo Publico Descentralizado SAPASE; disefiada por el Gobierno Municipal
para prevenir, mitigar, atender y resolver las contingencias causadas por lluvias
atipicas e inundaciones en el territorio municipal.

Este despliegue coordina a mas de 1,300 elementos de distintas areas del gobierno
municipal, incluyendo a Proteccion Civil y Bomberos, Policia Municipal, Secretaria
de Marina, y Guardia Nacional junto con mas de 130 unidades de maquinaria

pesada.

Objetivo: salvaguardar la vida de los habitantes, sus bienes, la infraestructura
publica y en su caso restablecer la normalidad y la movilidad en el municipio lo antes

posible.

Para entender su funcionamiento ante una contingencia mayor, el protocolo se
divide estrictamente en tres fases operativas:

1. Antes - Prevencion y Mitigacion

Esta fase ocurre durante los meses de época de secas y al inicio de la temporada
de lluvias para preparar la infraestructura del municipio:

« Limpieza de barrancas y canales: Se retiran miles de toneladas de basura
y escombro en los cauces de las principales barrancas del territorio municipal
que descienden de la Sierra de Guadalupe, asi como escorrentias de las
partes altas del municipio en diversas colonias; ello con la finalidad de evitar
desbordamientos que generen afectaciones hacia las zonas bajas.

« Desazolve preventivo: Personal del Organismo Publico Descentralizado de
Agua, SAPASE, limpia y/o cambio de forma masiva y sistematica de
coladeras, bocas de tormenta y redes de drenaje colapsadas en las colonias
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con mayor historial de riesgo con ayuda del H. Cuerpo de Bomberos de
Ecatepec.

« Mantenimiento de carcamos: Se da mantenimiento y en su caso
rehabilitacion a los carcamos municipales clave, asegurando una capacidad
optima de bombeo para el desalojo masivo de agua pluvial.

« Monitoreo con tecnologia: Camaras del C4 de Proteccion Civil y del C7
y de Seguridad Publica vigilan constantemente los niveles de los canales y
las vialidades principales propensas a encharcamientos.

2. Durante - Reaccion Inmediata y Auxilio a la Poblacion

Se activa de manera inmediata en el momento en que las lluvias atipicas comienzan
a generar encharcamientos severos propensos a inundaciones:

« Despliegue de Unidades de Emergencia para monitoreo y valoracion de
puntos criticos registrados previamente.

o Despliegue de camiones Vactor: Equipos especializados succionan el
agua estancada en puntos criticos como la Via Morelos en su limite con
Tlalnepantla (ElI Chapulin), la Avenida Nacional y la Via Lépez Portillo para
reducir los niveles del espejo de agua.

o Cierre preventivo de vialidades: La Policia Municipal bloquea pasos
deprimidos y zonas de alto riesgo (como el bajo puente de la Autopista
México- Pachuca conocido como La Palma y en la calle Chiapas de la col.
Ampliacion Tulpetlac para evitar que los autos queden varados.

o Traslado de ciudadanos: Patrullas municipales, vehiculos de Proteccion
Civil (Mexicas) y unidades del Plan Marina auxilian y transportan a pasajeros
y peatones atrapados por la suspension de lineas del Mexibus,
principalmente en Av. Nacional (Santa Maria Chiconautla) y Via Lopez
Portillo.

« Rescate y contencion: Bomberos y Proteccion Civil atienden emergencias
directas con bombas de achique en viviendas donde el agua ingresa y genera
afectaciones, en su caso, resguardando a las familias y atendiendo arboles
o postes caidos.

« En caso de una contingencia mayor por desbordamientos de barrancas
y escorrentias, procesos de remocion en masa de taludes, o cualquier otro
fendmeno perturbador que genere afectaciones directas en viviendas y en la
integridad fisica de las personas, se instalara en sesion permanente el
Consejo Municipal de Protecciéon Civil en su modalidad de Centro de
Atencion de emergencias que fungira como Comité de Crisis. Se dara aviso
inmediato a la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil y Gestion Integral del
Riesgo y a las instancias necesarias para activar el Plan DN-IIII-E y/o Plan
Marina.

« De ser necesario se procedera a la habilitacion de albergues en
coordinacion con la Direccion de Gobierno y la Direccion de Educacion; la
Direccion de Administracion proporcionara los insumos necesarios para que

estos funcionen.
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3. DESPUES: Recuperacion y Restablecimiento

Una vez que la precipitacion cesa, las cuadrillas de las diferentes areas se enfocan
en los trabajos respectivos para regresar la normalidad a las comunidades
afectadas:

« Limpieza y remocion de lodo: Personal de Servicios Publicos atiende las
calles inundadas para retirar el lodo, piedras y basura acumulada que
obstruyen el libre transito.

« Lavado y desinfeccion: Cuadrillas sanitarias del DIF municipal, la Direccion
de Salud y Proteccion Civil en Coordinacion con la Jurisdiccion Sanitaria
apoyan a los hogares donde el agua se introdujo para prevenir focos de
infeccion.

« Liberacion total del drenaje: Se realiza una limpieza profunda post-
tormenta de las rejillas obstruidas por desechos arrastrados por la corriente.

« Evaluacioén de danos: Personal de la Direccion de Bienestar realiza censos
validados por la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos en las colonias
mas impactadas para canalizar apoyos institucionales a las familias
damnificadas.

Declaratoria de vuelta a la Normalidad

Después de la conclusion los trabajos de mitigacion, se hace la Declaratoria de
vuelta a la Normalidad, este acto oficial formaliza que los riesgos inmediatos para
la poblacion han cesado, que los servicios basicos estan vigentes en su operatividad
y que la comunidad puede retomar sus actividades cotidianas de forma segura. El
proceso técnico e institucional se ejecuta mediante los siguientes pasos
obligatorios:

1. Cumplimiento de las Condiciones Técnicas
Deben verificarse fisicamente cuatro condiciones en las zonas afectadas:

« Nivel cero de inundacién: Desalojo total del agua pluvial de las calles,
avenidas principales y zonas habitacionales que fueron afectadas.

« Mitigacion de riesgos secundarios: Retiro completo de escombros,
arboles caidos, postes de luz colapsados y cables expuestos.

« Restablecimiento de servicios publicos: Reactivacion de la red eléctrica,
el suministro de agua potable y, de manera crucial, el transporte publico
masivo.

e Sanidad ambiental: Conclusion de las labores de limpieza profunda,
desinfeccion de cisternas, calles y control de vectores (mosquitos/plagas)
para evitar focos de infeccion.
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2. Dictamen de Evaluacion de Danos (EDAN)

Las brigadas de la Direccion de Proteccion Civii y Bomberos concluyen el
levantamiento del reporte EDAN (Evaluacion de Dafios y Analisis de
Necesidades). Este documento certifica que las estructuras de las viviendas e
infraestructura vial son estables y seguras para el regreso de los habitantes. Si un
inmueble presenta dafio estructural severo, se excluye de la normalidad y se
mantiene bajo cordén de seguridad.

3. Cierre Oficial del Estado de Emergencia

La Presidenta Municipal declara en la sesion permanente del Consejo Municipal de
Proteccién Civil el cierre del comité de crisis. En este acto, se firma la conclusion
de la Declaratoria de Emergencia. Esto significa que los recursos econdmicos,
humanos y de maquinaria pesada desplegados de forma urgente, como los
camiones Vactor o el Plan DN-III-E y el Plan Marina, comienzan a retirarse de forma
escalonada.

4. Emision del Comunicado Oficial y Transicion

La declaratoria se publica formalmente a través de la Direccion de Comunicacion
Social del H. Ayuntamiento en los canales institucionales del Gobierno y medios de
comunicacion. El mensaje detalla:

e Las colonias que ya se consideran zonas seguras.
e En su caso, el fin de las operaciones de los refugios temporales habilitados.
e La apertura total de la circulacion en las vialidades que estaban restringidas.

A partir de este punto, el municipio pasa de la fase de Auxilio a la fase de
Reconstruccion o Recuperacion Post-Desastre, la cual ya no se gestiona como
una emergencia inmediata, sino a través de programas de apoyo social y obra
publica de mediano y/o largo plazo en colaboracion con los otros dos 6rdenes de
gobierno.

PLAN DE EMERGENCIA ANTE FENOMENO GEOLOGICO (SISMO)

Con base en la experiencia de los sismos que mas han afectado a la Ciudad de
Meéxico en los anos 1985y 2017; y en el caso de Ecatepec de Morelos, como vecino
inmediato de la ciudad, la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos tiene
desarrollado un plan de accion en caso de que ocurra un sismo de cualquier
magnitud.
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Objetivo: Salvaguardar la integridad de la poblacion y del personal operativo
mediante acciones coordinadas entre los Centros de Monitoreo C4, C5y C7 y la
Direccion de Proteccion Civil y Bomberos, permitiendo una respuesta rapida para la
identificacion, evaluacion y atencion de afectaciones derivadas de un sismo.

Antes del Sismo

1. Mantener actualizado el Plan de Emergencia y Evacuacion.

Identificar zonas de menor riesgo, rutas de evacuacion y puntos de reunion
en Palacio Municipal, escuelas, mercados y demas inmuebles de caracter
gubernamental y publico.

3. Verificar el estado estructural de edificios e instalaciones.

4. Capacitar al personal de instituciones publicas y realizar simulacros
periodicos.

5. Mantener comunicacion permanente entre SASMEX y demas dependencias
gubernamentales con relacion a los sismos.

6. Contar con directorio telefénico de emergencias, equipo prehospitalario,
equipo de comunicacion, herramientas, mobiliario para implantacion de
albergues y unidades de emergencia,

7. Coordinacion con Seguridad Publica para monitoreo frecuente de las
camaras de video vigilancia para identificar posibles riesgos en espacios
publicos y edificios estratégicos.

Durante el sismo

1. Cuando los sistemas de alerta temprana emiten el alertamiento oficial de que
ocurrira un sismo, todo el personal de la Direccion de Proteccion Civil, en
dondequiera que se encuentre, debe de dirigirse al punto de menor riesgo
y/o replegarse segun sea el caso, para garantizar la seguridad de las
personas a su alrededor y evitar exposicion a riesgos innecesarios.

2. Evacuar de manera ordenada hacia los puntos de reunion en la medida de lo
posible o en su caso realizar las maniobras de repliegue.

3. Alejarse de ventanas, cristales, postes, objetos que puedan romperse y/o

caer y estructuras inestables.

Suspender actividades y resguardarse en zonas de menor riesgo

previamente identificadas.

El personal de C4, C5 y C7 debera monitorear mediante camaras las

principales vialidades, edificios publicos, escuelas, hospitales e

infraestructura critica para detectar incidentes en tiempo real.

6. Mantener disponibles los canales de comunicacion para la activacion
inmediata de los protocolos de emergencia.

o B
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a) Después del sismo sin afectaciones estructurales

1. Implementacion del Sistema de Comando de Incidentes.

2. Verificar la integridad fisica del personal y de la poblacion.

3. Evacuar de manera ordenada hacia los puntos de reunion si las condiciones
lo requieren.

4. El C4, C5 y C7 realizara el monitoreo de vialidades, inmuebles e
infraestructura mediante camaras de video vigilancia para identificar danos,
derrumbes, incendios, fugas de gas o personas en situacion de riesgo y
canalizara de manera inmediata reportes ciudadanos e institucionales a las
unidades de emergencia para su atencion.

5. La Direccion de Proteccion Civil y Bomberos con todo su personal disponible
y unidades de emergencia iniciaran recorridos de inspeccion con cédigos
encendidos (luces de navegacion) en las rutas previamente asignadas a
cada base y area con el fin de tener una evaluacion preliminar de dafios en
las zonas reportadas y/o detectadas por el C4, C5 y/o C7, dando prioridad a
inmuebles publicos como hospitales y escuelas.

6. La Direccion de Proteccion Civil y Bomberos coordinara la atencion de
emergencias con otras dependencias como Seguridad Publica, servicios
meédicos y dependencias correspondientes.

7. Acordonara areas de riesgo y restringira el acceso a inmuebles con posibles
danos estructurales.

8. En caso de reporte, iniciara la busqueda y rescate de personas atrapadas en
inmuebles colapsados o que presenten un riesgo estructural.

9. En caso de dafos mayores, establecer contacto con la Coordinacion de
Proteccion Civil y Gestion Integral del Riesgo del Estado de México y en su
caso a través de ésta con la Federacion.

10.Elaborar reportes de afectaciones y emitir recomendaciones a la poblacion.

11.Mantener vigilancia permanente desde C4, C5 y C7 ante posibles réplicas y
continuar con la evaluacion de riesgos.

12.Informar oportunamente a la Presidenta Municipal y a la ciudadania a través
de los canales Institucionales y Comunicacion Social sobre las condiciones
existentes y las medidas de seguridad a seguir.

b) Después del sismo con afectaciones estructurales en inmuebles
publicos y/o privados

1. Continuacion o en su caso Implementacion del Sistema de Comando de
Incidentes

2. Verificar la integridad fisica del personal y de la poblacion en el entorno
inmediato.

3. Evacuar de manera ordenada hacia los puntos de reunion si las condiciones
lo requieren.

4. El C4, C5 y C7 realizara el monitoreo de vialidades, inmuebles e
infraestructura mediante camaras de video vigilancia para identificar danos,
derrumbes, incendios, fugas de gas o personas en situacion de riesgo y
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canalizara de manera inmediata reportes ciudadanos e institucionales a las
unidades de emergencia para su atencion.

5. La Direccion de Proteccion Civil y Bomberos con todo su personal disponible
y unidades de emergencia iniciara recorridos de inspeccion con codigos
encendidos (luces de navegacion) en las rutas previamente asignadas a cada
base y area con el fin de tener una evaluacion preliminar de dafnos en las
zonas reportadas y/o detectadas por el C4, C5 y/o C7, dando prioridad a
inmuebles publicos como hospitales y escuelas.

6. Ante los primeros reportes de afectaciones estructurales, se instalara en
sesion permanente el Consejo Municipal de Proteccion Civil en su
modalidad de Centro de Atencion de Emergencias que fungira Comité de
Crisis. Se dara aviso inmediato a la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil
y Gestion Integral del Riesgo y a las instancias necesarias para activar el
Plan DN-IIII-E y/o Plan Marina,

7. De sernecesario se procedera a la habilitacion de albergues en coordinacion
con la Direccion de Gobierno y la Direccion de Educacion; la Direccion de
Administracion proporcionara los insumos necesarios para que estos
funcionen.

8. Coordinara la atencion de emergencias con otras dependencias como
Seguridad Publica, Transito Municipal, servicios médicos y dependencias
correspondientes.

9. Acordonara areas de riesgo y restringira el acceso a inmuebles que
presenten danos estructurales. Estableciendo un perimetro de seguridad.

10. El Consejo Municipal de Proteccion Civil establecera el orden de prioridades
de atencion.

11. La Direccion de Proteccion Civil y Bomberos iniciara la busqueda y rescate
de personas atrapadas en inmuebles colapsados o que presenten un riesgo
estructural.

12. Realizacion de censo de personas damnificadas con apoyo de la Direccion
de Bienestar, y en su caso con otras dependencias si fuera necesario.

13. Implementacion de grupos de tarea coordinados por la Direcciéon de
Proteccion Civil y Bomberos.

14. Elaborar reportes de afectaciones para la Presidenta Municipal y emitir
recomendaciones a la poblacion.

15. Mantener vigilancia permanente desde C4, C5 y C7 ante posibles réplicas y
continuar con la evaluacion de riesgos.

16. Informar oportunamente a la Presidenta Municipal y a ciudadania a través
de los canales Institucionales y Comunicacion Social sobre las condiciones
existentes y las medidas de seguridad a seguir.

Declaratoria de vuelta a la Normalidad
Después de la conclusion los trabajos de mitigacion, se hace la Declaratoria de
vuelta a la Normalidad, este acto oficial formaliza que los riesgos inmediatos para

la poblacion han cesado, que los servicios basicos estan vigentes en su operatividad
y que la comunidad puede retomar sus actividades cotidianas de forma segura. El
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proceso técnico e institucional implica que las autoridades de Proteccion Civil
validen la evaluacion de dafos estructurales en inmuebles, el restablecimiento de
servicios basicos y la garantia de seguridad en el entorno para reanudar las
actividades sociales y econdmicas.

El proceso para emitir esta declaratoria técnica y operativa consta de los siguientes
requisitos y etapas:

1. Evaluaciones Técnicas

« Dictamenes estructurales: Brigadas de ingenieros, DRO (Directores
Responsables de Obra) y personal de Proteccion Civil realizan inspecciones fisicas
a inmuebles, infraestructura vial y puentes.

e Ausencia de riesgos inminentes: Se debe descartar el peligro de colapso de
estructuras, caida de bardas o vidrios rotos.

2. Restablecimiento de Servicios Vitales

Las companias de servicios y dependencias operativas deberan confirmar que no
existen fugas de gas masivas, que se ha restablecido el suministro de energia
eléctrica y agua potable, y que las redes de comunicacion funcionan establemente.

3. Cierre de Protocolos de Emergencia

« Atencion a victimas: El fin de la emergencia soélo se declara cuando todos los
lesionados han recibido atencion médica y en su caso, las personas atrapadas o
desaparecidas han sido localizadas.

e Refugios temporales: Si hubo damnificados, las autoridades aseguran su
reubicacion en albergues seguros o viviendas temporales.

4. Emision Oficial

Una vez garantizada la seguridad general, la Coordinacion Nacional de
Proteccioén Civil, o el titular de la Gubernatura del Estado, en conjunto con la
Presidenta Municipal publica oficialmente el Aviso de Término de la Emergencia.
Esto formaliza la reactivacion total de oficinas, escuelas y el libre transito urbano.

A partir de este punto, el municipio pasa de la fase de Auxilio a la fase de
Reconstruccion o Recuperacion Post-Desastre, la cual ya no se gestiona como
una emergencia inmediata, sino a través de programas de apoyo social y obra
publica de mediano y/o largo plazo, en colaboracion con los otros dos 6rdenes de
gobierno.

La atencion para afectaciones por causa de fendmenos perturbadores no
contemplados en el presente plan, comprendera las fases sefaladas segun los ejes
de actuacion:
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Subprograma de Auxilio - Durante

« Instalacion del Consejo Municipal de Proteccion Civil: Instalacion en sesion
permanente y activacion del Centro de Atencion de Emergencias que fungira como
comité de crisis presidido por la Presidenta Municipal ante una emergencia mayor.

e Protocolo de Alertamiento Temprano: Difusion de alertas mediante redes
oficiales, perifoneo y sistemas de altavoces urbanos ante sismos y/o lluvias
extremas.

o Despliegue Operativo: Coordinacion inmediata de Bomberos, Atencion
Prehospitalaria (ambulancias) y Rescate Urbano para el control de la escena.

« Habilitaciéon de Refugios Temporales: En Coordinacioén con las Direcciones de
Gobierno, Educacion y Administracion se activaran refugios temporales en
auditorios municipales, deportivos, escuelas y/o atrios de iglesias previamente
dictaminados como seguros para albergar damnificados.

Subprograma de Recuperacion y Vuelta a la Normalidad - Después

6. Evaluacion de Danos y Analisis de Necesidades (EDAN): Censos rapidos en
zonas afectadas para determinar el nivel de dafno estructural e infraestructura
publica y viviendas afectadas.

7. Restablecimiento de Servicios: Coordinacion con los organismos de agua
municipal y estatal segun la magnitud de los dafios, con la Direccion de Servicios
Publicos para la limpia y recoleccion en las zonas de afectacion; y con Comision
Federal de Electricidad para devolver el suministro energético.

8. Apoyo Psicosocial y Sanitario: Brigadas de salud municipal para evitar brotes
epidemiolégicos en zonas afectadas y atencion de salud y psicologica a las
victimas.

9. Declaratoria de vuelta a la normalidad. Se formaliza que los riesgos inmediatos
para la poblacion han cesado, que los servicios basicos estan vigentes en su
operatividad y que la comunidad puede retomar sus actividades cotidianas de
forma segura.

Capitulo V. Mecanismos de Evaluacion y Actualizacion

Un plan de esta naturaleza debe contener indicadores peridodicos medibles para
conocer el estado de fuerza con que se cuenta. Por ello se ha planteado que se
revise de manera anual en términos generales y semestral bajo los indicadores del
Programa Operativo Anual (POA) que maneja esta administracion.

Indicadores:

¢ Monitoreo del tiempo de respuesta a emergencias de manera aleatoria (meta menor
a 10 minutos)

¢ Numero de inspecciones normativas completadas.

e Dictamenes de Proteccion Civil de alto riesgo emitidos.
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¢ Valoraciones de riesgos en inmuebles publicos y particulares
¢ Analisis y evaluacion de los Simulacros nacionales y los de unidades econémicas.
o Capacitaciones realizadas durante todo el afo.

Periodicidad:

¢ Revision anual para el ajuste e instrumentacion de las estrategias acordes a los
cambios del crecimiento urbano y actuaciones en el marco de contingencias
mayores y menores.

o Participacion en Simulacros Nacionales y los resultados obtenidos en cada uno.

« Revision semestral del cumplimiento de objetivos estipulados en el POA.

« Analisis post emergencia, este se hara en después de las eventualidades mayores.

Se considera que, con el analisis y medicion de los datos arriba citados, la
actualizacion del presente Plan Municipal de Proteccion Civil sera posible y este
gobierno estara en condiciones de adecuarse ante posibles eventualidades
generadas por fendmenos perturbadores antropogénicos y/o naturales.

Glosario

Atlas de Riesgos: Instrumento que sirve como base de conocimiento del territorio
y de los peligros que pueden afectar a la poblacion y a la infraestructura en el
territorio, el cual permite hacer una adecuada planeacion territorial, contribuye a la
toma de decisiones para la reduccion de riesgos de desastres, ademas de fortalecer
la cultura de la autoproteccion.

Cartografia: Disciplina geografica que define todos los procesos que conducen a la
elaboracion de los mapas.

Comité de Crisis: Al Consejo Municipal de Proteccién Civil instalado como Centro
de Atencion de Emergencias en sesion permanente durante la emergencia

Consejo Municipal: Al Consejo Municipal de Proteccion Civil.

Coordinacion General: A la Coordinacion General de Proteccion Civil y Gestion
Integral del Riesgo del Estado de México.

Desastre: Al resultado de la ocurrencia de uno o mas agentes perturbadores
severos y/o extremos, concatenados o no, de origen natural o de la actividad
humana, que cuando acontecen en un tiempo y en una zona determinada, causan
dafios y que por su magnitud exceden la capacidad de respuesta de la comunidad
afectada.
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Emergencia: Situacion anormal que puede causar un dafio a la sociedad y propiciar
un riesgo excesivo para la seguridad e integridad de la poblacion en general,
generada o asociada con la inminencia, alta probabilidad o presencia de un agente
perturbador.

Fenémeno Antropogénico: Evento producido por la actividad humana.
Fenomeno Natural: Evento producido por la naturaleza.

Fendmeno Geoldgico: Evento que tiene como causa directa las acciones y
movimientos de la corteza terrestre. A esta categoria pertenecen los sismos, las
erupciones volcanicas, los tsunamis, la inestabilidad de laderas, los flujos, los caidos
o derrumbes, los hundimientos, la subsidencia y los agrietamientos.

Fenémeno Hidrometeoroldgico: Evento que se genera por la acciéon de los
agentes atmosféricos, tales como: ciclones tropicales, Illuvias extremas,
inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacustres; tormentas de nieve, granizo,
polvo y electricidad; heladas; sequias; ondas calidas y gélidas, y tornados.

Fenomeno Quimico-Tecnologico: Evento que se genera por la accién violenta de
diferentes sustancias derivadas de su interaccion molecular o nuclear. Comprende
fendmenos destructivos tales como: incendios de todo tipo, explosiones, fugas
toxicas, radiaciones y derrames.

Fenédmeno Sanitario-Ecolégico: Evento que se genera por la accion patégena de
agentes biologicos que afectan a la poblaciéon, a los animales y a las cosechas,
causando su muerte o la alteracion de su salud. Las epidemias o plagas constituyen
un desastre sanitario en el sentido estricto del término. En esta clasificacion también
se ubica la contaminacion del aire, agua, suelo y alimentos.

Fenédmeno Socio-Organizativo: Evento que se genera con motivo de errores
humanos o por acciones premeditadas, que se dan en el marco de grandes
concentraciones o movimientos masivos de poblacion, tales como: demostraciones
de inconformidad social, concentracion masiva de poblacioén, terrorismo, sabotaje,
vandalismo, accidentes aéreos, maritimos o terrestres, e interrupcion o afectacion
de los servicios basicos o de infraestructura estratégica.

Gestion Integral de Riesgos: El conjunto de acciones encaminadas a la
identificacion, analisis, evaluacion, control y reduccion de los riesgos,
considerandolos por su origen multifactorial y en un proceso permanente de
construccion, que involucra a los tres niveles de gobierno, asi como a los sectores
de la sociedad, lo que facilita la realizacion de acciones dirigidas a la creacion e
implementacion de politicas publicas, estrategias y procedimientos, pautas de
desarrollo sostenible, que combatan las causas estructurales de los desastres y
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fortalezcan las capacidades de resiliencia o resistencia de la sociedad. Involucra las
etapas de: identificacion de los riesgos y/o su proceso de formacion, prevision,
prevencion, mitigacion, preparacion, auxilio, recuperacion y reconstruccion.

Ley General: A la Ley General de Proteccion Civil.
Libro Sexto: Al Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México.
Ley Organica Municipal: A la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Mapa: Representacion grafica, plana, y a escala de la superficie terrestre o de una
parte de ésta. Pueden ser de distintos tipos, fisicos politicos, topograficos, tematicos
entre los mas frecuentes y sirven para comprender procesos y fenomenos que
suceden en la Tierra.

Mitigacion: Es toda accion orientada a disminuir el impacto o dafios ante la
presencia de un agente perturbador sobre un agente afectable.

Municipio: A la organizacion politica-administrativa que sirve de base a la division
territorial del Estado y ante el cual se gestione, tramite o lleve a cabo el
procedimiento administrativo de que se trate.

Prevencion: Al conjunto de acciones y mecanismos implementados con antelacion
a la ocurrencia de los agentes perturbadores, con la finalidad de conocer los peligros
o los riesgos, identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar su impacto
destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como anticiparse a los
procesos sociales de construccion de estos.

Prevision: Tomar conciencia de los riesgos que pueden causarse y las necesidades
para enfrentarlos a través de las etapas de identificacion de riesgos, prevencion,
mitigacion, preparacion, atencion de emergencias, recuperacion y reconstruccion.

Programa Especifico de Proteccioén Civil: Al conjunto de principios de caracter
técnico, encaminados a prevenir los posibles efectos de los agentes perturbadores,
circunscrito a un tiempo y espacio determinados, que deben cumplir los sectores
privado y social.

Proteccion Civil: Ala accioén solidaria y participativa, que en consideracion tanto de
los riesgos de origen natural o antropico como de los efectos adversos de los
agentes perturbadores, prevé la coordinacion y concertacion de los sectores
publico, privado y social en el marco del Sistema Nacional, con el fin de crear un
conjunto de disposiciones, planes, programas, estrategias, mecanismos y recursos
para que de manera corresponsable, y privilegiando la gestion integral de riesgos y
la continuidad de operaciones se apliquen las medidas y acciones que sean
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necesarias para salvaguardar la vida, integridad y salud de la poblacion, asi como
sus bienes, la infraestructura, la planta productiva y el medio ambiente.

Refugio Temporal: La instalacion fisica habilitada para brindar temporalmente
proteccion y bienestar a las personas que no tienen posibilidades inmediatas de
acceso a una habitacién segura en caso de un riesgo inminente, una emergencia,
siniestro o desastre.

Resiliencia: Es la capacidad de un sistema, comunidad o sociedad potencialmente
expuesta a un peligro para resistir, asimilar, adaptarse y recuperarse de sus efectos
en un corto plazo y de manera eficiente, a través de la preservacion y restauracion
de sus estructuras basicas y funcionales, logrando una mejor proteccion futura y
mejorando las medidas de reduccion de riesgos.

Riesgo: Dafos o pérdidas probables sobre un agente afectable, resultado de la
interaccion entre su vulnerabilidad y la presencia de un evento.

Vulnerabilidad: Susceptibilidad o propension de un agente afectable a sufrir dafios
o pérdidas ante la presencia de un evento, determinado por factores fisicos,
sociales, econémicos y ambientales.
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Articulo Segundo. - Se instruye al Director de Protecciéon Civil y Bomberos, lleve a cabo los actos y tramites
administrativos y adecuaciones necesarias para el cumplimiento del presente acuerdo, para todos los efectos a
que haya lugar.

Articulo Tercero. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la publicacién
del presente acuerdo a través del drgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados de
la Secretaria del Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII
de la Ley Organica Municipal del Estado de México, y notifique a través de copia certificada del presente
acuerdo a las dependencias municipales para el efecto de que en el ambito de sus atribuciones legales den
cumplimiento al presente.

Articulo Cuarto. - La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las instancias
de la Administracién Ptblica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.

Transitorios

Primero. — Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo surtira a partir de la fecha de
su aprobacion y publicacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan al presente acuerdo.

Tercero.- De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente y demas disposiciones
legales aplicables, se instruye al Titular de la Direcciéon de Comunicacién Social para que lleve a cabo el disefio,
elaboracidn, difusién y publicacion del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las disposiciones
respecto de los términos en que deba de difundirse y publicarse.

Dado en el Salon de Cabildo del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los tres dias
del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 170/2026

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 138 y 139 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; 5 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 102 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de México; 38 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026; 9 del
Reglamento del Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes del Municipio de
Ecatepec de Morelos, Estado de México y Acuerdos de Cabildo niimeros 072/2025 y 241/2025, emitido en la
Cuarta Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada en fecha 13 de marzo del afio 2025 y Vigésima Octava Sesion
Ordinaria de Cabildo de fecha 6 de noviembre del afio 2025, respectivamente, la C. Azucenas Cisneros Coss,
Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, Estado de Meéxico, somete a la
consideracion del Honorable Ayuntamiento la siguiente propuesta de punto de:

Acuerdo ntimero 170/2026

Mediante el cual el H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba la actualizacién
en la integracion del Sistema Municipal para la Proteccion Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes de
Ecatepec de Morelos, Estado de México.

Bajo las siguientes disposiciones:
Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba la actualizacion

en laintegracion del Sistema Municipal de Proteccién Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes de Ecatepec
de Morelos, Estado de México, conforme a lo siguiente:

Sistema Municipal para la Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes de Ecatepec de

Morelos, Estado de México

Cargo Titular
L Presidenta del Sistema Presidenta Municipal Constitucional.
C. Azucena Cisneros Coss
IL Titular de la Secretaria del Secretario del Ayuntamiento.
Ayuntamiento C. Faustino de la Cruz Pérez.
IIL Titulares de las C. Alejandro Hernandez Aguilar.
dependencias vinculadas Tesorero Municipal.
en materia de Derechos de C. Carlos Rios Saucedo.
Ninas, Nifios y Contralor del Organo Interno de Control Municipal.
Adolescentes, quienes C. Canek Pavel Flores Chaveste.
fungiran con calidad de Director de Bienestar, Participacion Ciudadana y
vocales Territorial.

C. Roberto Acevedo Martinez.
Director de Comunicacion Social.

C. Maria Anggélica Quijano Hernandez.
Directora de Desarrollo Econdmico.

C. Eduardo Nava Romero.
Director de Desarrollo Urbano.
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C. Carlos Enriquez Ramirez Brassetti.
Director de Obras Publicas.

C. Yuritzi Lopez Alvarado.

Directora de Diversidad Sexual.

C. Erik Ivan Mejia Franco.
Director de Educacion.

C. Ricardo Becerra Chavez.

Director de Cultura.

C. Araceli Cano Carrillo.

Directora de Gobierno.

C. Claudia Castello Rebollar.

Directora del Instituto Municipal de las Mujeres e
Igualdad de Género.

C. Luis Alberto Lépez Pérez.
Consejero Juridico.

C. Jorge Guadalupe Reyes Nava.
Director de Medio Ambiente y Ecologia.

C. Fernando Martinez Vargas.
Director de Mercados, Tianguis y Via Pablica.

C. Osmar Pedro Leon Aquino.
Director de Movilidad Urbana.

C. Juan Jesus Clara Gonzalez.

Director de Proteccion Civil y Bomberos.
C. Carlos Cruz Ramos,

Director de Servicios Puablicos.

C. Luis Alberto Taylor Gonzalez.
Director General de Seguridad Ciudadana y Transito.

C. Isaac Gracia Montoya.
Subdirector de Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion.

C. Jaqueline Labrada Infante.
Coordinadora Municipal del Instituto de la Juventud.

C. Luis Angel Hernandez Soto.
Coordinador Técnico.

C. Omar Cardenas Montoya.

Coordinador de la Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacién (UIPPE).

C. Abril Alejandra Jiménez Garrido.

Titular de la Defensoria Municipal de Derechos
Humanos.

C. Vianney Duarte Pineda.

Titular del Instituto Municipal de Cultura Fisica y
Deporte de Ecatepec de Morelos (I.M.C.U.F.LD.E.M).

C. Francisco Reyes Vazquez.

Director del Organismo Ptiblico Descentralizado del
Sistema de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Ecatepec de Morelos, México
(S.AP.ASE).
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C. Edith Mufioz Jurado.
Directora del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia (S.M.D.LF).

C. Guadalupe Mariana Uribe Bernal.

Procuradora de Proteccion de Nifias, Nifios,
Adolescentes y Adultos Mayores del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia de Ecatepec de
Morelos Estado de México.

IV.  Dos representantes de la
Organizacién de la Sociedad
Civil quienes fungiran con la
calidad de invitados; y

V. Las nifias, nifios y adolescentes
que determine el Sistema
Municipal de Proteccidn,
quienes fungiran como
invitados

Articulo Segundo. - Se instruye al Secretario del Ayuntamiento, a efecto de que remita copia certificada del
presente acuerdo a la Procuradora de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y Adultos Mayores del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, para los efectos legales conducentes.

Articulo Tercero. - El Secretario del Ayuntamiento dispondra lo necesario, para que se realice la publicaciéon
del presente acuerdo a través del érgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados
de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII
y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulo Cuarto. - El Secretario del Ayuntamiento remitira copia certificada del presente acuerdo al titular
de la Direcciéon de Comunicacién Social, a fin de dar cumplimiento a la disposicién que antecede.

Articulo Quinto. - La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal de Ecatepec de Morelos, instrumentara
a través de las instancias administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.
Transitorios

Primero. - Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion.

Segundo. - Quedan sin efectos todas aquéllas disposiciones de igual o menor rango que se opongan al
presente acuerdo.

Tercero. - De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente y deméds disposiciones
legales aplicables, se instruye al Titular de la Direccién de Comunicacién Social para que lleve a cabo el
disefio, elaboracidn, difusidon y publicacion del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las
disposiciones respecto de los términos en que deba difundirse y publicarse.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los tres

dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 171/2026

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México y; 27, 31 fraccion XVII, 32 fraccion IV y 48 fraccién VI de la Ley Organica Municipal del Estado de
México, y demas relativas y aplicables, la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional
de Ecatepec de Morelos, somete a la consideracion del Cabildo, la propuesta del siguiente:

Acuerdo namero 171/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado el
Informe relativo al cumplimiento de la Certificacion de Competencia Laboral a que se refiere la fraccion
IV del articulo 32 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, en los siguientes términos:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado el
Informe a que se refiere la fraccién IV del articulo 32 de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
relativo al cumplimiento de la certificacién laboral, que rinde la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta
Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, Estado de México, al tenor siguiente:

TITULAR CERTIFICACION

Certificado de Competencia Laboral

Titular de la Direccién de Eduardo Nava Romero en el Estandar de Competencia
Desarrollo Urbano. Administracion del Desarrollo
Urbano y Ordenamiento Territorial

Municipal.

(certificacion expedida en fecha 6 de
febrero de 2026)

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la
publicacién del presente acuerdo a través del érgano de informacién del gobierno “Gaceta Municipal” y en
los estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91
fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México, y notifique a través de copia
certificada del presente acuerdo a las dependencias municipales para el efecto de que en al ambito de sus
atribuciones legales den cumplimiento al presente.

Articulo Tercero. - La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las
instancias de la Administracion Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.
Transitorios

Primero. - Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtird a partir de la fecha
de su aprobacion y publicacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan al presente
acuerdo.
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Tercero.- De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente y demas disposiciones
legales aplicables, se instruye al Titular de la Direcciéon de Comunicacién Social para que lleve a cabo el
disefo, elaboracién, difusion y publicacién del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las
disposiciones respecto de los términos en que deba de difundirse y publicarse.

Dado en el Salon de Cabildo del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los tres
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx



=A H. AYU! IER
{ECATEPEC v.Y A i i <xi
' DE MORELOS ““) ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

ACUERDO NUMERO 172/2026

De conformidad con los articulos 115 fracciones I y II de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 122 y 128 Fracciones II y VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Meéxico; 91 Fraccion I, 28 parrafo duodécimo inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
4 Fraccion X, 36, 37, 38 y 39 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México; y
demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
emite el siguiente:

Acuerdo ntmero 172/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Cuarta
Sesion Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha 3 de septiembre de dos mil veintiséis

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Cuarta
Sesion Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha 3 de septiembre de dos mil veintiséis, de conformidad
con los articulos 28 parrafo 12 Inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; y 32 del
Reglamento Interno de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y demas relativos y aplicables.

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, a fin de que se realice la
publicacion del presente acuerdo a través del drgano oficial de informacion “Gaceta Municipal de Gobierno”,
y en los Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y
91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Articulo Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, instrumentara a través de
las instancias administrativas correspondientes la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero.- Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
acuerdo.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México a los diez
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 173/2026

De conformidad a lo establecido en los articulos 30 Bis, 49, 164 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 13 fraccién XXVI y 34 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026; 2 del
Reglamento de las Comisiones Edilicias de Ecatepec de Morelos; y 17 fraccién I del Reglamento de las
Comisiones Edilicias de Ecatepec de Morelos y demas relativos y aplicables en vigor, el Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos, Estado de México, emite el siguiente:

. ECATEPEC ‘b' ’ ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
v

Acuerdo naumero 173/2026

Mediante el cual el H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por emitido el
Informe de turno a la Comision de Revision y Actualizacion de la Reglamentacion Municipal para efectos
de estudio y dictamen del proyecto de Reglamento para la Prevencién, Atencion y Sancién del
Hostigamiento Sexual y del Acoso Sexual en la Administracion Piblica Municipal de Ecatepec de Morelos,
Estado de México.

En los siguientes términos:

Primero. — El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, de conformidad con lo dispuesto por
los articulos 30 Bis y 49 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 2 y 17 del Reglamento de las
Comisiones Edilicias del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, tiene por emitido el Informe de turno a
la Comision de Revision y Actualizacion de la Reglamentacion Municipal para efectos de estudio y
dictamen del proyecto de Reglamento para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y
del Acoso Sexual en la Administraciéon Pablica Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México.

Segundo. - Se instruye a la Comision Edilicia de Revision y Actualizaciéon de la Reglamentacion Municipal,
lleve a cabo el estudio y dictamen del proyecto de Reglamento para la Prevencion, Atencién y Sanciéon del
Hostigamiento Sexual y del Acoso sexual en la Administracion Publica Municipal de Ecatepec de Morelos,
Estado de México. Asimismo, en caso de incumplimiento a lo dispuesto en el presente articulo, el
Ayuntamiento determinard lo conducente.

Tercero. - Se instruye al Secretario del Ayuntamiento a efecto de que remita copia certificada del presente
acuerdo al Presidente de la Comision de Revision y Actualizacion de la Reglamentacion Municipal.

Cuarto. - El Secretario del Ayuntamiento dispondra lo necesario, a fin de que se realice la publicacion del
presente acuerdo a través del Organo Oficial de Informacién “Gaceta Municipal de Gobierno”, y en los
Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento con lo establecido en los articulos 30 y 91
fracciones VII y XII de la Ley Organica Municipal.

Quinto. - La Presidenta Municipal Constitucional, C. Azucena Cisneros Coss, instrumentara a través de las
instancias administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Articulo Primero. - Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia a partir de la fecha
de su aprobacion.
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Articulo Segundo. - Quedan sin efectos todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan
al presente acuerdo.

Articulo Tercero. - De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Orgéanica Municipal del
Estado de México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026 y demas
disposiciones legales aplicables, se instruye al Titular de la Direcciéon de Comunicacién Social para que lleve a
cabo el diseno, elaboracion, difusién y publicacion del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a
las disposiciones respecto de los términos en que deba difundirse y publicarse.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los diez
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 175/2026

En ejercicio de las atribuciones que me confieren los articulos 115 fracciones I y II de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122, 123 y 128 de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; 3, 15, 27, 28, 29, 30, 31 fracciones XVIII y XXVIII, 33 fraccion I, 48 fracciones I, V'y
XXVI, 49 y 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 1, 5, 12, 15, 16, 48 y 49 de la Ley de Bienes
del Estado de México y sus Municipios; 5.9, 5.10 y 5.42 Cédigo Administrativo del Estado de México; 4, 5,
98, 99, 100 del Reglamento del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México; 29, 30, 31 y
44 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos 2026; asi como 1, 5, 15, 16 y 23 del Reglamento Interior de
Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y demas disposiciones sefialadas y legales aplicables,
el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, emite el siguiente:

Acuerdo namero 175/2026

Mediante el cual el Honorable Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, por causas de
utilidad publica autoriza la modificacion del diverso Acuerdo Numero 128/2025 (aprobado en la Décima
Tercera Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 5 de junio de 2025); en correlacion con lo determinado en
el Acuerdo Numero 056/2026 (aprobado en la Novena Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 19 de marzo
de 2026), mediante el cual se autorizo realizar la solicitud de extincion total de la apertura de vialidades
y subdivision autorizada del predio denominado “Los Muertos”, ubicado conforme a la escritura
publica en la poblacion de Santa Maria Chiconautla municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de
México, y actualmente se ubica en calle Tikal, namero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria
Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México; para
llevar a cabo la rectificacién consistente en la fijacion y determinacidn exacta de la superficie total, y en
las medidas, colindancias y linderos de las fracciones resultantes, para la certificaciéon y reconocimiento
de apertura de vias publicas y su incorporacion al casco urbano, para la subdivisién por causa de utilidad
publica del predio objeto del presente acuerdo, al tenor de las siguientes disposiciones:

Primero. El Honorable Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, autoriza la certificacion
y reconocimiento de apertura de vias publicas y su incorporacién al casco urbano, para la subdivisién por
causa de utilidad ptblica del Predio denominado “Los Muertos”, ubicado conforme a la escritura ptblica
en la poblacién de Santa Maria Chiconautla municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y
actualmente se ubica en calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla
(Antes Pueblo Santa Maria Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, en relacién con los Planos
que corren agregados al presente como ANEXOS 1y 2 y que forma parte integral de este documento, en el
que se detallan las siguientes medidas y colindancias:

CUADRO DE AREAS

Concepto Superficie M2 No. De Lotes
Area de 41, 116.01 m2 1
lotificacion
Area de 4,968.85 m2 n/a
vialidad
Total 46,084.86 m?2 1
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SUBDIVISION

LOTE SUPERFICIE
Fraccion A 426.35 m2
Fraccion B 7,599.57 m2
Fraccién C 1,419.99 m2
Fraccion D 10,050.89 m2
Fraccion E 21,619.21 m2

MEMORIA DESCRIPTIVA

MEDIDAS Y COLINDANCIAS

FRACCION A.

Ubicacion del predio: Calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria
Chiconautla (antes pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos,
Estado de México.

Tabla 1. Cuadro de Areas

CONCEPTO SUPERFICIE
) 426.35 m? (CUATROCIENTOS VEINTISEIS
AREA DE
) PUNTO TREINTA Y CINCO METROS 1
LOTIFICACION
CUADRADOS)
SUPERFICIE 46,084.86 m2 (CUARENTA Y SEIS MIL
TOTAL DEL OCHENTA Y CUATRO PUNTO OCHENTA )
PREDIO Y SEIS METROS CUADRADOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

426.35 m? (CUATROCIENTOS VEINTISEIS PUNTO TREINTA Y

FRACCION A
CINCO METROS CUADRADOS)
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Tabla 3. Medidas y Colindancias

ORIENTACION DESCRIPCION

En una linea:

AL NORTE 7.95 metros (siete punto noventa y cinco metros) linda con
MARTIN SERRANO GARCIA.

En dos lineas:

18.52 metros (dieciocho punto cincuenta y dos metros) linda
AL NORESTE con VIALIDAD;

2.90 metros (dos punto noventa metros) linda con FRACCION
B.

En tres lineas:

20.43 metros (veinte punto cuarenta y tres metros) linda con
FRACCION B;

23.94 metros (veintitrés punto noventa y cuatro metros) linda
con FRACCION B;

30.34 metros (treinta punto treinta y cuatro metros) linda con
FRACCION B;

AL SURESTE

En una linea:
AL SUR 5.96 metros (cinco punto noventa y seis metros) linda con
FRACCION B.

AL SUROESTE En una linea:
5.96 metros (cinco punto noventa y seis metros) linda con
BARRANCA.

En tres lineas:

20.31 metros (veinte punto treinta y uno metros) linda con
BARRANCA;

31.31 metros (treinta y uno punto treinta y uno metros) linda
con BARRANCA;

14.81 metros (catorce punto ochenta y uno metros) linda con
BARRANCA.

AL NOROESTE

MEDIDAS Y COLINDANCIAS.

FRACCION B.

Ubicacion del predio: Calle Tikal, numero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria
Chiconautla (antes pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos,
Estado de México.
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Tabla 1. Cuadro de Areas

CONCEPTO SUPERFICIE
7,599.57 m2 (SIETE MIL QUINIENTOS NOVENTA
AREA DE
] Y NUEVE PUNTO CINCUENTA Y SIETE 1
LOTIFICACION
METROS CUADRADOS)
SUPERFICIE 46,084.86 m2 (CUARENTA Y SEIS MIL OCHENTA
TOTAL DEL Y CUATRO PUNTO OCHENTA Y SEIS METROS ]
PREDIO CUADRADOQOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

7,599.57 m? (SIETE MIL QUINIENTOS NOVENTA
FRACCION B Y NUEVE PUNTO CINCUENTA Y SIETE METROS
CUADRADOS)

Tabla 3. Medidas y Colindancias
ORIENTACION | DESCRIPCION

En dos lineas:

5.96 metros (cinco punto noventa y seis metros) linda con
AL NORTE FRACCION A;

44.00 metros (cuarenta y cuatro metros) linda con
VIALIDAD.

En tres lineas:

36.08 metros (treinta y seis punto cero ocho metros) linda
con FRACCION A;

30.34 metros (treinta punto treinta y cuatro metros) linda
con FRACCION A;

23.94 metros (veintitrés punto noventa y cuatro metros)
linda con FRACCION A.

AL NOROESTE

En una linea:
AL ESTE 81.33 metros (ochenta y uno punto treinta y tres metros)
linda con VIALIDAD.

En una linea:
90.06 metros (noventa punto cero seis metros) linda con
VIALIDAD.

AL SUR
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ORIENTACION | DESCRIPCION

En cuatro lineas:

3.67 metros (tres punto sesenta y siete metros) linda con
BARRANCA;

AL SUROESTE 18.08 metros (dieciocho punto cero ocho metros) linda con
BARRANCA;

4.71 metros (cuatro punto setenta y uno metros) linda con
BARRANCA;

2.90 metros (dos punto noventa metros) linda con
FRACCION A.

FRACCION C.

Ubicacion del predio: Calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria
Chiconautla (antes pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos, Estado
de México.

Tabla 1. Cuadro de Areas

CONCEPTO SUPERFICIE
AREA DE 1,419.99 m? (MIL CUATROCIENTOS
LOTIFICACION DIECINUEVE PUNTO NOVENTA Y NUEVE 1
METROS CUADRADOS)
46,084.86 m? (CUARENTA Y SEIS MIL
SUP[E]I;: I;ZéEgI(Z)TAL OCHENTA Y CUATRO PUNTO OCHENTA'Y -
SEIS METROS CUADRADOQOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

1,419.99 m? (MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE

FRACCION C
PUNTO NOVENTA Y NUEVE METROS CUADRADOS)

Tabla 3. Medidas y Colindancias
ORIENTACI

ON DESCRIPCION

En una linea:
59.73 metros (cincuenta y nueve punto setenta y tres metros) linda con
VIALIDAD.

AL SURESTE

ECATEPEC (‘@ ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
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ORIENTACI DESCRIPCION

ON

En tres lineas:

AL 18.29 metros (dieciocho punto veintinueve metros) linda con
SUROESTE BARRANCA;
22.71 metros (veintidos punto setenta y uno metros) linda con
BARRANCA;

8.75 metros (ocho punto setenta y cinco metros) linda con BARRANCA.

En una linea:
AL NORTE 74.56 metros (setenta y cuatro punto cincuenta y seis metros) linda con
VIALIDAD.

MEDIDAS Y COLINDANCIAS.

FRACCION D

Ubicacion del predio: Calle Tikal, namero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria
Chiconautla (antes pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos, Estado
de México.

Tabla 1. Cuadro de Areas

CONCEPTO SUPERFICIE
AREA DE
LOTIFICACIO 10,050.89 m? (DIEZ MIL CINCUENTA PUNTO .
OCHENTA Y NUEVE METROS CUADRADOS)
N
SUPERFICIE
46,084.86 m? (CUARENTA Y SEIS MIL OCHENTA
TOTAL DEL Y CUATRO PUNTO OCHENTA Y SEIS METROS -
PREDIO CUADRADOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

) 10,050.89 m? (DIEZ MIL CINCUENTA
FRACCION D PUNTO OCHENTA Y NUEVE
METROS CUADRADOS)
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Tabla 3. Medidas y Colindancias

ORIENTACION DESCRIPCION

Una linea:
AL NORTE 1.31 metros (uno punto treinta y uno metros) linda con MARTIN SERRANO
GARCIA.

En dos lineas:

75.63 metros (setenta y cinco punto sesenta y tres metros) linda con MARTIN
AL NORESTE SERRANO GARCIA;

8.26 metros (ocho punto veintiséis metros) linda con MARTIN SERRANO
GARCIA.

En siete lineas:

113.09 metros (ciento trece punto cero nueve metros) linda con FRACCION
E

22.82 metros (veintidés punto ochenta y dos metros) linda con FRACCION
E;

38.43 metros (treinta y ocho punto cuarenta y tres metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD);

AL SURESTE 0.18 metros (cero punto dieciocho metros) linda con COLONIA SANTA
MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE);

14.85 metros (catorce punto ochenta y cinco metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE);

28.07 metros (veintiocho punto cero siete metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE);

14.20 metros (catorce punto veinte metros) linda con COLONIA SANTA
MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE).

En dos lineas:
AL SUROESTE
SUROES 23.08 metros (veintitrés punto cero ocho metros) linda con VIALIDAD;
95.67 metros (noventa y cinco punto sesenta y siete metros) linda con

VIALIDAD.

AL NOROESTE | En dos lineas:

62.99 metros (sesenta y dos punto noventa y nueve metros) linda con
VIALIDAD;

13.96 metros (trece punto noventa y seis metros) linda con
VIALIDAD.

MEDIDAS Y COLINDANCIAS.

FRACCION E.

Ubicacion del predio: Calle Tikal, numero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria
Chiconautla (antes pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos,
Estado de México.
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Tabla 1. Cuadro de Areas
NUM. DE
CONCEPTO SUPERFICIE LOTES
AREA DE 21,619.21 m? (VEINTIUN MIL SEISCIENTOS
LOTIFICACION DIECINUEVE PUNTO VEINTIUN METROS 1

CUADRADOS)
46,084.86 m2 (CUARENTA Y SEIS MIL

SUPSEE I;:éEgI(Z)TAL OCHENTA Y CUATRO PUNTO OCHENTA -
Y SEIS METROS CUADRADOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

21,619.21 m? (VEINTIUN MIL
SEISCIENTOS DIECINUEVE PUNTO
VEINTIUN METROS CUADRADOS)

FRACCION E

Tabla 3. Medidas y Colindancias
ORIENTACI

DESCRIPCIC
o SCRIPCION

En siete lineas:

0.43 metros (cero punto cuarenta y tres metros) linda con MIGUEL
SERRANO GARCIA;

17.37 metros (diecisiete punto treinta y siete metros) linda con
MIGUEL SERRANO GARCIA;

74.22 metros (setenta y cuatro punto veintidds metros) linda con

AL MIGUEL SERRANO GARCIA;

NOR 35.90 metros (treinta y cinco punto noventa metros) linda con MIGUEL
ESTE SERRANO GARCIA;

48.36 metros (cuarenta y ocho punto treinta y seis metros) linda con
MIGUEL SERRANO GARCIA;

66.03 metros (sesenta y seis punto cero tres metros) linda con MIGUEL
SERRANO GARCIA;

14.61 metros (catorce punto sesenta y uno metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD).
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ORIENTACI
ON

DESCRIPCION

En siete lineas:

76.76 metros (setenta y seis punto setenta y seis metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA;

113.57 metros (ciento trece punto cincuenta y siete metros) linda con
COLONIA SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE UXMAL,
PROPIEDAD PRIVADA y CALLE MITLA);

22.89 metros (veintidos punto ochenta y nueve metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE MITLA y PROPIEDAD
AL SURESTE | PRIVADA);

34.58 metros (treinta y cuatro punto cincuenta y ocho metros) linda con
COLONIA SANTA MARIA CHICONAUTLA (PROPIEDAD PRIVADA y
CALLE TIKAL);

13.08 metros (trece punto cero ocho metros) linda con COLONIA SANTA
MARIA CHICONAUTLA (CALLE TIKAL y PROPIEDAD PRIVADA);
18.12 metros (dieciocho punto doce metros) linda con COLONIA SANTA
MARIA CHICONAUTLA (PROPIEDAD PRIVADA y CALLE TECALLI);
498 metros (cuatro punto noventa y ocho metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD).

En seis lineas:

2.41 metros (dos punto cuarenta y uno metros) linda con PROLONGACION
CALLE TECALLI (VIALIDAD);

AL 13.23 metros (trece punto veintitrés metros) linda con PROLONGACION
NOROESTE | CALLE TECALLI (VIALIDAD);

3.78 metros (tres punto setenta y ocho metros) linda con PROLONGACION
CALLE TECALLI (VIALIDAD);

10.44 metros (diez punto cuarenta y cuatro metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD);

22.82 metros (veintidés punto ochenta y dos metros) linda con FRACCION
D;

113.09 metros (ciento trece punto cero nueve metros) linda con FRACCION
D.

En tres lineas:

1.78 metros (uno punto setenta y ocho metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD);

6.02 metros (seis punto cero dos metros) linda con PROLONGACION
CALLE TECALLI (VIALIDAD);

10.85 metros (diez punto ochenta y cinco metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD).

AL
SUROESTE

Segundo. Se instruye al Tesorero Municipal a efecto de que lleve a cabo las gestiones necesarias para
realizar el pago por concepto de derechos correspondientes derivados del proceso de subdivision, asi
como el pago para llevar a cabo la correspondiente protocolizacion ante notario publico e inscripcion
en el Instituto de la Funcion Registral del Estado de México (IFREM); de igual forma se le instruye
para que lleve a cabo las gestiones necesarias para realizar el pago correspondiente al informe de
calidad monumental y arqueoldgica emitido por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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(INAH), asi como por el avaltio con valor fiscal y comercial correspondiente al predio denominado
“Los Muertos” ubicado en calle Tikal, sin nimero, manzana s/n, Santa Maria Chiconautla, municipio
de Ecatepec de Morelos, Estado de México, emitido por el Instituto de Informacién e Investigacion
Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM).

Tercero. Se faculta a la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, asistida por
el Titular de la Consejeria Juridica, para solicitar formalmente la autorizacion de la subdivision por
causa de utilidad publica en los términos aprobados por este Cabildo.

Cuarto. Se instruye al titular de la Consejeria Juridica a efecto de que lleve a cabo todas las gestiones
necesarias para realizar el tramite de subdivisién por causa de utilidad puiblica del predio denominado
“Los Muertos” ubicado en calle Tikal, sin nimero, manzana s/n, Santa Maria Chiconautla, municipio
de Ecatepec de Morelos, Estado de México, se realice la protocolizacién ante notario publico, y se
proceda a realizar la inscripcion correspondiente en el Instituto de la Funcion Registral del Estado de
México, solicite ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), informe de calidad
monumental y arqueoldgica, asi como ante el Instituto de Informacién e Investigacion Geografica,
Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM), requiera avaltio que contenga valor fiscal y
comercial, debiendo remitir la informacion correspondiente a la Secretaria del Ayuntamiento, para los
efectos legales conducentes.

Quinto. -Notifiquese el presente acuerdo por conducto de la Secretaria del Ayuntamiento, mediante
copia certificada, a la Tesoreria Municipal, a la Consejeria Juridica, a las Direcciones de Desarrollo
Urbano, Obras Puablicas, al Organismo Publico Descentralizado S.A.P.A.S.E., al Departamento de
Patrimonio Municipal, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

Sexto. Se instruye a la Tesoreria Municipal para efectiie la asignaciéon de las claves catastrales
independientes para cada una de las fracciones resultantes de la subdivision del predio referido en el
punto PRIMERO, debiendo expedir y remitir las certificaciones de clave y valor catastral a la Secretaria
del Ayuntamiento y a la Jefatura del Departamento de Patrimonio Municipal a efecto de actualizar el
Padrén Inmobiliario Municipal.

Séptimo. Se instruye a la Direccién de Desarrollo Urbano de este municipio, para que una vez
autorizada la Subdivisiéon objeto del presente punto de acuerdo, expida la documentacion de
alineamiento, nimero oficial y licencias de uso de suelo individuales para cada uno de los lotes
resultantes.

Octavo. El Secretario del H. Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la publicacion
del presente acuerdo a través del érgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los
estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y
91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Noveno. La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las instancias
de la Administracion Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.

Transitorios

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Articulo Primero. Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtird a
partir de la fecha de su aprobacién y publicacion.

Articulo Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan

al presente acuerdo.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a
los diez dias del mes de septiembre del aiio dos mil veintiséis.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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ACUERDO NUMERO 176/2026

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115 fracciones I y II de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 61 fraccion XXXVI, 112, 113, 116, 122, 123 y 128 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 3, 15, 27, 28, 29, 30, 31 fracciones XVIII y XXVIII, 33 fraccion I, 48
fracciones I, V y XXVI, 49 y 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 1, 5, 12, 15, 16, 48 y 49
delaLey de Bienes del Estado de México y sus Municipios; 29, 30, 31 y 44 del Bando Municipal de Ecatepec
de Morelos 2026; asi como 1, 5, 15, 16 y 23 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos,
Estado de México, y demas disposiciones legales senaladas y aplicables; la C. Azucena Cisneros Coss,
Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, somete a la consideracion del H. Cabildo,
la propuesta del siguiente:

Acuerdo niimero 176/2026

Mediante el cual el H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, por causa de interés
publico, autoriza la modificacion del diverso Acuerdo Numero 129/2025 (aprobado en la Décima Tercera
Sesion Ordinaria de Cabildo del 5 de junio de 2025), relativo a la desincorporacion del patrimonio
inmobiliario municipal de la fraccion identificada como Lote "B" a efecto de rectificar la superficie,
medidas y colindancias de las fraccion resultante (identificada como lote B) de la subdivision del predio
denominado Los Muertos, ubicado conforme a la escritura publica en la poblacion de Santa Maria
Chiconautla, Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y actualmente se ubica en calle Tikal,
numero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria
Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, para su desafectacion, desincorporacion y solicitud
de autorizacion a la Legislatura Estatal para su donacidn a titulo gratuito a favor del Gobierno Federal con
destino a la Secretaria de Educacion Publica (DGETI) para la construccion de un plantel de educacion
media superior, al tenor de las siguientes disposiciones:

Primero. Se autoriza la desafectacion del servicio publico al que estuvieren afectadas la fraccién identificada
como Lote B con una superficie de 7,599.57 m2, ubicado conforme a la escritura publica en la poblacion de
Santa Maria Chiconautla, Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y actualmente se ubica en
calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria
Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, el cual cuenta con las siguientes medidas y
colindancias:

MEDIDAS Y COLINDANCIAS.
FRACCION B

Ubicacion del predio: Calle Tikal, namero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria Chiconautla (antes
pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
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Tabla 1. Cuadro de Areas

NUM. DE
CONCEPTO SUPERFICIE LOTES
AREA DE 7,599.57 m? (SIETE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y
LOTIFICACION NUEVE PUNTO CINCUENTA Y SIETE METROS 1
CUADRADOS)
46,084.86 m? (CUARENTA Y SEIS MIL OCHENTA Y
SUPS]I; fégg%TAL CUATRO PUNTO OCHENTA Y SEIS METROS B}

CUADRADOS)

Tabla 2. Fraccion subdividida

7,599.57 m? (SIETE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE
PUNTO CINCUENTA Y SIETE METROS CUADRADOS)

FRACCION B

Tabla 3. Medidas y Colindancias

ORIENTACION DESCRIPCION

En dos lineas:

5.96 metros (cinco punto noventa y seis metros) linda con
FRACCION A;

44.00 metros (cuarenta y cuatro metros) linda con VIALIDAD.

AL NORTE

AL NOROESTE En tres lineas: . : ‘
36.08 metros (treinta y seis punto cero ocho metros) linda con
FRACCION A;

30.34 metros (treinta punto treinta y cuatro metros) linda con
FRACCION A;

23.94 metros (veintitrés punto noventa y cuatro metros) linda con

FRACCION A.

En una linea:
AL ESTE 81.33 metros (ochenta y uno punto treinta y tres metros) linda
con VIALIDAD.

AL SUR En una linea:
90.06 metros (noventa punto cero seis metros) linda con
VIALIDAD.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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ORIENTACION DESCRIPCION

En cuatro lineas:

3.67 metros (tres punto sesenta y siete metros) linda con
BARRANCA;

18.08 metros (dieciocho punto cero ocho metros) linda con
BARRANCA;

4.71 metros (cuatro punto setenta y uno metros) linda con
BARRANCA;

2.90 metros (dos punto noventa metros) linda con FRACCION A.

AL SUROESTE

Segundo. Se autoriza a la persona titular de la Presidencia Municipal para el efecto de que solicite a la
Maestra Delfina Gémez Alvarez, sea el elevado conducto para solicitar formalmente a la Legislatura del
Estado de México la autorizacion legal para que se desincorpore del patrimonio municipal el predio descrito
en el resolutivo primero del presente acuerdo.

Tercero. Se autoriza la donacidn a titulo gratuito a favor del Gobierno Federal con destino a la Secretaria de
Educacion Publica (DGETI) para la construcciéon de un plantel de educacién media superior. Asi mismo se
autoriza a la C. Presidenta Municipal Constitucional, al Sindico Municipal y al Secretario del Ayuntamiento
para que, en representacion del Municipio de Ecatepec de Morelos, suscriban contrato de donacién con las
autoridades educativas competentes.

Cuarto. Se instruye a la persona titular de la Presidencia Municipal para que realice los tramites juridicos y
administrativos a efecto de obtener la autorizacion de la legislatura local o de la diputacion permanente para
desincorporar el predio propiedad municipal descrito en el resolutivo primero del presente acuerdo para su
posterior donacion.

Quinto. Se instruye a la Consejeria Juridica Municipal para que integre el expediente técnico-juridico
respectivo e inicie de inmediato los tramites correspondientes ante el Gobierno del Estado de México y la H.
Legislatura Local para la obtencion del Decreto de Autorizacion en términos de la Ley Organica Municipal
del Estado de México, Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipio y demas legislacion vigente y
aplicable.

Asi mismo, solicite ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), informe de calidad
monumental y arqueoldgica respecto de la fraccion identificada como Lote B ubicado conforme a la escritura
publica en la poblacién de Santa Maria Chiconautla, Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
y actualmente se ubica en calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla
(Antes Pueblo Santa Maria Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, asi como ante el Instituto
de Informacion e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM), requiera
avalto que contenga valor fiscal y comercial.

Sexto. Se instruye a la Tesoreria Municipal y al Departamento de Catastro para que efecttien las erogaciones
financieras necesarias para el pago de derechos de protocolizacion, inscripcidn ante el IFREM, certificacién
catastral, emision de la clave catastral individualizada del Lote 1-C, asi como la contratacion del avaluo fiscal
y comercial expedido por el IGECEM y la emision de los informes de calidad monumental y arqueoldgica
por parte del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), asi como de los dictdmenes expedidos
por el Registro Agrario Nacional.
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Séptimo. Se instruye a la Direccién de Desarrollo Urbano y a la Direccién de Obras Publicas brindar las
facilidades técnicas y administrativas, asi como expedir de manera expedita las licencias, constancias de uso
de suelo y autorizaciones municipales necesarias para la pronta ejecucion del proyecto arquitecténico y
constructivo por parte de las autoridades competentes.

Octavo. Remitase copia certificada del presente Acuerdo y de la correspondiente Acta de Cabildo a la
Consejeria Juridica, Tesoreria Municipal, Direcciones de Desarrollo Urbano, Obras Publicas, Gobierno,
Salud, Organismo Ptblico Descentralizado S.A.P.A.S.E., y demas autoridades competentes, para los efectos
legales y administrativos a que haya lugar.

Noveno. Remitase copia certificada del acta de cabildo de la presente sesién a la Direccion General de
Operacioén y Control Urbano del Estado de México, para los efectos legales conducentes.

Décimo. El Secretario del H. Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la publicacion del
presente acuerdo a través del 6rgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados de
la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII
y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Décimo Primero. La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las
instancias de la Administracién Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.
Transitorios

Articulo Primero. Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtira a partir de
la fecha de su aprobacién y publicacion.

Articulo Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango institucional que se
opongan al presente acuerdo.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los diez
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 177/2026

Por lo anteriormente expuesto y fundado, y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 115
fracciones I y II de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 61 fraccion XXXVI, 112, 113,
116, 122, 123 y 128 de 1la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 3, 15, 27, 28, 29, 30,
31 fracciones XVIII y XXVIII, 33 fraccidn I, 48 fracciones I, V y XXVI, 49 y 86 de 1a Ley Organica Municipal
del Estado de México; 1,5, 12, 15, 16, 48 y 49 de la Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipios;
29, 30, 31 y 44 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos 2026; asi como 1, 5, 15, 16 y 23 del Reglamento
Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y demas disposiciones legales senaladas
y aplicables; la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos,
somete a la consideracion del H. Cabildo, la propuesta del siguiente:

Acuerdo namero 177/2026

Mediante el cual el H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, por causa de interés
publico, autoriza la modificacion del diverso Acuerdo Numero 129/2025 (aprobado en la Décima Tercera
Sesion Ordinaria de Cabildo del 5 de junio de 2025), relativo a la desincorporacion del patrimonio
inmobiliario municipal de la fraccion identificada como Lote "D" a efecto de rectificar la superficie,
medidas y colindancias de las fraccion resultante (identificada como lote D) de la subdivisidn del predio
denominado Los Muertos, ubicado conforme a la escritura publica en la poblaciéon de Santa Maria
Chiconautla, Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y actualmente se ubica en calle Tikal,
numero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria
Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, para su desafectacion, desincorporacion y solicitud
de autorizacion a la Legislatura Estatal para su donacidn a titulo gratuito a favor del Gobierno Federal con
destino a la Secretaria de Educacion Publica (DGETI) para la construccion de un plantel de educacion
media superior, al tenor de las siguientes disposiciones:

Primero. Se autoriza la desafectacion del servicio publico al que estuvieren afectadas la fraccién identificada
como Lote B con una superficie de 10,050.89 m? (diez mil cincuenta punto ochenta y nueve metros
cuadrados), ubicado conforme a la escritura ptiblica en la poblaciéon de Santa Maria Chiconautla, Municipio
de Ecatepec de Morelos, Estado de México, y actualmente se ubica en calle Tikal, namero oficial s/n, manzana
s/n, lote s/n, Santa Maria Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado
de México, el cual cuenta con las siguientes medidas y colindancias:

MEDIDAS Y COLINDANCIAS.
FRACCION D

Ubicacion del predio: Calle Tikal, niimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n Santa Maria Chiconautla (antes
pueblo de Santa Maria Chiconautla), municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.

Tabla 1. Cuadro de Areas

CONCEPTO SUPERFICIE
AREA DE 10,050.89 m? (DIEZ MIL CINCUENTA PUNTO 1
LOTIFICACION OCHENTA Y NUEVE METROS CUADRADOQOS)

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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CONCEPTO SUPERFICIE

46,084.86 m? (CUARENTA Y SEIS MIL
OCHENTA Y CUATRO PUNTO OCHENTA'Y -
SEIS METROS CUADRADOS)

SUPERFICIE TOTAL
DEL PREDIO

Tabla 2. Fraccion subdividida

10,050.89 m? (DIEZ MIL CINCUENTA PUNTO OCHENTA'Y
NUEVE METROS CUADRADOS)

FRACCION D

Tabla 3. Medidas y Colindancias

ORIENTACION DESCRIPCION

Una linea:
AL NORTE 1.31 metros (uno punto treinta y uno metros) linda con MARTIN
SERRANO GARCIA.

En dos lineas:

75.63 metros (setenta y cinco punto sesenta y tres metros) linda con
AL NORESTE MARTIN SERRANO GARCIA;

8.26 metros (ocho punto veintiséis metros) linda con MARTIN
SERRANO GARCIA.

En siete lineas:

113.09 metros (ciento trece punto cero nueve metros) linda con
FRACCION E;

22.82 metros (veintidos punto ochenta y dos metros) linda con
FRACCION E;

38.43 metros (treinta y ocho punto cuarenta y tres metros) linda con
PROLONGACION CALLE TECALLI (VIALIDAD);

AL SURESTE 0.18 metros (cero punto dieciocho metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE)
14.85 metros (catorce punto ochenta y cinco metros) linda con
COLONIA SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN
NOMBRE);

28.07 metros (veintiocho punto cero siete metros) linda con
COLONIA SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN
NOMBRE);

14.20 metros (catorce punto veinte metros) linda con COLONIA
SANTA MARIA CHICONAUTLA (CALLE SIN NOMBRE).

En dos lineas:

AL SUROESTE 23.08 metros (veintitrés punto cero ocho metros) linda con
VIALIDAD;

95.67 metros (noventa y cinco punto sesenta y siete metros) linda con
VIALIDAD.
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ORIENTACION DESCRIPCION

AL NOROESTE En dos lineas:
62.99 metros (sesenta y dos punto noventa y nueve metros) linda con
VIALIDAD;
13.96 metros (trece punto noventa y seis metros) linda con
VIALIDAD.

Segundo. Se autoriza a la persona titular de la Presidencia Municipal para el efecto de que solicite a la
Maestra Delfina Gémez Alvarez, sea el elevado conducto para solicitar formalmente a la Legislatura del
Estado de México la autorizacion legal para que se desincorpore del patrimonio municipal el predio
descrito en el resolutivo primero del presente acuerdo.

Tercero. Se autoriza la donacién a titulo gratuito a favor del Gobierno Federal con destino a la Secretaria
de Educaciéon Publica (DGETI) para la construcciéon de un plantel de educaciéon media superior. Asi
mismo se autoriza a la C. Presidenta Municipal Constitucional, al Sindico Municipal y al Secretario del
Ayuntamiento para que, en representacion del Municipio de Ecatepec de Morelos, suscriban contrato de
donacién con las autoridades educativas competentes.

Cuarto. Se instruye a la persona titular de la Presidencia Municipal para que realice los tramites juridicos
y administrativos a efecto de obtener la autorizacion de la legislatura local o de la diputacién permanente
para desincorporar el predio propiedad municipal descrito en el resolutivo primero del presente acuerdo
para su posterior donacién.

Quinto. Se instruye a la Consejeria Juridica Municipal para que integre el expediente técnico-juridico
respectivo e inicie de inmediato los tramites correspondientes ante el Gobierno del Estado de México y la
H. Legislatura Local para la obtencion del Decreto de Autorizacion en términos de la Ley Organica
Municipal del Estado de México, Ley de Bienes del Estado de México y sus Municipio y demas legislacion
vigente y aplicable.

Asi mismo, solicite ante el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), informe de calidad
monumental y arqueoldgica respecto de la fraccion identificada como Lote B ubicado conforme a la
escritura publica en la poblacion de Santa Maria Chiconautla, Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, y actualmente se ubica en calle Tikal, nimero oficial s/n, manzana s/n, lote s/n, Santa Maria
Chiconautla (Antes Pueblo Santa Maria Chiconautla), Ecatepec de Morelos, Estado de México, asi como
ante el Instituto de Informacién e Investigacion Geografica, Estadistica y Catastral del Estado de México
(IGECEM), requiera avaltio que contenga valor fiscal y comercial.

Sexto. Se instruye a la Tesoreria Municipal y al Departamento de Catastro para que efectiien las
erogaciones financieras necesarias para el pago de derechos de protocolizacion, inscripcién ante el
IFREM, certificacion catastral, emisién de la clave catastral individualizada del Lote 1-C, asi como la
contratacion del avaltio fiscal y comercial expedido por el IGECEM y la emisién de los informes de calidad
monumental y arqueolodgica por parte del Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH), asi como
de los dictdmenes expedidos por el Registro Agrario Nacional.
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Séptimo. Se instruye a la Direccién de Desarrollo Urbano y a la Direccion de Obras Publicas brindar las
facilidades técnicas y administrativas, asi como expedir de manera expedita las licencias, constancias de
uso de suelo y autorizaciones municipales necesarias para la pronta ejecucion del proyecto arquitecténico
y constructivo por parte de las autoridades competentes.

Octavo. Remitase copia certificada del presente Acuerdo y de la correspondiente Acta de Cabildo a la
Consejeria Juridica, Tesoreria Municipal, Direcciones de Desarrollo Urbano, Obras Ptblicas, Gobierno,
Salud, Organismo Publico Descentralizado S.A.P.A.S.E., y demas autoridades competentes, para los
efectos legales y administrativos a que haya lugar.

Noveno. Remitase copia certificada del acta de cabildo de la presente sesion a la Direcciéon General de
Operacion y Control Urbano del Estado de México, para los efectos legales conducentes.

Décimo. El Secretario del H. Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la publicacion del
presente acuerdo a través del érgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados
de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones
VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Décimo Primero. La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las
instancias de la Administracién Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente
acuerdo.

Transitorios

Articulo Primero. Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtira a partir
de la fecha de su aprobacién y publicacion.

Articulo Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango institucional que se
opongan al presente acuerdo.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los
diez dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 178/2026

Con fundamento en lo previsto en los articulos 115 fracciones I, I y IV de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 123, 125 primer parrafo y 129 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México; 67,68y 72 del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de México, para el ejercicio
fiscal 2026,12.4,12.8,12.12 y 12.15 del Cédigo Administrativo del Estado de México, 305 del Cédigo Financiero
del Estado de México y Municipios, 48 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 61 del Bando
Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026; Acuerdos de Cabildo 37/2026, 79/2026, 112/2026,
129/2026 y 140/2026 emitidos por este Honorable Ayuntamiento, asi como del Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal 2026 y demas disposiciones legales
relativas y aplicables, la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de
Morelos, somete a la consideracion del Cabildo, la propuesta del siguiente:

Acuerdo ntimero 178/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba la Actualizacion del
Programa Anual de Obra Publica correspondiente al Ejercicio Fiscal 2026.

Bajo las siguientes disposiciones:
Articulo Primero. - Se aprueba la Actualizaciéon y modificaciéon del Programa Anual de Obra Publica,

correspondiente al Ejercicio Fiscal 2026, plasmado en el formato PbRM-07a, para quedar conforme a lo
siguiente.

»

N\
\A
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Articulo Segundo. - Se autoriza la ejecucién de las obras con recursos del Recursos del Fondo Estatal para
el Fortalecimiento Municipal (FEFOM), del Ejercicio Fiscal 2026, en términos de los lineamientos para la
utilizacién del Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal y sus criterios de aplicacion, conforme a lo
siguiente:

ACTUALIZACION DE PROGRAMA ANUAL DE OBRA CON RECURSOS DEL FEFOM (FONDO ESTATAL DE FORTALECIMIENTO MUNICIPAL)
EJERCICIO FISCAL 2026.

CLAVE FF PARTIDA MONTO POR MODIFICAR Y/O AMPLIACION Y/O AUTORIZADO
PROGRAMATICA AUTORIZADO REDUCIR REASIGNACION MODIFICADO

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
20201010 DE AV. DIAGONAL

9 260101 | 6152 AR ERTRE A $17,346,427.49 | $17,346,427.49 | $ -1 s -
LIBERTAD SUR Y AV.

VIA MORELOS, COL.

SANTA CLARA
COATITLA, ECATEPEC
DE MORELOS.

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
50201010 DE AV. DIAGONAL,
5 260101 | 6152 |CAD. 0+000 AL 0+680,| $ a ) $ 17,346,427.49 | $17,346,427.49
ENTRE AV. LIBERTAD
SUR Y AV. ViA
MORELOS, COL.
SANTA CLARA
COATITLA, ECATEPEC
DE MORELOS.
REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
DE CALLE JOAQUIN
20201010 GARCIA LUNA
9 260101 | 6152 UBICADA ENTRE AV. $6,274,822.06 |$6,274,822.06 S - s -
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE

DE GUADALUPE,
ECATEPEC DE
MORELOS.
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20201010
9

260101

6152

REHABILITACION ~ DE
LA RED DE DRENAIJE,
RED DE AGUA
POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
DE LA CALLE JOAQUIN
GARCIA LUNA, CAD.
0+000 AL 0+218.30,
ENTRE AV.
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE
DE GUADALUPE,
ECATEPEC DE
MORELOS.

$6,274,822.06

$6,274,822.06

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO
HIDRAULICO DE AV.
ANDRES MOLINA
ENRIQUEZ  UBICADA
ENTRE PUENTE
MEXICO PACHUCA A
CALLE BENITO JUAREZ,
COL. SAN  PEDRO
XALOSTOC, ECATEPEC
DE MORELOS.

$9,354,401.10

$9,354,401.10

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO
HIDRAULICO DE AV.
ANDRES MOLINA
ENRIQUEZ, CAD. 0+000
AL  0+296, ENTRE
PUENTE MEXICO
PACHUCA A CALLE
BENITO JUAREZ, COL.
SAN PEDRO
XALOSTOC, ECATEPEC
DE MORELOS.

$9,354,401.10

$9,354,401.10

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO

HIDRAULICO DE AV.
LAS TORRES UBICADA
ENTRE CALLE ACULCO
Y CALLE APASCO, COL.
ALMARCIGO  NORTE
ECATEPEC DE
MORELOS.

$ 4,793,368.50

S 4,793,368.50
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REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO

HIDRAULICO DE AV.
260101 | 6152 |LAS TORRES, CAD.| $ - s - 1$4,793,368.50 $4,793,368.50
0+000 AL 0+193.90,
ENTRE CALLE ACULCO
Y CALLE APAXCO, COL.
ALMARCIGO  NORTE,
ECATEPEC DE
MORELOS.

20201010
9

REHABILITACION ~ DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
DE CALLE CARLOS
20201010 TEJEDA UBICADA

5 260101 | 6152 NTRE " $6,050,037.35 | $6,050,037.35 $ - s -
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE
DE GUADALUPE
ECATEPEC DE
MORELOS.

REHABILITACION  DE
LA RED DE DRENAJE,
RED DE AGUA
POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
DE LA CALLE CARLOS
260101 | 6152 | TEJEDA, CAD.O+000AL| $ s $6,050,037.35 $6,050,037.35
0+215.35, ENTRE AV.
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE
DE GUADALUPE,
ECATEPEC DE
MORELOS.

20201010
9

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
ADOQUIN EN CALLE
20201010 ACUEDUCTO UBICADA
5 260101 | 6152 SR EEE EE $9,668,441.69 |$9,668,441.69 $ - s -
ENCINO Y AV.
MORELOS, COL. SAN
JACO (EL GALLITO)
ECATEPEC DE
MORELOS.
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20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
ADOQUIN DE CALLE
ACUEDUCTO, CAD.
0+000 AL 0+417.50,
ENTRE CALLE ENCINO
Y AV. MORELOS, COL.
SAN JACO (EL
GALLITO), ECATEPEC
DE MORELOS.

$9,668,441.69

$9,668,441.69

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO
HIDRAULICO DE CALLE
ANA MARIA UBICADA
ENTRE AV. CHIAPAS Y
AV. MEXICO, COL.
GUADALUPE
COATZOCHICO
TULPETLAC, ECATEPEC
DE MORELOS.

$ 6,750,000.00

$ 6,750,000.00

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
LA RED DE DRENAIJE,
RED DE AGUA
POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO
HIDRAULICO DE LA
CALLE ANA MARIA,
CAD. 0+000 AL
0+325.20, ENTRE AV.
CHIAPAS Y AV,
MEXICO, CoL.
GUADALUPE
COATZOCHICO
TULPETLAC, ECATEPEC
DE MORELOS.

$6,750,000.00

$6,750,000.00

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE DRENAIJE, RED
DE AGUA ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
EN CALLE FRANCISCO
JAVIER GONZALEZ
UBICADA ENTRE AV.
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE

DE GUADALUPE,
ECATEPEC DE
MORELOS.

$ 6,244,999.09

$6,244,999.09
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20201010
9

260101

6152

REHABILITACION ~ DE
RED DE DRENAJE, RED
DE AGUA POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
EN CALLE FRANCISCO
JAVIER GONZALEZ,
CAD. 0+000 AL
0+215.30, ENTRE AV.
MARAVILLAS Y AV.
ALFREDO DEL MAZO,
COL. GRANJAS VALLE
DE GUADALUPE,
ECATEPEC DE
MORELOS.

$ 6,244,999.09

$6,244,999.09

20201011
0

260101

6152

REHABILITACION  DE
RED DE
ALCANTARILLADO,
REHABILITACION  DE
RED DE AGUA
ENTUBADA Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
EN CALLE NEPTUNO
UBICADA ENTRE CALLE
MARTE Y  CALLE
CAMELIA, COL. LA
ESTRELLA, ECATEPEC
DE MORELOS.

$ 27,000,000.00

$ 27,000,000.00

20201010
9

260101

6152

REHABILITACION  DE
LA RED DE DRENAJE,
RED DE AGUA
POTABLE Y
PAVIMENTACION CON
CONCRETO ASFALTICO
EN LA CALLE
NEPTUNO, CAD. 0+000
AL 0+983.90, ENTRE
CALLE MARTE Y CALLE
CAMELIA, COL. LA
ESTRELLA, ECATEPEC
DE MORELOS.

$27,000,000.00

$27,000,000.00

20201011
3

260101

6221

REHABILITACION  DE
ZONAS EN EL PARQUE
ECOLOGICO
"EHECATL", EN EL
MUNICIPIO DE
ECATEPEC DE
MORELOS, ESTADO DE
MEXICO.

S 8,244,594.56

S 8,244,594.56

20201011
3

260101

6221

REHABILITACION  DE
ZONAS DEL PARQUE
ECOLOGICO

“EHECATL”, CIUDAD
SAN CRISTOBAL,
ECATEPEC DE
MORELOS.

$8,244,594.56

$ 8,244,594.56

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

95




A H. AYUNTAMIENT -
ECATEPEC /.Y , : : oxd
' DE MORELOS ““) ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

S

101,727,091.84

s
CALIFICADORAS | $ 553,564.12 | 553,564.12

s
TOTAL FEFOM | 102,280,655.96 | $ 102,280,655.96

Articulo Tercero. — Se instruye al Director de Obras Publicas para que, en el ambito de sus atribuciones,
ejecute el presente acuerdo, observando los lineamientos para la distribucién, planeacion y seguimiento de
los recursos del Fondo Estatal para el Fortalecimiento Municipal (FEFOM), correspondientes al ejercicio
fiscal 2026 y se realice las acciones conducentes para llevar a cabo los procedimientos de licitacion,
adjudicacion y contratacion de las obras sefialadas en el presente acuerdo, conforme a lo sefialado en el Libro
Décimo Segundo del Cédigo Administrativo del Estado de México, su reglamento y demas disposiciones
legales aplicables.

Articulo Cuarto. — Se autoriza al titular de la Tesoreria Municipal, realice las adecuaciones y traspasos
presupuestales que sean necesarios para el cumplimiento del presente acuerdo, asi como la aplicacion de
recursos observando los lineamientos para la distribucion, planeacion y seguimiento de los recursos del
Fondo Estatal para el Fortalecimiento Municipal (FEFOM) y Recursos Propios del Municipio, para el
ejercicio fiscal 2026 y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo Quinto. — Se instruye al titular de la Tesoreria Municipal y al titular de la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion realicen las adecuaciones, reconducciones y actualizaciones
presupuestales que sean necesarias para el cumplimiento del presente acuerdo, en ese sentido se le solicita
lleve a cabo los tramites administrativos a que haya lugar, observando los lineamientos para la distribucién,
planeacion y seguimiento de los Recursos del Fondo Estatal para el Fortalecimiento Municipal (FEFOM)
para el ejercicio fiscal 2026 y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo Sexto. — Se instruye al titular del Organo Interno de Control Municipal para que en la ejecucién del
presente acuerdo y en el ambito de sus atribuciones, vigile el cumplimiento de las normas legales en materia
de control, fiscalizacidn, supervision, evaluacidon y auditoria que deben observar las dependencias de la
Administracion Publica Municipal. Ademas, debe vigilar la aplicacién oportuna de las medidas correctivas
y recomendaciones derivadas de las auditorias o revisiones practicadas, asi como vigilar que se realice
conforme a la normatividad aplicable el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de recursos puiblicos.

Articulo Séptimo. — En consecuencia, se Instruye al Titular de la Direcciéon de Obras Ptblicas, a recabar las
firmas y sellos en el formato PbRM-07a de las autoridades involucradas, relativo al Programa Anual de Obra
para el ejercicio 2026, aprobado en los articulos que anteceden, para los efectos legales conducentes.

Articulo Octavo. — Se instruye expresamente a los titulares de la Tesoreria Municipal y de la Direccion de
Obras Publicas para que se lleven a cabo las acciones necesarias de comprobacién y que presenten los
informes pertinentes a las autoridades correspondientes.

Articulo Noveno. — La Secretaria del Ayuntamiento dispondra lo necesario a fin de que se publique al
siguiente dia de su aprobacion el presente acuerdo y de los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, tal y
como lo disponen los articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de
México, para todos los efectos a que haya lugar.
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Articulo Décimo. - El Secretario del Ayuntamiento remitira copia certificada del presente acuerdo a los
titulares de la Tesoreria Municipal, Unidad de Informacion, Planeacion Programacion y Evaluacion (UIPPE),
Direccién de Obras Publicas y al Organo Interno de Control Municipal.

Articulo Décimo Primero. - La Titular del Ejecutivo Municipal, instrumentara a través de las instancias
administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero. - Para efectos de validez y todos sus efectos, el presente acuerdo entrara en vigor el mismo dia de
su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual menor rango que se opongan al presente
acuerdo.

Tercero. - De conformidad con lo establecido en los términos 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de
México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente, se instruye al Titular de
la Direccién de Comunicacion Social para que lleve a cabo el disefio, elaboracién, difusiéon y publicacién del
presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las disposiciones respecto de los términos en que
deba de difundirse y publicarse.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal en Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los diez
dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 179/2026

De conformidad con los articulos 115 fracciones I y II de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 122 y 128 Fracciones II y VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 91 Fraccidn I, 28 parrafo duodécimo inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
4 Fraccion X, 36, 37, 38 y 39 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México; y
demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
emite el siguiente:

Acuerdo namero 179/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Quinta
Sesion Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha 10 de septiembre de dos mil veintiséis.

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Quinta
Sesion Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha 10 de septiembre de dos mil veintiséis, de conformidad
con los articulos 28 parrafo 12 Inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; y 32 del
Reglamento Interno de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y demas relativos y aplicables.

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondrd lo necesario, a fin de que se realice la
publicacion del presente acuerdo a través del drgano oficial de informacion “Gaceta Municipal de Gobierno”,
y en los Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y
91 fracciones VIII y XIII de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.

Articulo Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, instrumentara a través de
las instancias administrativas correspondientes la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero.- Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
acuerdo.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México a los
diecisiete dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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Por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 25 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; articulos 1, 2, 3 fraccién 1II, 11, 13, 14, 15 fraccién V, 21, 22, 24 de la Ley Nacional para
Eliminar Tramites Burocraticos y demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos, Estado de México, emite el siguiente:

. ECATEPEC ‘b' ’ ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
v

Acuerdo naumero 180/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, tiene por presentado el
Informe del Cumplimiento de la Agenda de Simplificacién y Digitalizaciéon del Municipio de Ecatepec
de Morelos, Estado de México, correspondiente al Primer Semestre del Ejercicio 2026; (como mecanismo
de planeacion en la implementacion local del marco normativo de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos), en los siguientes términos:

PRIMERO. - E]l H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos tiene por presentado el Informe del Cumplimiento
de la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
correspondiente al Primer Semestre del Ejercicio 2026; (como mecanismo de planeacién en la
implementacién local del marco normativo de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos); Se
adjunta como Anexo 1.

SEGUNDO. - Se instruye a la Coordinacion Técnica de Presidencia, lleve a cabo los actos y tramites
administrativos tendientes al cumplimiento del presente acuerdo.

Asi mismo, se instruye a las dependencias y Organismos Publicos Descentralizados de la Administracion
Publica Municipal para que dentro del plazo de cinco dias habiles contados a partir de la publicacion del
presente acuerdo procedan a la actualizacién de las cédulas REMTYS que son su competencia, lo anterior
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 3, 11, 13 y 14 de la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y demads disposiciones legales aplicables, asi como de conformidad con las acciones
implementadas en el presente informe de actividades.

TERCERO. - Se instruye al Secretario del H. Ayuntamiento remita a la Coordinacion Técnica de Presidencia,
copia certificada del presente acuerdo, para todos los efectos a que hay lugar.

CUARTO.- El Secretario del H. Ayuntamiento, dispondré lo necesario, para que se realice la publicacion del
presente acuerdo a través del 6rgano de informacion del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados de
la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII
y XIII de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México, y notifique a través de copia certificada del
presente acuerdo a las dependencias municipales correspondientes para el efecto de que en el ambito de sus
atribuciones legales den cumplimiento al presente.

QUINTO. - La Lic. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las instancias
de la Administracion Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.

TRANSITORIOS
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PRIMERO. - Publiquese el presente acuerdo en la Gaceta Municipal de Ecatepec de Morelos, para los efectos
correspondientes, la validez legal del presente acuerdo surtird a partir de la fecha de su aprobacion y
publicacion.

SEGUNDO. - Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento a notificar el presente acuerdo a todas las areas
de la administracidon publica municipal para su cumplimiento inmediato.

TERCERO. - De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Orgénica Municipal del Estado
de México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México vigente y demas disposiciones
legales aplicables, se instruye al Titular de la Direccion de Comunicacion Social para que lleve a cabo el
disefo, elaboracion, difusion y publicacién del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a las
disposiciones respecto de los términos en que deba de difundirse y publicarse.

CUARTO. - Turnese copia certificada del punto de acuerdo con la Coordinacién Técnica de Presidencia para
que envié copia a la Agencia Digital del Estado de México, para su debido tramite y seguimiento.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los
diecisiete dias del mes de septiembre del ano 2026.

O\
\A
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Anexo I del acuerdo nimero 180/2026

4 “ GOBEINO DO ESTADO DE "
RS 2 X@X ECATEPEC

MEXI
6 podar do servi! iCambio con honestidad!

)

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTES SEMESTRALES DE
CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA
DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD

Propuesta Nimero: 1

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) CT-COORDINACIGN TECNICA

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion C. LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO - COORDINADOR TECNICO

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nimero de tramites prioritarios: 3

REDUCCION DE 5 A 3 DIAS EN LA INTEGRACION DEL

Tipo de simplificacion y /o
. p Vi EXPEDIENTE

Nombre del Tramite: | PASAPORTE ORDINARIO MEXICANO A
digitalizacion:

APARTADOS

I Para lograr una correcta integracién del expediente para la obtencién del Pasaporte Ordinario Mexicano el solicitante debe cumplir con la
documentacién solicitada, sin embargo, en ocasiones el usuario no acude a su cita o al acudir no cuenta con la documentacion requerida para que pueda
llevarse a cabo el tramite requerido.

{lal.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de cada)
ccién.

No. Accién Descripcién Evidencia Documental / Técnica
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] cian
1 REDUCCION DE 5 A 3 DIAS Reducir los tiempos de respuesta en un trémite y beneficiando REMTYS

directamente a la ciudadania

lll.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original REDUCCION DE 5 A 3 DIAS

Resultado Se logrd realizar la disminucién en tiempo de respuesta de 5 a 3 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general,
Obtenido
Andlisis Proceso mediante el cual una institucion o dependencia gubernamental acorta los tramites para resolver una solicitud ciudadana, es hacer

los procesos més eficientes.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfaccu?n del 52% 50% 2%
usuario
Trémn‘es 5,687 N 3,907
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 66%
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones:

Con el objetivo de que se recepciéne la mayor cantidad de expedientes para tramite de pasaporte, la Oficina Municipal de Enlace ha tomado medidas tales
como; brindar folletos que contengan las especificaciones de la documentacién solicitada especialmente en documentos de identidad de menores de edad,
brindar acompafiamiento durante el tramite a personas mayores de 60 afios, con analfabetismo o que cuenten con alguna condicién que les impida llevar a

cabo el tramite por si solos.

Nombre, Firmay Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de

Titular de la Dependencia Municipal

LIC. ANA KAREN ORTIZ VANEGAS ANG i
AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
COORDINADORA ADMINISTRATIVA COORDINADOR TECNICO ORI
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD
Propuesta Nimero: 2
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) CT-COORDINACION TECNICA

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacién . LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO - COORDINADOR TECNICO

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Nimero de trémites prioritarios: 3
Reduccidn en el proceso interno de 20 dias hébiles a
NaiBre el ke Soﬁcitud. de acceso, rectificacién, cancelacién | Tipo de.si‘mghﬁc.acmn y/o 15 dias a partir de la solicitud mediante la
u oposicion de datos personales digitalizacion: plataforma SARCOEM
APARTADOS

|- Para que se tenga el resultado sobre la reduccion de los dias, se tiene que turnar en tiempo y forma conforme a los procedimientos de derechos SARCO
y obtener la informacidn correcta de la solicitud de la unidad administrativa y asi dar los tiempos de la respuesta a la solicitud.

t.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadd|
ccion,

No. Accidn Descripcién Evidencia Documental / Técnica
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Reduccion de 20 a 15 dias a partir | Reducir los tiempos de respuesta en un tramite y beneficiando
1 de la solicitud mediante la directamente a la ciudadania REMTYS
plataforma SARCOEM

lll.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Reduccidn de 20 a 15 dias a partir de la solicitud mediante la plataforma SARCOEM

Resultado Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 20 a 15 dias habiles en beneficio del solicitante
Obtenido
Andlisis Proceso mediante el cual una institucién o dependencia gubernamental acorta los tiempos para resolver una solicitud ciudadana, es hacer

los procesos mas eficientes.

V- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Saﬁsfaccit?n del 100% 100% 0
usuario
N/A
‘I'rémit'es NA NA /
presenciales
Tramites digitales 13 19 68%
Porcentaje de cumplimiento: 66%
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones:

Al momento de recibir [a solicitud , se turna al drea competente y se da un plazo de 10 dias para su contestacion, una vez recibida la informacion se sube la
informacién recibida mediante la plataforma SARCOEM, nos podemos encontrar con algunas dificultades, como pueden ser que la informacin no se encuentre
dentro de los archivos, tanto fisicos y digitales y esto pueda generar algun recurso de revision a peticion del solicitante, por lo que se tendré que hacer una
busqueda exhaustiva y minuciosa y asi poder dar la informacién que el solicitante espera.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de
ciény

Titular de la Depghdencia Municipal

IS ANGEL HERNANDEZ SOTO
ngR:'::AK:::: :gzlzn‘:::nii?:;\ AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: 3

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) CT-COORDINACION TECNICA

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion . LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO - COORDINADOR TECNICO

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Ndmero de tramites prioritarios: 3

REDUCCION EN EL PROCESO INTERNO DE 15 DIAS
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION | Tipo de simplificacién y /o HABILES A 10 DIAS A PARTIR DE LA SOLICITUD

Nombre del Tramite: | ~ . G
PUBLICA digitalizacién: MEDIANTE PLATAFORMA SAIMEX

APARTADOS

|- Para que se tenga el resultado sobre la reduccion de los dias, se tiene que turnar ala drea competente via plataforma SAIMEX y obtener la informacién
correcta de la solicitud de la unidad administrativa y asi dar los tiempos de la respuesta a la solicitud.

llal.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de caﬂ
ccion,

No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica
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REDUCCION EN EL PROCESO Reducir los tiempos de respuesta en cada una de las
1 INTERNO DE 15 DIAS HABILES A 10 solicitudes y beneficiando directamente a la solicitante REMTYS
DIAS

lll.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli colocar N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original REDUCCION EN EL PROCESO INTERNO DE 15 DIAS HABILES A 10 DIAS

Resultado Se logrd realizar la disminucidn en tiempo de respuesta de 15 a 10 dias habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Obtenido
Anélisis Proceso mediante el cual una institucién o dependencia gubernamental acorta los tiempos en dias para resolver una solicitud ciudadana,

es hacer los procesos més eficientes.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfacch.in del 100% 100% 0
usuario
Trémlt'es NA N/A 0
presenciales
Trémites digitales 501 589 83%
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Porcentaje de cumplimiento: 66%

Observaciones: Desde el ingreso de la solicitud se tiene que turnar inmediatamente para reducir los dfas de respuesta a la solicitud, por via SAIMEX, se han
encontrado casos aislados en los que no se cuenta con la informacion y se tiene que recurrir a la bisqueda exhaustiva y minuciosa por parte de dos areas tanto
en el archivo general o en los electrdnicos, para poder dar respuesta a las solicitudes.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firmay Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Munjcipal de
simplificacion y digitalizacig

C. LUIANGEL HERNANDEZ SOT0
AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

«/ )
LIC. ANA KAREN ORTIZ VANEGAS LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO
COORDINADORA ADMINISTRATIVA COORDINADOR TECNICO
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD
Propuesta Nimero: | 1
Dependencia/Organismo  Descentralizado (clave y )
nombre) CJ-01 CONSEJERIA JURIDICA
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y )
Digitalizacién MTRO. LUIS ALBERTO LOPEZ PEREZ-CONSEJERO JURIDICO

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites ylo servicios de |a Dependencia Municipal: 1 | Nimero de tréamites prioritarios 1

Tipo de simplificaciony | Reducci6n de Requisitos

Nombre del . ;
ASESORIA JURIDICA lo digitalizacién:

Trémite:

APARTADOS

1. Durante el periodo que se reporta, la Consejeria Juridica implementd una accion de simplificacion en el trémite de Asesoria Juridica,
consistente en la reduccion de requisitos solicitados, sustituyendo la presentacion de original y copia de la identificacion oficial vigente por la
presentacion Unicamente de una identificacion oficial vigente en original. Esta medida permitio simplificar el proceso de atencion y facilitar el
acceso de los usuarios al servicio, alcanzando un cumplimiento del 100% de la accion programada. Asimismo, se mantuvo un nivel de
satisfaccion del usuario.

I.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite I3
mplementacién de cada accidn, (10)

No. (11) Accién (12) Descripcion (1) Evidencia Doc(t:n:)ental 1 Téenica
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Se reducen los requisitos solicitados, se seala: original y
Se reducen los requisitos  [copia de identificacion oficial vigente. quedando de la
1 & e : S N REMTYS
solicitados siguiente forma: presentar solo alguna identificacion oficial
vigente en original

IIL.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se
cumplié colocar N/A)

NIA

IV.- Anilisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (12)
Meta Original | Reduccion de Requisitos solicitados

Resultado Al reducir la documentacion, evita un gasto innecesario al ciudadano en copias, de igual manera se reduce el

Obtenido tiempo y con ello se determinard la competencia para poder brindarles la atencion, en caso contrario se les hara
saber lugar y la institucion a donde dirigirse.

Anlisis La reduccion de requisitos permitio agilizar la atencion y facilitar el acceso de los usuarios al servicio,

manteniendo un nivel de satisfaccion del 100%. Asimismo, se presentd un incremento en los tramites
presenciales, lo que refleja una mayor atencion a la ciudadania durante el periodo reportado.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (19)
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
(20) (1) (22) (23)
Satlsfaccl{>n del 100% 100% 100%
usuario
Tramites 102
presenciales L e
Trémites digitales NIA N/A N/A
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= [ |
|Parcentaje de cumplimiento 100%

Observaciones: La accion de simplficacion implementada permitio reducir los requisitos documentales solicitados para la prestacion del

servicio de Asesoria Juridica, faciltando y aglizando el proceso de atencion al usuario. Se reporta un cumplimiento del 100% de la accion
programada y un nivel de satisfaccion del usuario satisfa

clorio, Asirismo, se observa un incremento en la demanda de atencion presencial
respecto del semesire anterior, pasando de 160 a 262 tramites/ \ \/
l )

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboro

RIO LOPEZ HERNANDEZ

EPARTAMENTO DE REVISION,

ALIDACION YACTUALIZACION
REGLAMENTARIA

Por cada propuesta registrada

en la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion 2026, se debe de elaborar ¢l formato comespondiente; para que la propuesta
concuerde con las registradas en el Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensab

le registrar el nimero progresivo correspondiente a todas las
propuestas
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD

Propuesta Ndmero: | 2

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) 01.C.M. ORGANO INTERNO DE CONTROL MUNICIPAL

S

Responsable y/o Enlace de Smplificaciny Digtalizacdn | oy 4 06 S SAUCEDO TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO MUNICIPAL

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Nimero de tramites prioritarios 1

-Convenio de colaboracién para atencion de denuncias

Recepcion de denuncias en contra de
por internet (Hibrida)

servidores publicos de la administracién Tioo de simplificacény fo
Nombre del Tramite: | piblica municipal de Ecatepec de Morelos, " 2 p i / i 7 5 s i s
3 digitalizacidn: - Atencién a quejas y brindar informacidn para iniciar
Estado de México, y/o actos de particulares :
s la denuncia de manera remota.
vinculados con faltas administrativas graves

APARTADOS

1- Resumen efecutivo que contenga unasintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Lasacciones implementadas contribuyen a facilitar el acceso de la ciudadania a los mecanismos de denuncia y orientacion, mediante alternativas que permiten
reducir la necesidad de acudir presencialmente a las instalaciones del Grgano Interno de Control Municipal.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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]:I.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion dﬂ

ada accion.

No. Accidn Descripeion Evidencia Documental / Técnica

- Denuncias  por internet | Se implementd un esquema de atencion hibrida para facilitar a la

(Hibrida) ciudadania la presentacion de denuncias en contra de servidores
- Atencion a quejas y brindar piblicos de la Administracion Pdblica Municipal y/o de
particulares  vinculados con faltas  administrativas - graves, REMTYS
mediante el uso de medios electronicos y mecanismos de atencion
remota,

! informacidn para iniciar la
denuncia dc manera remota.

11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplid colocar
N/A)

NA

1V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original - Denuncias por intemet (Hibrida)
Atencidn a quejas y brindar informacion para iniciar la denuncia de manera remota.

Resultado Los resultados obtenidos muestran un avance en el cumplimiento de la meta establecida, particularmente en la implementacion de
Obtenido mecanismos electrdnicos para facilitar el acceso de la ciudadania al trémite de recepeidn de denuncias.
Andlisis Estos resultados reflejan la utilizacion de mecanismos alternativos a la atencién presencial para facilitar a la ciudadania el acceso a la

informacion y a los medios disponibles para iniciar una denuncia.
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V.- Anilisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfacci(_)n del 100% 100% 100%
usuario
H 10,
Trémxfes 3 8 100%
presenciales
Tramites digitales 29 45 +86.96

Porcentaje de cumplimiento: 86.96%

Obscrvaciones: El resultado obtenido se debe a la atencion y seguimicnto de la plataforma de Sistema de Atencion Mexiquense, la cual, brinda al ciudadano mayor facilidad para
presentar las denuncias que considere necesarias, evitando que ¢l ciudadano deba presentarse a la oficina 0 efectuar un escrito para presentar su denuncia.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elgbord Nombre, Firma y Cargo del
e DMl

MIRO. (ARGAROINTESHNG DE ~

LIC.G NOS DOMINGUEZ {
GUBCONTRALORA DE RESPONSABILIDADES | TITULAR DEL OGONVROE NORKSONL O
MUNICIPAL.
N AYUNTAMIENTO
i
Pokcada propucsta registrada en la Agenda de Simplificacion y Digilalizacion 2026; Sedete deelaborareHormato comespondicnte; para que la propuesta concuerde con las registradas

éiz'e’l‘Agcnda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensable registrar ¢l nimero progresivo correspondiente atodas las prop

) E
. L3
k5 €, s £S
r
o CAVENEE DE MORELGS
191
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Namero: [ 03
Dependencia/Organismo Descentalizado (lave y nombee) | vy pEENSOREA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | MTRA, EN DER, ABRIL ALEJANDRA JIMENEZ GARRIDO-DEFENSORA
MUNICIPAL

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites ylo servicios de la Dependencia Municipal: | Niimero de tramites prioritarios 1

Promocién y difusion de los Derechos | Tipo de simplificacion y fo PRE GESTION

Nomre del TRIM: |y g (plitien de concientizaci) digializacion:

APARTADOS

I~ Laimplementacion del formato de solicitud de pliticas de concientizacidn, para conocer las condiciones en las que s brinda el servicio en cada
institucion piblica,

11.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de

icada accion,

No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica

Implementaci6n del Formato de Solicitud de Plticas de REMTYS

| -GESTH s
PRI-GESTION Concientizacion

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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111.- N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Implementacion del Formato de Solicitud de Pliticas de Concientizacion
Resultado o an

Obtealdo Aceptacion de I(f usuarios

Analisis Mejora en la programacion de pléticas de acuerdo a la agenda

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisfaccion del 8 32
50
usuario
Trﬂml‘tes 0 3 -5l
presenciales
Trimites digitales 0 19 19
Porcentaje de cumplimicnto: 25%

Observaciones: Se ha dado atenci6n al total de solicitudes recibidas.

Por cada solicitud recibida para la realizacién de pléticas de concientizacion, se realiza una o ms pliticas.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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. Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Eirma de la Autoridad Mugfcipal de

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord
ar de-la Dependeneia Municipal

C. MIGUEL/ANGEL|BONILLA VERA MTRA. L
ENLACE
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | 04
Dependencia/Organismo Descentralizado (cave y nombee) |y EFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
Responsable y/o Enlacc de Simplificacion y Digitalizacién | MTRA, EN DER. ABRIL ALEJANDRA JIMENEZ GARRIDO-DEFENSORA

MUNICIPAL
Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: | Niimero de trémites prioritarios 1
: oo, | ASESORIAS JURIDICO- | Tipo de simplificacion y fo | REDUCCION DE TIEMPO DE 50 A 45 MIN
Nombredel Timite: | pvyNISTRATIVAS digialzacon:
APARTADOS

I~ Sellevard a cabo Ia reduccion en la atencion a la ciudadania en cuanto a orientacion y asesorfa en asuntos juridicos y administrativos.

[iT- Listado de acciones de simplificacidn y digitalizacion implementadas, junto con Ia evidencia documental o téenica que acredite la implementacion de
lcada accion.

No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica

REDUCCION DE TIEMPO DE 50 |Habilitacién de 4 abogados, para brindar asesorfas y orientacion o
G REMTYS
A45MIN en sitio

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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I NA

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original REDUCCION DE TIEMPO DE 50 A 45 MIN

Rmk?do Reducei6n de | minuto en promedio, cn la atencion a la ciudadanfa
Obtenido

Anlisis Mejora en la atencidn a al a ciudadania en cuanto al tiempo de espera

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Sa(isfacci(_&n del 741 626 -115
usuario
Trim|.tcs 741 66 =115
presenciales
Tramites digitales NA NIA NA
Porcentaje de cumplimiento: 20 %

Observaciones: Se habilitaron 4 abogados para brindar asesorfas y orientacion a la ciudadania,
i6n de los Derechos Humanos en diversas comunidades del municipio.

Se implementaron las asesorias en las Jomadas Iti de Proteccion, Defensay P

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de

/ simplificacion y digitalizacién

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

IRAGION,
Al gﬁr’unma(mv

jKGHL BONILLA VERA | MT! ABRIL ALEVANDRASMENEZ | 4 rromin
GARRIDO-DEFENSORA MUNICIPAL

C. MIGUEL
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | §

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | D.D.E DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | C.P. MARIA ANGELICA QUIJANO HERNANDEZ- DIRECTORA DE DESARROLLO
ECONOMICO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o scrvicios de la Dependencia Municipal: § Numero de tramites prioritarios 1

-Disminuyendo de |1 a4 requisitos

: .| LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO DE | Tipo de simplificaciony /o0 | . .. : g g o
Nombre del Tramite: BAJO IMPACTO digializacion: -(:es.tlon en Imea‘d‘el tramite de licencia de
funcionamiento de bajo impacto

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Derivado del diagnostico realizado al trémite de la Licencia de Funcionamiento de Bajo Impacto, se identificd que el trdmite cuenta con una alta demanda, asi
como requisitos que generan un trdmite mas burocrtico. Determinando la necesidad de transitar de un modelo 100% presencial y fragmentado a un modelo
simplificado, digitalizado y de respuesta inmediata, alineado a los principios de la Ley Nacional de Eliminaci6n de Tramites Burocraticos.

ada accion.

Fistado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacidn dd

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob
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No. Accibn Descripcién Evidencia Documental / Técnica

-Disminuyendo de 11 a4 requisitos ~|Reducir los requisitos y asi mismo poder hacer la gestion por
linea, estos nuevos procedimientos bencficiaran directamente a la
| |-Gestion en linea del tramitede | ¢iydadania y a la administracién municipal.

licencia de funcionamiento de bajo
impacto

REMTYS

111 Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar
N/A)

N/A

1V. Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original | Simplificacion Documental: Reduccion de 112 4 requisitos en el tramitc de Licencia de Funcionamiento.

Digitalizacion: Gesti6n del trémite en linea de la Licencia de Funcionamiento de Bajo Impacto mediante la plataforma de Establecimicntos

Mercantiles.
Resultado _— ; i i ! :
Obtenido Se logro realizar la reduccion de los requisitos, asf como hacer la gestion en linea y beneficiar a los contribuyentes en general.
Andlisis Proceso mediante ¢ cual los requisitos del Area administrativa se reducen y resuelven una solicitud ciudadana, y los hacen mds eficientes |

y menos burocriticos para el usuario.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los abjetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfacci(.'m del 100% 100% NO HAY VARIACION
usuario
pl'Te;:nmclit:lscs e L 3,800
Trimites digitales 0(0%) En proceso de implementacion 0 (0%)
Porcentaje de cumplimiento: en cuanto a los requisitos se tiene un 92.5% y en las gestiones de trimites por linea: 0%

Observaciones: El incremento de 1,091 43,913 se debe que al hacer el trimitc ms ripido y con menos requisitos, més ciudadanos acudieron a regularizarse. Se cumplio al 92.5%

Ja meta de simplificacion de requisitos en ventanilla, lo que impactd directamente en Ja reduccion del tiempo de atencion y en la percepeion ciudadana.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del

SUBDIRECTOR DE MEJORA
REGULATORIA

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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49026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Numero: | 6

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DDU- DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacién | LIC. EDUARDO NAVA ROMERO-DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Nimero de tramites prioritarios 5
.| CONSTANCIAS DE ALINEAMIENTO Y Tipo de simplificaciony /o | Reduccion de 5 a 4 los requisitos
Nombre del Tramite: | \uyego oiciAL dighalizacion:
APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementaron acciones orientadas ala simplificacion y mejora de los procesos administrativos, en congruencia con los
principios establecidos en la Ley Nacional para la Eliminacién de Tramites Burocraticos, con el propdsito de reducir las cargas administrativas para la
ciudadanfa, facilitar el acceso a los servicios publicos y favorecer fa conclusion oportuna de los tramites.

Como parte de estas acciones, s logrd la reduccion de los requisitos de 5 a 4 para Ja obtencion de la Constancia de Alineamiento y Numero Oficial,
disminuyendo los requerimientos documentales y simplificando el proceso para las personas solicitantes.

Asimismo, se identificd que uno de los factores que inciden enla falta de seguimiento y conclusién de los trmites por parte de |a ciudadanfa es la limitacion
de recursos econdmicos, situacidn que puede ocasionar que las personas no estén en condiciones de cubrir oportunamente los pagos correspondientes y, en
consecuencia, que las Grdenes de pago lleguen a su ficha de vencimiento sin que el tramite pueda ser concluido.

Como principal accion de mejora, se considera necesario fortalecer el contacto con los ciudadanos via telefénica y correo electrnico institucional, a efecto
de los ciudadanos prevengan el pago de derechos correspondiente y se emita la autorizacion urbana dentro de los plazos legalmente establecidos.
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacidn de cada)

faccion.
No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Reducir la cantidad de requisitos para simplificar y agilizar la REMTYS
e : revision y la admisin del trémite en la Ventanillas de Desarrollo
1 Disminucidn de 5 a 4 requisitos Urbano

1Il- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar N/A)

N/A

V.- Andlisis de resultadlos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Disminucion de 5 a 4 requisitos para obtener la expedicion del trémite

g:i:l::: Se logrd realizar la disminucion 5 a 4 requisitos en beneficio de los contribuyentes en general.

£l resultado obtenido se encuentra alineado con los objetivos de reduccidn de cargas burocrticas y mejora regulatoria, representando
un avance en la optimizacidn de los procedimientos.

Andlisis

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Satisfaccion del 8% 3% 15%
usuario
Trdkes 1016 1310 294
presenciales
Tramites digitales 0 0 0

Porcentaje de cumplimiento 50%
Observaciones:

La disminucién porcentual observada debe analizarse considerando el incremento en el volumen de tramites, asi como los factores que pueden afectar su conclusion oportuna,
entre ellos a falta de seguimiento por parte de las personas usual

rias, las limitaciones econémicas para cubrir los derechos correspondientes y ¢l consecuente vencimiento de
las rdenes de pago.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

LIC. JOSE'/ANGEL MURO MIGUEL

LI, EDUARDO NAVA ROMERO AUTORIDAW MUNIS{PAL DE SIMPLIFICACION Y
COORDINADOR ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO DIGITALIZACION
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Numero: I 7

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DDU- DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion LIC. EDUARDO NAVA ROMERO - DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

Fecha de Elaboracidn: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Nimero de tramites prioritarios 5
Nombre del Tranite: | LICENCIA DE USO DE SUELO Tipo desimplficacidny /o | Reduccidn de los equisitos de a5
digitalizacion:
APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

orientadas ala simplificacion y mejora de los procesos administrativos, en congruencia con los

Durante el periodo que se reporta, se implementaron acciones
trativas para la

principios establecidos en la Ley Nacional para la Eliminacién de Tramites Burocraticos, con el propésito de reducir las cargas adminis
ciudadania, facilitar el acceso a los servicios publicos y favorecer la conclusin oportuna de los tramites.

Como parte de estas acciones, se logrd la reduccion de los requisitos de 6 a 5 para la obtencién de la Licencia de Uso del Suelo, disminuyendo los
requerimientos documentales y simplificando el proceso paralas personas solicitantes.

Asimismo, se identificé que uno de los factores que inciden en la falta de seguimiento y conclusion de los tramites por parte dela ciudadania es la limitacion
de recursos econémicos, situacién que puede ocasionar que las personas no estén en condiciones de cubrir oportunamente los pagos correspondientes y, en
consecuencia, que las drdenes de pago lleguen a su fecha de vencimiento sin que el tramite pueda ser concluido.

Como principal accién de mejora, se considera necesario fortalecer el contacto con los ciudadanos via telefdnica y correo electrénico institucional, a efecto

de los ciudadanos prevengan el pago de derechos correspondiente y se emita |a autorizacion urbana dentro de los plazos legalmente establecidos.
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E.— Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con a evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada

ccion,

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

T Reducir la cantidad de requisitos para simplificar y agilizar la
1 9 revision y la admision del trémite en la Ventanillas de Desarrollo REMTYS

requisitos
i Urbano

JIl- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de Jas causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

V.- Analisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Disminucién de 6 requisitos a solo 5 requisitos.

g:st:::’: Se logrd realizar la disminucion de 6 a 5 requisitos en beneficio de los contribuyentes en general.

Andlisis

£l resultado obtenido se encuentra alineado con los objetivos de reduccion de cargas burocraticas y mejora regulatoria, representando
un avance en la optimizacion de los procedimientos.

V.- Anélisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
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4026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Satisfaccion del 6% 2% %
usuario
Lo 820 565 25
presenciales
Tramites digitales 0 0 0

Porcentaje de cumplimiento 40%
Observaciones:

Fstos resultados reflejan un &rea de oportunidad en materia de seguimiento y conclusidn de los procedimientos administrativos. Entre los factores identificados que pueden

incidir en este comportamiento se encuentran a falta de continuidad de los trémites por parte de las personas usuarias debido a limitaciones econémicas, asf como el
vencimiento de las ordenes de pago cuando no se realiza oportunamente el pago correspondiente.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

Nombre, Firmay Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

Nombre y Firma de la Autoyfad Municipal de

3
~
/jV

>

- <
—
2l

=3

m

L)

51

e ECCIONDE ¢
LIC. JOSE ANGEL MURO MIGUEL DESARROLLO URBANO

LiC. FDUARDO NAVA ROMERO
COORDINADOR ADMINISTRATVO e A

DIGITALIZACION
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026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 8

Dependencia/Organismo Descentralizado (clavey nombre) | DDU- DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion LIC. EDUARDO NAVA ROMERO-DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Numero de tramites prioritarios 5

Tipo de simplificaciony /o | Reduccidn de los requisitos de4a3

Nombre del Tramite: | CEDULA INFORMATIVA DE ZONIFICACION S
digitalizacion:

APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante ¢l periodo que se reporta, se implementaron acciones orientadas a a simplificaciony mejora de los procesos administrativos, en congruencia con los
principios establecidos en la Ley Nacional para la Eliminacién de Trimites Burocraticos, con el propdsito de reducir las cargas administrativas para la
cludadania, facilitar el acceso a los servicios publicos y favorecer la conclusién oportuna de los trdmites.

Como parte de estas acciones, se logrd la reduccign de los requisitos de 4 a 3 para la obtencion de la Cédula Informativa de Zonificacion, disminuyendo los
requerimientos documentales y simplificando ¢l proceso paralas personas solicitantes.

Asimismo, se identificé que uno de los factores que inciden enla falta de seguimiento y conclusién de los tramites por parte de la ciudadania es la limitacién
de recursos economicos, situacion que puede ocasionar que las personas no estén en condiciones de cubrir oportunamente los pagos correspondientes y, en
consecuencia, que las drdenes de pago lleguen a su fecha de vencimiento sin que el trmite pueda ser concluido.

Como principal accidn de mejora, se considera necesario fortalecer el contacto con los cludadanos via telefonica y correo electrénico institucional, a efecto
de los ciudadanos prevengan el pago de derechos correspondiente y se emita la autorizacin urbana dentro de los plazos legalmente establecidos.
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

[1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadal

faccion.
No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
il ded requishos nsoio 3 Reducir la cantidad de la documental requisitada para simplificar
1 - .q y agilizar la revision y la admision del trdmite en la Ventanillas de REMTYS
requisitos
Desarrollo Urbano

1Il.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplid colocar N/A)

N/A

\V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Disminucion de 4 a solo 3 requisitos.
Result?do Se logrd reducir de 4 a 3 los requisitos en beneficio de los solicitantes.
Obtenido

£l resultado obtenido se encuentra alineado con los objetivos de reduccion de cargas burocréticas y mejora regulatoria, representando
un avance en la optimizacion de los procedimientos.

Andlisis

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Satisfacclc.Sn del % 81% %
usuario
AR 3266 1529 73
presenciales
Tramites digitales 0 0 0
Porcentaje de cumplimiento: 60%
Observaciones:

Se mantiene un nivel elevado de satisfaccion de las personas usuarias, co

n una variacién marginal de un punto porcentual respecto del semestre anterior, No obstante,
disminuy6 la cantidad de solicitudes realizadas para este semestre.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Aut / dad Municipal de

ATE P EC Titular de la Dependencia Municipal simplificacion /, alizacion

. AYUNTAMIENTO ECATEPEC DE MORELYS

LIC. JOSE ANGEL MURO MIGUEL
COORDINADOR ADMINISTRATIVO

LIC. EDUARDO NAVA ROMERO
DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

DIGITALIZACION
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4026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: [ 9

" Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DDU- DIRECCIGN DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Simplificacidn y Digitalizacion LIC. EDUARDO NAVA ROMERO-DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Nimero de tramites prioritarios 5
: . TS Reduccion de los tiempos de respuesta de 5 dias
lif
Nombre del Tramite: | PERMISO DE ANUNCIO PUBLICITARIO Toodesmplfcacényfo | ool s
digitalizacion:
APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementaron acciones orientadas ala simplificacion y mejora de los procesos administrativos, en congruencia con los
principios establecidos en la Ley Nacional para la Eliminacion de Tramites Burocrticos, con el propdsito de reducir las cargas administrativas para la
ciudadania, facilitar el acceso a los servicios publicos y favorecer la conclusion oportuna de los trmites.

Como parte de estas acciones, se logr la reduccion del tiempo de respuesta de 5 a 3 dias hébiles para la obtencidn del Permiso de Anuncio Publicitario,
simplificando el proceso para las personas solicitantes.

Asimismo, se identificd que uno de los factores que inciden en la falta de seguimiento y conclusién de los tramites por parte de la ciudadania es la limitacion
de recursos econdmicos, situacién que puede ocasionar que las personas no estén en condiciones de cubrir oportunamente los pagos correspondientes y, en
consecuencia, que las érdenes de pago lleguen a su fecha de vencimiento sin que el trémite pueda ser concluido.

Como principal accion de mejora, se considera necesario fortalecer el contacto con Jos ciudadanos via telefénica y correo electronico institucional, a efecto
de los ciudadanos prevengan el pago de derechos correspondiente y se emita la autorizacion urbana dentro de los plazos legalmente establecidos.
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4026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

I.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con a evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada)

laccion.
No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Reduccién de los tiempos de Reducir los procesos para agilizar la revision y la expedicién del
1 respuesta de 5 dias habiles a3 dias | trdmite en la Ventanillas de Desarrollo Urbano REMTVS
habiles (Volanteo, perifoneo y ¥
degustacion)

1Il- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar N/A)

N/A

IV.- Analisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reducir los tiempos de respuesta de 5 a 3 dias habiles
z:st:::: Se logré realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 5.3 dias habiles, en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis I resultado obtenido se encuentra alineado con los objetivos de reduccion de cargas burocréticas y mejora regulatoria, representando
un avance en la optimizacion de los procedimientos.
|IAna'Iisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. J
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Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfacu?n del a% a8 5%
usuario
Tmtes 935 1450 515
presenciales
Trémites digitales 0 0 Sin cambios
Porcentaje de cumplimiento: 60%
Observaciones:

Este incremento refleja una mayor demanda del servicio y, simultaneamente, representa un reto para mantener la eficiencia y los niveles de atenciony cumplimiento
alcanzados.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del

ECATEPEC Titular de a Dgpendencia Municipa

ECCION DEDESARROLLO U BANO

H. AYUNTAMIENTO ECATEPEC DE MO

LIC. JOSE ANGEL MURO MIGUEL
COORDINADOR ADMINISTRATIVO

LIC. EDUARDO NAVA ROMERO

DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO DIGITALIZACION
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4026 Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Numero: | 10

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DDU- DIRECCIGN DE DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Smplificacion y Digitalzacén | ¢1y1a g0 NAVA ROMERO-DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 18 Nimero de tramites prioritarios 5

Reduccion de los tiempos de respuesta de 5 dias

LICENCIA DE CONSTRUCCION ENTRE 20.00Y | Tipo de simplificaciony /o i
habiles a 3 dias

Nombre del Trdmite: 60.00 M2 digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementaron acciones orientadas a la simplificacion y mejora de los procesos administrativos, en congruencia con los
principios establecidos en la Ley Nacional para la Eliminacion de Tramites Burocraticos, con el propdsito de reducir las cargas administrativas para la
ciudadanfa, facilitar el acceso a los servicios publicos y favorecer la conclusion oportuna de los tramites.

Como parte de estas acciones, se logrd la reduccidn de los requisitos de 8 a 7 para la obtencién de la Licencia de Construccion entre 20,00 y 60.00 m2,,
disminuyendo los requerimientos documentales y simplificando el proceso para las personas solicitantes.

Asimismo, se identificd que uno de los factores queinciden en Ja falta de seguimiento y conclusién e los trémites por parte de la ciudadania es la limitacion
de recursos econémicos, situacion que puede ocasionar que las personas no estén en condiciones de cubrir oportunamente los pagos correspondientes y, en
consecuencia, que las drdenes de pago lleguen a su fecha de vencimiento sin que el tramite pueda ser concluido.
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

se considera necesario fortalecer el contacto con los ciudadanos via telefénica y correo electrénico institucional, a efecto

Como principal accion de mejora,
|a autorizacién urbana dentro de los plazos legalmente establecidos.

de los ciudadanos prevengan el pago de derechos correspondientey se emita

|- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada

laccion.
No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Reducir la cantidad de requisitos para simplificar y agilizar la
Disminucion de 8 requisitos asolo 7 | . ., i s ¢
1 Lt x .qum o revisién y la admisién del trmite en la Ventanillas de Desarrollo REMTYS
requisitos. bithano

1Il- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli colocar N/A)

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Disminucién de 8 a solo 7 requisitos.
Resultado Ty i i e i :
obteridn Se logrd realizar la reduccin de requisitos de 8 a 7 requisitos, en beneficio de los contribuyentes
Andlisis El resultado obtenido se encuentra alineado con los objetivos de reduccién de cargas burocraticas y mejora regulatoria, representando
un avance en la optimizacién de los procedimientos.
[VTAnéllsis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. J
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Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfaccu.)n del 35% S5% 20%
usuario
Tramites 7 7 0
presenciales
Trémites digitales 0 0 0
Porcentaje de cumplimiento: 40%
Observaciones:

Este comportamiento refleja un avance favorable respecto del periodo anterior y evidencia una mejora en el cumplimiento de las acciones y objetivos
establecidos.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dg endencia Municipal

DE DESARPOLLG URBANC

H. AYUNTA Elmo ECATEPEC DE MORELOS

LIC. JOSE'ANGEL MURO MIGUEL LIC. EDUARDO NAVA ROMERO
COORDINADOR ADMINISTRATIVO DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO

DIGITALIZACION
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
13REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | 11

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)
DMAYE-DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacién ~ | LIC, JOR(;AE GUADALUPE REYES NAVA-DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE Y
ECOLOG!

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIQ DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de Ja Dependencia Municipal: 5 Namero de tramites prioritarios 3

| PERMISO DE PODA, DERRIBO DE | Tipo de simplificacitn y /o Pre-gestion en tramite (HIBRIDA)
Nombre del Trémite: | » o 6o A DO URBANO digitalizacién:

APARTADOS

.- Se ha realizado Ia optimizaci6n de atencién a las solicitudes ingresadas a esta Direccion, de igual forma se ha brindado la atencién y orientacion a
la ciudadania en general.

11.- Listado de acciones de simplificacin y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de}
icada accion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Pre-gestion en tramite (HIBRIDA) |5 ha logrado agilizar el trdmite ya que la solicitud se le da
1 seguimiento presencial y posteriormente el peticionario le da REMTYS

seguimiento via telefonica o correo electronico.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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L. NA

IV..- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Meta Original | Pre-gestion en tramite (HIBRIDA)

Resultado Bueno ya que los tiempos de respuesta son més rapidos y eficaces a través de llamadas telefdnicas a los peticionarios para
Obtenido seguimiento de las solicitudes.

Andlisis Se rebaso ¢l numero de tramiles realizados en comparacion de los semestres anteriores.

V.- Anilisis comparativo de resultados obtenidos frente 8 los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Sattsfacut'in del BUENA BUENA NINGUNA
usuario
H 0,
Trﬁmlltes 610 846 20%
presenciales
Trimites digitales N/A N/A NA
Porcentaje de cumplimiento: 60%

Observaciones: El porcentaje de cumplimiento refleja factores que tienen que ver a razon de que no se completa e tramite: Escasez de documentos, el drbol no requiere

derribo o se encuentra en ptimas condiciones, no se le da seguimiento al trimite 0 no se acredita la persona,

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal
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MEDIO AMBIENTE'Y ECOLOGIA JORDINACION
L/CMARPELCASTREANGEL 1 0 joRGE GUADALUPE REYES NAVA-DIRECTOR ¢ oA ECNIOA: sor0
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE DE MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
REGULACION AMBIENTAL DIGITALIZACION
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Namero; | 12
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DMAYE-DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA

Responsable y/o Enlace de Simplificacin y Digializacion | LIC. JORGE GUADALUPE REYES NAVA-DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE Y
ECOLOGIA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: § Niimero de tramites prioritarios 3

AUTORIZACION PARA LA
Nombre del Trémite: | REALIZACION DE EVENTOS EN EL
[ PARQUE EHECATL

Tipo de simplificacion y fo Pre-gestion en trdmite (HIBRIDA)
digitalizacion:

APARTADOS

L.- Durante ¢l presente periodo, s¢ identifico una alta demanda de solicitudes para visita guiada, eventos educativos y permisos de uso de espacios dentro del
Parque Ecoldgico Ehécatl, lo que generd la necesidad de ordenar y eficientar el proceso administrativo.

[1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion dd
icada accién.

No. Accién Descripcin Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Se logro eficientar el tramite ya que el ciudadano solo presenta su
I Pre-gestion en tramite (HIBRIDA) |solicitud en oficialia de partes y todo el seguimiento se le da via REMTYS
telefnica hasta otorgarle su autorizacion

(- NA ]

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.
Meta Original | Pre-gestion en rimite (HIBRIDA)

Resultad : ' a4 y : i —
Obt:n:mo Se ajustaron los dias de respuesta de oficio para visitas guiadas y eventos estableciendo un tiempo de respuesta de 5 a 7 dias habiles.
Andlisis Durante el presente periodo, se identifico una alta demanda de solicitudes para visita guiada, eventos educativos ¥ permisos de uso de

espacios dentro del Parque Ecolgico Ehécatl, lo que generd la necesidad de ordenar y eficientar el proceso administrativo.

V.- Anilisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos,

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisfaccion del NINGUNA
: Buena Buena
usuario
1 0,
Triml.tes n 50 30%
presenciales
Trimites digitales NA NA N/A
Porcentaje de cumplimiento: 65%
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Observaciones: EI porcentaje de cumplimiento se deriva de las solicitudes se ingresan tienen los siguientes factores:

El solicitante cancelo el evento

Elingreso de solicitud fue con poca anticipacion

Se empataban las fechas y los horarios con fechas ya otorgadas
i No se le daba seguimicnto a la solicitud.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de simplificacién
Titular de la Dependencia Municipal

2027

g [/
taied (g
ﬁ’;‘r’;" (&g{ T‘ \ \
4 (i DE MORELOS ;‘."t'_-‘ " EDEC

AECCION DE 4 i, 2. W
A AMBIENTEYECOLOGL Ay L

/. OMAR PELCASTRE ANGEL C AnAT] S NAVA
ENCARGADO DEL DEPARTAMENTO DE DIRECTOR D MD'OA v
REGULACION AMBIENTAL ECOLOGIA DIGITALIZACION
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD
Propuesta Nimero: [ 13
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DMAYE-DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y ECOLOGIA
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | LIC. JORGE GUADALUPE REYES NAVA-DIRECTOR DE MEDIO AMBIENTE Y
ECOLOGIA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026
Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Niimero de tramites prioritarios 3

) o Reduccidn del tiempo de respuesta de 30 a 15 dias
Nombre del Tramite: | CONSTANCIA DE NO | Tipo de simplificaciny fo | - abiles posteriores a la entrega de la documentacion

INCONVENIENCIA AMBIENTAL digitalizacion: completa
APARTADOS

Avances en la agilizacion de los tiempos de respuesta en los tramites a las solicitudes de No inconveniencia Ambiental,

[1.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de
icada accidn.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobiemo
I Respuesta de 30 a 15 dias habiles  [beneficia directamente  la ciudadania y  la administracion REMTYS
piiblica al disminuir Costos.

.- NA w

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos. (12)
Meta Original | Reduccion de tiempo de 30 a [5 dias habiles

gﬁ:mﬁo Selogrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de30 a 15 dfas hbiles en beneficio de log contribuyentes en general.
Anilisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos mds eficientes y menos burocraticos para el usuario.

V- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivas, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Sansfaccu?n del BUENA BUENA NINGUNA
usuario
e ”
Iréml.!es 1465 179 20%
presenciales
Tramites digitales N/A N/A NA
Porcentaje de cumplimiento: En la reduccidn de tiempos 100%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx



« AYUNTAMIENTO

:CATEPEC

. ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
E MORELOS o

estidad!

| % owanoon ¥y Esmabooe
MEXICO «
l MEXICO psdudesedt

ECATEPEC

iCambio con honestidad!

| v

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones: Los tiempos de reduccidn de tiempos se han cumplido en conclusidn de tramite a 15 dias habiles, siempre y cuando los requisitos del

tramite estén subsanados en su totalidad y de los expedientes que les falta algtn documento permanecen en espera hasta que el ciudadano subsane segin
sea ¢l documento faltante,

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de simplificacion
Titular de la Dependencia Municipal y digitalizacy

PEC

stided’

MED 4 ¢ p| uon!mi

'8 AVWM'"O by
b/ oMAR PELCAS RS TREGHA ¢ JORGED A LiBE R SNAVA

CARGADO DEL DEPARTAMENTO DIRECTORB’? N&b
DE REGULACION AMBIENTAL MEDIO A

h
DIGITALILACI()N
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%2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 14

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU- DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

LIC. OSMAR PEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

ﬁes‘mﬁ;able ylo Enlace de Simpliﬁcacién y Digitélizécién 5

| Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de tramites prioritarios 10

Tipo de simplificaciény /o | pisminucion de 12 a 10 requisitos

Nombre del Tramite: | VISTO BUENO DE CARGA Y DESCARGA )
digitalizacion:

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como resultado del andlisis de optimizacidn y simplificacion administrativa aplicado al tramite de Visto Bueno de Carga y Descarga, s logrd una reduccion del 16.6% en la
carga documental exigida, transitando exito de un esq de 12210 requisitos obligatorios. Esta depuracion normativa prioriza la eliminacion de duplicidades y la
supresion de tramites redundantes, sentando las bases operativas para la digitalizacion del procedimiento. Con este avance, la Direccién de Movilidad Urbana fortalece la
eficiencia en Ja atencién ciudadana, reduce los tiempos de respuesta e impulsa un modelo de ordenamiento logistico més agil y moderno en el municipio de Ecatepec de
Morelos.

[i- istado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada)
laccion.

No. Accion Descripcidn Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Reducir el tiempo y los tramites paras agilizar el visto bueno de
L - carga y descarga en beneficio de los ciudadanos que tienen
1 Disminucion de 12 a 10 requisitos By B ; g REMTYS
empresas y que necesitan de este urgente para no parar
operacion.
.- Listado de acciones que no fueron implementadas; jﬁéﬁﬁcanda el motivo de las causas que impidieron su cumplrifnire;ltrém—w -
N/A
IV.- Anélisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Disminucion de 12 a 10 requisitos
Resultado : 5 e o ; ;
Obtenido Se logro realizar |a reduccion de requisitos de 12 a 10 requisitos, en beneficio de los contribuyentes
Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los procesos para dar cumplimiento a la entrega del documento
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisfaccion del
atis accnt.Sn del 100% 100% 0%
usuario
Tramites
; 50% 0% e
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Porcentaje de cumplimiento: 50%

Observaciones: Mediante fa depuracion normativa de duplicidades en expedientes, se logré una reduccion del 16.6% en requisitos obligatorios (pasando de 12 a 10
documentos), desburacratizando el tramite sin perder el rigor de revision.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

N

Mie:diyarpeoro LEon Aqumo
(. J0SE ROSARIO ORTIZ CASTAREDA DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA
ENLACE DE SIMALIFICACION Y DIGITALIZACION

DIGITALIZACION
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Numero: | 15

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | cy1ap pEDRO LEON AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Numero de tramites prioritarios 10

Reduccidn del tie;vupo de respuesta de 30 dias hdbiles

Tipo de simplificaciony /o
POReRIIl EP Y 1315 dis hails

Nombre del Tramite: | APERTURA DE VIALIDADES R
digitalizacion:

APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores def rendimiento del periodo.

£n el marco de la propuesta de simplificacion y digitalizacion regulatoria aplicada al tramite de Apertura de Vialidades, el hallazgo y avance mas significativo es la reingenieria
del proceso de evaluacion técnica. Mediante la optimizacion de los flujos internos para la elaboracion y validacion del dictamen correspondiente, se logrd una reduccion del
50% en el tiempo de respuesta, pasando de 30 a 15 dias habiles. Este indicador de rendimiento refleja una modernizacion sustancial en la gestion de la Direccion de Movilidad
Urbana, permitiendo agilizar el desarrollo de proyectos de infraestructura y minimizando el tiempo de afectacidn al transito en el municipio de Ecatepec de Morelos, sin
comprometer el rigor normativo de los resolutivos.

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o téenica que acredite la implementacion de cadal

faccion,

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

153



H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC

E MORELOS @ ECATEPEC 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México

honestidad!

B B @ ECATEPEC

T MEXIco MEXICO ¢
4 | et {Cambio con honestidad!
hcain ot ¥ i
42026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
No. Accion Descripcidn Evidencia Documental / Técnica
1 Reduccion del tiempo de respuesta [Suprimir documentos que pueden verificarse internamente en REMTYS
de 30 dias habiles a 15 dias habiles |bases de datos y soliitar solo el minimo de informacién

IIl- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Respuesta en la reduccion de 30 dias habiles a 15 dias habiles
Resultado i : ;
obtenido Se logro reducir significativamente los tiempos de espera y gestion. _
Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los dias para dar cumplimiento a la entrega del documento
V.- Anélisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccl?n del 100% 100% 0%
usuario
Trami
réml’fes 50% 50 % 50%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

ST 4



H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC
| DE MORELOS

con honestidad!

@ EQATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

PRE— () ECATEPEC

MEXICO
éj £l poder de servir &' / jCambio con honestidad!

" “

4026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: Gracias a la reingenieria en la revisién de planimetria y dictdmenes técnicos, se redujo un 50% el tiempo de atencion (de 30 a 15 dias habiles), acelerando la

ejecucion de obras urbanas y disminuyendo afectaciones al transito.

Alttorifad Municipal de

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la
Titular de la Dependencia Municipal f

ATEPEC DE MORELOS
- 202 7

g A A SOTO
LIC, OSMAR PEDRO LEON AQUINO AUTORIBAD MBNE rmﬂc/;aouv
DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA DIG!TALIZACI()N
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4026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 16

Dependencia/Organismo Descentrélizado (clave y nombre) DMU-DIRECCIGN DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digtalzacon |\« oy pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 31 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ntmero de tramites prioritarios 10

Tipo de simplificacion y /o
digitalizacidn:

Reduccidn de tiempo de respuesta de 15 a 10 dias

Nombre del Trmite: | SOLICITUD PARA CAMBIOS DE CIRCULACION hébiles

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como parte de los esfuerz0s de mejora regulatoria aplicados al trémite de Solicitud para Cambios de Circulacién, se llevé a cabo una optimizacion en los procesos de evaluacion
de factibilidad vial, logrando una reduccion del 33.3% en los tiempos de respuesta al ciudadano, pasando de 15 a 10 dias habiles. Este indicador de rendimiento refleja una
mayor eficiencia en el analisis técnico de las peticiones, permitiendo a la Direccion de Movilidad Urbana implementar medidas de ordenamiento y seguridad vial de manera
més expedita. Con esta simplificacion, se atiende con mayor agilidad la demanda ciudadana para mitigar puntos de conflicto vehicular, consolidando una gestion pablica mds
dindmica y orientada a mejorar el flujo vial en Ecatepec de Morelos.

Il Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o téenica que acredite la implementacion de cada]

faccion,

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

T —— Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobierno
Spu & LN
4 p beneficia directamente a la ciudadanfa y a la administracién REMTYS

d 10 dias habi
EEpeele puiblica al disminuir Costos.

Il.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A i -

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion de tiempo de respuesta de 15 a 10 dias habiles B
isenig Se logro reducir significativamente los tiempos de espera y gestion
Obtenido ¢ ¢ P peraye :
Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los dias para dar cumplimiento a la entrega de las solicitudes
V.- Anlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccu'm del 100% 100% 0%
usuario
Tramit
T |-es 50% 50% 50%
presenciales

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

N/A N/A

Trémites digitales N/A

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: Se agilizaron las inspecciones fisicas y de escritorio para clasificar solicitudes, logrando una reduccion del 33.3% en el tiempo de respuesta (de 15 3 10 dias

habiles) para resolver embotellamientos de forma oportuna,

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

=
"f;«‘
: 'V.Yn"c:(v*
 C. J0SE ROSARIO ORTIZ CASTANEDA AR PEDRO LEON Aduquo
ENLACE DE SIMPLIFICACIONY DIGTALZACION ADIRECTORRE MOVLIDAD URBANA A AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
it A DIGITALIZACION

\

|

y Digitalizacion 2026, se debe de elaborar ¢l formato correspondiente; para que la propuesta concuerde con las

Por cada propuesta registrada en la Agenda de Simplificacion
fiente a todas las prop

registradas en el Agenda de Simplificaciony Digitalizacion y es indispensable registrar el nimero progresivo corresp

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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42026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

a ) Propuesta Numero: 17

Dependeﬁcia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCIGN DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Smpliicacidn y Digitaizacion |\ cy1aR pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracidn: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de tramites prioritarios 10
ombre del Trémite: INSPECCION A OPERADORES DEL Tipo de simplificacién y /o ReducFién del tiempo de respuesta de 20 dias hébiles
* | TRANSPORTE PUBLICO digitalizacion: 315 dias hibiles

APARTADOS

- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

En el marco de la estrategia de simplificacién administrativa y mejora regulatoria para el trémite de Inspeccién a Operadores del Transporte Publico, s
redisefio el flujo de validacién documental y procesamiento de actas de supervision. Esta reingenieria operativa logré una reduccidn del 25% en los tiempos
de respuesta, pasando de 20 a 15 dias habiles. Dicho indicador de rendimiento no solo optimiza la carga de trabajo de la Direccion de Movilidad Urbana, sino
que acelera la regularizacion normativa del sector. Con ello, se garantiza una supervision més eficiente y expedita, lo que se traduce en un sistema de
transporte piblico més ordenado, seguro y apegado a la legalidad en beneficio de a ciudadania de Ecatepec de Morelos.

I Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada)

ccion.

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
1 Respuesta de 20 dias hdbilesa 15 [Reducir el tiempo de los dias equivale a que los tramites sean més REMTYS
dias habiles répidos y con mayores resultados.

JI1.- Listado de acciones que no fueron implemefnadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (

Meta Original Reduccidn del tiempo de respuesta de 20 dias habiles a 15 dias habiles
g:i::?:: Se logra reducir los dias y se obtiene mds rdpido la respuesta a sus solicitudes
Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los dias para dar cumplimiento a la entrega de las solicitudes
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccnf)n del 100% 100% 0%
usuario
Trami
thihes 50% 50% 50%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

en oficina, obteniendo una reduccion del 25% en el tiempo de atencion

Observaciones: Se articuld de forma directa el trabajo de campo con el procesamiento ad
(de 20 a 15 dias habiles) para promover |a regularizacion y seguridad vial

Nofhbre, Firma y Cargo del
Titulér de la Dependencia Municipal

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

DIGITALIZACION

ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Aveni . e
wvenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob
K X .gob.mx
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43026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

- Propuesta Numero: | 1

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCIGN DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacidnyy Digitaizacién |\ 1R pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Numero de tramites prioritarios 10

Reducci6n del tiempo de respuesta de 30 dias habiles

Tipo de simplificaciony /o
4 ! a20 dias habiles

Nombre del Tramite: | INSTALACION DE SENALAMIENTO VERTICAL % iy
digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como resultado de 1a estrategia de digitalizacion y mejora continua aplicada al trémite de Instalacion de Sefialamiento Vertical, se implementd una
optimizacion en los procesos. Esta modernizacién operativa permitid una reduccion del 33.3% en el tiempo de respuesta, pasando de 30 a 20 dias hbiles
parala emision del resolutivo y coordinacidn de los trabajos. Este indicador de rendimiento fortalece la capacidad de la Direccion de Movilidad Urbana para
atender oportunamente las necesidades de nfraestructura vial, reduciendo riesgos deincidentes de transitoy garantizando un entorno mds seguroy ordenado
para los peatones y conductores en el municipio de Ecatepec de Morelos.

[I- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con Ja evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadal

laccio

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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#026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
1 Respuesta de 30 dias habiles a 20 | Reducir el tiempo de los dias equivale a que los tramites sean mas RENETYS
dias habiles rapidos y el contribuyente este satisfecho por la atencion.

11l Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

V.- Anslisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion del tiempo de respuesta de 30 dias habiles a 20 dias hdbiles
Resultado i i
i i pido la r it |
Oblenido Se logra reducir los dias y se obtiene més répido la respuesta a sus solicitudes
Andlisis Proceso mediante el cual e recorta los dias para dar cumplimiento a |2 entrega de las solicitudes
V.- Anélisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satnsfacu?n del 100% 100% 0%
usuario
Trami
Tensies 50% 50% 50%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob
E X 2 .mx
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42026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

facion y sincronizacion de cuadrilas permitio una reduccién del 33.3% en los tiempos de respuesta

Observaciones: La incorporacion de herrami digitales de g
(de30a20dias habiles), previniendo accidentes viales.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor6 Nombre, Firma y Cargo del

Titular de Ia/szendencia Municipal

DRO LEON AQUINO
VILIDAD URBANA

1IC. OSMAREE
ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION DIRECTOR DE

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 19

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCIGN DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacidn y Digitalizacion |\ cn1ap pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ntmero de tramites prioritarios 10

Reduccion del tiempo de respuesta de 30 a 20 dias

Tipo de simplificacion y /o
¥ : ! habiles

Nombre del Tramite: | BALIZAMIENTO DE VIAS PUBLICAS sl
digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como parte de los avances en materia de simplificacion y eficiencia administrativa aplicados al tramite de Balizamiento de Vias Pblicas, se llevé a cabo una
reingenieria en la logistica de evaluacién y asignacidn de cuadrillas operativas mediante el uso de herramientas de mapeo digital. Esta modernizacién del
proceso permitié una reduccion del 33.3% en el tiempo total de respuesta y ejecucién, transitando de 30 a 20 dias habiles. Dicho indicador de rendimiento
optimiza sustancialmente la capacidad de la Direccion de Movilidad Urbana para mantener la sefializacion horizontal en 6ptimas condiciones, garantizando
intervenciones oportunas para la delimitacién de carriles y pasos peatonales, lo que se traduce en una movilidad més segura y ordenada para la ciudadania

de Ecatepec de Morelos.

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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42026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con a evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de cadal

laccion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Reducir los dias equivale a que los tramites sean mas rapidos y el
Aimeay A e REMTYS

1 Respuesta de 30 a 20 dias habiles v G 5
contribuyente esté satisfecho por la atencion.

.- Listado de acciones qu;no fueron implementadés; justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A 2

V.- Andlisis de resultados frente  los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reducci6n del tiempo de respuesta de 30a 20 dias habiles

Resultado J , : ;

obtenido Se logra reducir los dias y se obtiene una respuesta més rdpida

Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los dias para dar cumplimiento a la entrega e las solicitudes

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccn?n del 100% 100% 0%
usuario

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Toptes 50% 50% 50%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Parcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: A través de la asignacion inteligente de rutas y validacion previa de factibilidad, se redujo un 33.3% el tiempo de respuesta (de 30 20 dias habiles), agilizando
el ordenamiento del arroyo vehicular y cruces peatonales.

/
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor6 Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Atorjdad Municipal de
"“"Titular de la Dependencia Municipal j6itblizacion
i TRRPEs
R %
STEPEC
Imoia con honestidad! .
““‘.r—r‘- .'.\"“‘, F1is A
~—woviL 4£_Q>§J T e
(. J0SE ROSALIO ORTIZ CASTAREDA \QSMAR PEDRO LEON AQUINO W 75010
ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION DIRECFQR DE MOVILIDAD URBANA AUTORIGAD MURI LIFICACION Y
DIGITALIZACION

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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49026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD

3 i Propuesta Numero: 20

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacidn y Diitaizacién |\ cp1aR pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Ndmero de tramites prioritarios 10
Nombre del Tramite: INSTALACION DE REDUCTORES DE Tipo de simplficaciény /o Rgdyccién de tiempo de respuesta de 30 a 20 dias
| vELoCiDAD dgialiacom; | "a0Ies
APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como parte integral del programa de simplificacion administrativa y mejora regulatoria aplicado al trémite de Instalacion de Reductores de Velocidad, se
optimiz6 la ruta critica entre la evaluacion técnica de factibilidad y la programacidn operativa en campo. Esta reingenieria de procesos logrd una reduccién
del33.3% en los tiempos de atencion, acortando el plazo de respuesta de 30 20 dias habiles. Este indicador de rendimiento refleja una gestion plblica ms
dindmica y comprometida con la seguridad vial, permitiendo a la Direccién de Movilidad Urbana mitigar riesgos de hechos de transito por exceso de velocidad
de manera mucho més expedita, pacificando las calles y protegiendo a los peatones en Ecatepec de Morelos.

|1 Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadﬂ

ccion.

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Reducir los dias equivale a que los trémites sean mds répidos y el
R A9 g REMTYS

1 Respuesta de 30 a 20 dias habiles : i o
contribuyente esté satisfecho por la atencion.

11l Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Reduccidn de tiempo de respuesta de 30 a 20 dias habiles

Resultado A
: Se logro reducir los dfas y se obtiene una respuesta mds répida

Obtenido 8 4 p g

Andlisis Eliminacion de dias y de requisitos para realizar los procesos mds agiles, répidos y accesibles para la ciudadanfa.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (29)

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion

Satlsfaccu')n del 100% 100% 0%
usuario
Tramites 50% 50% 50%

presenciales

Trémites digitales N/A N/A N/A

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: Con la priorizacion sistematizada de dictémenes en zonas escolares y de alta vulnerabilidad, se logrd una reduccion del 33.3% en el tiempo de atencion y

ejecucion (de 30a 20 dias habiles), protegiendo la vida de los peatones.

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Mynicipal de simplificacion

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord
Titular de la Depengencia Municipal

' 4

HIC. 05 lPEDROLE(JNAQUINO

N8 ost rosaaiooRriz chsTaROm. MG A
ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION " DIRECTOR DEWOVILIDAD URBANA

DIGITALIZACION
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD

B Propuesta Numero: | 21

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simpliicacion y Digializadion | 1\e aopag pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 31 DE JUNIO DEL 2026 )

Total, de tramites /o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Namero de tramites prioritarios 10

Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dias habiles

Tipo de simplificacion y /o
; : . a5 dias habiles

Nombre del Trémite; | LIBERACIGN DE OBJETOS EN ViA PUBLICA T
digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como resultado de la optimizacidn de los protocolos de atencién y ejecucion aplicados al tramite de Liberacién de Objetos en Via Piiblica, se logrd una
agilizacion sin precedentes en la recuperacion del espacio urbano. Mediante la simplificacidn de la ruta critica de inspeccidn y coordinacion operativa, se
alcanzo una reduccién del 50% en los tiempos de respuesta, pasando de 10 a solo 5 dias habiles. Este indicador de rendimiento estratégico fortalece la
capacidad de la Direccién de Movilidad Urbana para retirar de manera expedita obstdculos y bienes mostrencos del arroyo vehicular, garantizando el libre
transito, previniendo conflictos vecinales y consolidando el derecho a lamovilidad en el municipio de Ecatepec de Morelos.

1. Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cad

ccion.

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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No. (11) Accion (12) Descripcion (13) Evidencia Documental / Técnica (14)
oE | consiste en reducir el tiempo d uesta hacia los ciudadanos
respuesta de 10 dias habiles a 5 dias s ,lr‘ p. b “.ESP i ; ! - 5 REMTE>
1 hibiles que acuden a solicitar el retiro o liberacién de objetos en la via
pliblica

Il Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dias habiles a 5 dias habiles
Resultado i S i ;
Obterido Se logrd reducir el tiempo de respuestaa 5 dias habiles. -
Andlisis Se realizaron procesos més dgiles, rapidos y accesibles para a ciudadanfa para lograr los 5 dias hdbiles.
V.- Analisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Sahsfaw?n del 100% 100% 0%
usuario
Tramit
i 50% 50% 50%
presenciales

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Tramites digitales N/A N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: Se simplificd la cadena de mando para dar respuesta directa desde inspeccion, alcanzando una reduccion del 50% en el tiempo de retiro de obstaculos (de 10

5 dias habiles) para garantizar la libre movilidad.

Nombre, Firma y Cargo del

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord
Titular de la Dependencia Municipal

-
B %}j
M ‘ i 1 & WL
€. J05E ROSARI) ORTIZ CASTANEDA LIC. OSMAR PEDRO LEON AQUINO :
ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION DIRECTOR DBMOVILIDAD URBANA AUTORIFAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y

DIGITALIZACION

| N

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.m
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
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Propuesta Numero: | 22

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCION DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplficacion y Digtaizacén |\ 1R pEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Numero de tréamites prioritarios 10

Reduccion del tiempo de respuesta de 15 dias habiles

Nombre del Trémite: RETIRO DE VEHICULOS EN ESTADO DE Tipo de simplificacion y /o S
" | ABANDONO digitalizacion: a10 dias habiles
APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

n el marco de la estrategia de eficiencia administrativa y recuperacion del espacio publico, se reestructurd el protocolo legal y operativo del trémite para el
Retiro de Vehiculos en Estado de Abandono. Al optimizar las fases de notificacidn, apercibimiento y coordinacion para el arrastre de unidades chatarra, s
logré una reduccion del 33.3% en los tiempos de respuesta, acortando el proceso de 15 a 10 dias habiles. Este indicador de rendimiento no solo refleja una
mayor agilidad en la gestion de la Direccidn de Movilidad Urbana, sino que impacta positivamente en la seguridad ciudadana y la salud publica de Ecatepec
de Morelos, al eliminar con prontitud focos de infeccidn urbana y liberar espacios viales que habfan sido indebidamente privatizados.

1. Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada]

laccion

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

> [ ] <



honestidod

CATEPEC Q ECATEPEC 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México

{ MEXICO | - ,MEXICO({
: | poder de servir! iCambio con honestidad!

gorms | 9 musan | @X ECATEPEC
§~

¥ FERgE )

42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

No. Accidn Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Resouesta de 15 diashibliesa 10 Consiste en reducir el tiempo de respuesta hacia los ciudadanos
» que acuden a solicitar el retiro de vehiculos en estado de REMTYS

dias habil
S abandono

[ 111.- Listado de acciones que no fueron implementadas, jusﬁﬁcando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccién del tiempo de respuesta de 15 dias habiles a 10 dias hdbiles

Resultado e ; ; o
Obtenido Se Logro la reducci6n y durante el proceso las contribuyentes manifestaron su apoyo y aprobacion
Andlisis Al realizar los procesos més dgiles, rapidos y accesibles para la ciudadanfa, la aceptacion fue mayor y muy positiva con mds confianza de

los trabajos del drea

V.- Analisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccu.Sn del 100% 100% 0%
usuario

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Tramite
i 50% 0% 50%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: Se reestructuraron los protocolos de notificacion y la logistica de arrastre, reduciendo un 33.3% el tiempo del procedimiento (de 15 3 10 dias habiles), lo que

fibera calles y elimina focos de inseguridad.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

. J0SE ROSARIO ORTIZ CASTANEDA LIC. OSMARPEDRO LEON AQUINO
ENLACE DE SIMP|IFICACION Y DIGITAUZACION DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA DIGITALIZACION

| \

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: 23

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DMU-DIRECCIGN DE MOVILIDAD URBANA

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion LIC. OSMAR PEDRO LEGN AQUINO-DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de fa Dependencia Municipal: 10 Numero de tramites prioritarios 10

Reduccion del tiempo de respuesta de 20 dias habiles

VISTO BUENO PARA BASES DE TRANSPORTE | Tipo de simplificacion y o =
315 dias habiles

Nombre del Tramite: | pye) g digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Como parte del eje estratégico de ordenamiento del transporte concesionado y mejora regulatoria, se Ilevé a cabo la optimizacin técnica del tramite de Visto
Bueno para Bases de Transporte Publico. Al sistematizar los estudios de impacto vial y agilizar las inspecciones de campo para determinar la viabilidad de los
sitios, se alcanzé una reduccién del 25% en los tiempos de resolucion, pasando de 20 a 15 dias habiles. Este indicador de rendimiento fortalece
sustancialmente la capacidad de la Direccién de Movilidad Urbana para regularizar los puntos de ascenso y descenso, promoviendo la formalidad en el sector,
mitigando el congestionamiento en vias primarias y garantizando mayor seguridad para los usuarios del transporte en Ecatepec de Morelos.

.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite a implementacidn de cada]

laccion,

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob
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No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Respuesta mds rapida a todas las organizaciones de transporte,
1 Respuesta de 20 dias habiles a 15 | que hayan hecho una solicitud del VoBo. para una base del REMTYS
dias hdbiles servicio pliblico de transporte de pasajeros en cualquiera de sus
modalidades, dentro del territorio municipal.
1Il- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que im}idieron su cumplimiento
N/A
V. Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Reduccion del tiempo de respuesta de 20 dias habiles a 15 dias habiles
sultad ; 4 ¢ i) 2
g:t::iad: Se logro ser més eficientes los tiempos de [a recepcion de las solicitudes
Anlisis Un beneficio para cada una de las organizaciones de transportistas al obtener esta simplificacion
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisfaccién del 100% 100% 0%
usuario
Tramites
y 50% 50% 50%
presenciales

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob
E X 2 .mx
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Trémites digitales N/A

N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones: La fijacion de criterios predefinidos
operadores y evitando paraderos irregulares.

en estudios de impacto vial redujo un 25% el plazo de emision (de 20a 15 dias habiles), fomentando fa formalidad de

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del

Nombre y Firma de la Audtggd Municipal de
Titular de la Depéndencia Municipal

CATEPEC

[Cambiv con honestidad!

M s §ETE RIS
‘ 010
€. JOSE ROSARIO ORTIZ CASTAREDA PEDROLEON AQUINO AUTORIDKD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
ENLACE DE snms‘t‘uncm(‘)mv DIGITALIZACION DIRECTOR DE MOVILIDAD URBANA

I

|
'l
|

DIGITALIZACION
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD

Propuesta Nimero: | 24

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DOP. DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
Responsable y/o Enlace de Simplificacidny Digitalizacion | ING. CARLOS ENRIQUE RAMIREZ BRANSSETTI-DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de trémites prioritarios 1
Nombre delTrimite: | ATENCIGN DESOLCTUDES DEBACHED. | P simplfcaciény o | Do 1088 dishdbles
digitalizacion: -Hibrida
APARTADOS

|- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el primer semestre de 2026, la Direccién de Obras Publicas implementd acciones de simplificacion y digitalizacion en el servicio de Atencion de
Solicitudes de Bacheo, logrando reducir el tiempo de respuesta de 10 2 8 dias habiles e incorporando un esquema de atencion hibrido. Estas acciones
permitieron mejorar la eficiencia del procesoy brindar una atencion mas oportuna a la ciudadania.

|- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con | evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de cada

faccion, |
No. Accion Descripeién Evidencia Documental / Técnica
; ) La reduccidn del tiempo de respuesta de 10 8 dias hébiles
~De 102 8 ias habiles beneficia a la ciudadanfa y a la administracién piiblica, al agilizar
1 4 i e REMTYS
a atencién de las solicitudes de bacheo, disminuir tiempos de
espera y contribuir a una gestion mds eficiente.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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1Il- Listado de acclones que no fueron implementadas, justificando el motivo de [as causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplid colocar N/A)

Esquema de atencion hibrido: No se implementd durante ¢l periodo reportado, debido a que se encuentra en trémite ante ¢l drea de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones (TICs) [a obtencidn de una plataforma digital para el registro de solicitudes de atencion de bacheo en la pagina oficial del
Municipio de Ecatepec de Morelos. La accidn se encuentra en proceso de gestidn para su posterior implementacion.

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Reduccion de tiempo de 10 dias habiles a 8 dias hdbiles

Resultado Se logrd reducir el tiempo de atencion de las solicitudes de bacheo de 10 a 8 dias habiles, cumpliendo con la meta establecida para el
Obtenido periodo.
Andlisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los procesos

mas eficientes y menos burocraticos para el usuario.

V- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a os objetivos, metas e indicadares definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
S‘Hﬁ:::?; d'l No se cuenta con informacién No se cuenta con informacidn No se cuenta con informacion
. 34 426 10.94%
presenciales
Trémites digitales 0 0 0

Porcentaje de cumplimiento: 100%

Observaciones: Satisfaccion del usuario: Durante el periodo reportado no se contd con un instrumento formal para medir la satisfaccion del usuario, porlo que
el indicador se reporta como “No se cuenta con informacién”. Se considera necesario implementar un mecanismo de medicion para los siguientes periodos.

Tramites presenciales: Se registrd un incremento de 384 2426 solicitudes, equivalente a un aumento de 42 solicitudes (10.94%).

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Tramites digitales: No se registraron trémites digitales, debido a que el esquema hibrido atin no ha sido implementado. Sin embargo, se iniciaron las gestiones
ante TICs para desarrollar la plataforma digital, reporténdose un avance del 10%.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de a Dependencia Municipal

YECATE

Combio i bone(idod"

AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

ING. ADRIANA ROSALES RESENDIZ
ENLACE DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD
B Propuesta Nimero: | 25
Dependencia/Organismo Descentalizado (clave y ombte) | oy [RECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digilalizacion | ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ-DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Nimero de trémites prioritarios 5

Reducci6n del tiempo de respuesta de 15 dias habiles a
10 dias hdbiles

CONSTANCIA DENO
Nombre del Trdmite: | INCONVENIENCIA DE PROTECCION
CIVIL PARA QUEMA DE PIROTECNIA

Tipo de simplificacion y /o
digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

LLa transicion a la reduccion de tiempo de respuesta en el tramite no ha presentado demasiadas complejidades, dado que no hay una gran demanda en este tipo
de trdmite.

[IL- Listado de acciones de simplificacidn y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion dd
lcada accion,

No. Accion Deseripeién Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Respuesta de 15 das hébiles 10 Consiste en reducir los tiempos para obtener la constancia de no
dias habiles inconveniencia de proteccion civil, para algin evento con quema REMTYS
de pirotecnia al aire libre, asi como para interiores.

11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplio colocar
N/A) NA

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion del tiempo de respuesta de 15 dias habiles a 10 dias hébiles
gﬁ::’::;’ Se logro reducir los tiempos de entrega de las solicitudes y beneficiando a los contribuyentes
Anilisis Se realizaron procesos mas dgiles, rapidos y accesibles para la ciudadanfa para lograr los 5 dias hbiles.
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccu_in del 100% 100% NINGUNA
usuario
'Mml.tes 55 0 23
presenciales
Trémites digitales N/A NA NA
Porcentaje de cumplimiento: ~ 100%

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Observaciones: En el Primer semestre de 2026 hay una visible disminucién derivado de que en el segundo semestre del afio hay mds peticiones para emisién de Constancia
de No Inconveniencia para Quema de Pirotecnia por las festividades del mes patrio y las navideiias.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de
Titular de la Dependencia Municipal aljfAcion

EPEC

b0 con hoestidad!

DEOINACION
¢. P ANGEL TIERNANDEZ SOTO
AUTORIDAP Mum&ém IFICACION Y

DIGITALIZACION

SUDIRECTOR DE ANALISIS DE RIESGOS

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD

Propuesta Nimero: [ 2

Dependencia/Orgaﬁismo Descentralizado (clave y nombre) DPCYB-DIRECCION DE PROTECCI ON CIVIL Y BOMBEROS

ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ-DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL'Y
BOMBEROS

Responsable y/o Enlace de Simplificacidny Digitalizacion

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Namero de trémites prioritarios

Reduccion de tiempos de respucsta de 15 dias hibiles a

T DICTAMEN DEPROTECCION CIVIL | Tipodesinplifiacitny /o | 1€k
Nombre del Trimite: | pp gy jo) RIESGO digtnliacion: | 39 hibks
APARTADOS

avances ¢ indicadores del rendimiento del periodo.

Se ha iniciado con el ingreso de solicitudes y requisitos para tener la emisién de linea de pago al momento. Se espera que en el siguiente informe
aumente el porcentaje en este rubro. Por ofra parte, en cuanto a los requisitos, no ha sido posible la disminucion debido a la relevancia de los datos
que aporta cada uno de ellos, el mas emblematico es la cédula de autodiagnéstico.

1.- Resumen cjecutivo que contenga una sfntesis de los principales hallazgos,

junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de

[i1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas,
icada accion.
No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica

Aveni . e
venida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecate b
K X pec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Consiste en proporcionar dictamen de proteccion civil de bajo

i Reduccién de tiempos de respuesta. | riesgo en menor tiempo del que se estaba otorgando a las REMTYS
de 15 dias habiles a 3 dias hdbiles | unidades econdmicas, para minimizar riesgos y proteger a las
personas en su entomo ante una vulnerabilidad

T11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplid colocar

N/A)
Se han tenido complicaciones por falta de personal

solicitudes y requisitos para tener la emision de linea
rubro. Por otra parts, en cuanto a los requisitos, no ha sido

para lograr las verificaciones de manera Gptima, no obstante, se ha iniciado con el ingreso de
de pago al momento. Se espera que en el siguiente informe aumente el porcentaje en este
posible fa disminucion debido a la relevancia de cada uno de ellos

1V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion de tiempos de respuesta de 15 dias habiles a 3 dias habiles
gﬁ::’:;’o Se logré reducir los tiempos de entrega de las solicitudes, beneficiando a los contribuyentes
Anilisis Se realizaron procesos mis dgiles, rapidos y accesibles para la ciudadanta para lograr los 3 dias habiles.
V.- Andilisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetives, metas ¢ indicadores definidos. (19)
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Sltisfaccitin del 50% 50% 50%
usuario
Trimlltes 1436 2045 1509
presenciales

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepe b
E X c.gob.mx
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Trimites digitales N/A N/A NA

Porcentaje de cumplimiento;  50%

Observaciones:  Se incrementard més el personal, esto con ol fin de agilizar y dar atencién a las solicitudes y reducir los dias que se llevaba cada uno
de los tramites, esto reflejard una respuesta més agil e incrementara el porcentaje de solicitudes como su atencion para la unidad administrativa.

Nombre, Firma y Cargo del

’. ,“nu rde la lkémﬁfww

@ Waptocan oSt
04

Nombre y Firma de la Ay

ol

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

LIC. JOSE JOEL HERNANDEZ HERNANDEZ
SUDIRECTOR DE ANALISIS DE RIESGOS

DIGITALIZACION

Aveni . e
wvenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecat: b
K X epec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Numero: | 27
DPCYB-DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
Responsable y/o Enlace de Simplificacin y Digitalizacion | ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ-DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)

BOMBEROS
Fecha de Elaboracién: 31 DE JUNIO DEL 2026
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Niimero de trémites prioritarios 5
Nombre del Trmit: | COMITE DE PROTECCION CIVIL Tipo de simplificacien y /o | Reduccién el tiempo dde“ re‘P‘!fS‘“ de 10 dias hébiles
* | (VECINALES-ESCOLARES) digtalizacion: a7 dias hibiles
APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sfntesis de los principales hallazgos, avances ¢ indicadores del rendimiento del periodo.

Debido a que son pocas las peticiones de conformacion de comités de Proteccién Civil se atienden a la brevedad y siempre se sugiere conformar un
Comité de PC después de la capacitacion que se proporciona en escuelas y mercados o con vecinos organizados.

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion del
cada accion,

No. Accitn Deseripcion Evidencia Documental / Téenica

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Consiste en obtencr en menor tiempo la autorizacion para poder
Reduccion del tiempo den respuesta | conformar un grupo de persona. capacitados ¢ interesados en participar REMTYS

de 10 dias habiles a 7 dfas habiles |como primeros respondientes ante alguna eventualidad en Su lugar de
injerencia, sea escuela, mercado o colonia.

11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar
N/A) N/A

1V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccién del tiempo den respuesta de 10 dias habiles a 7 dfas hébiles
gﬁ::;’doo Se logro reducir los tiempos de autorizacién y entrega de las solicitudes y beneficiando a los contribuyentes
Andlisis Se realizaron procesos mas agiles, répidos y accesibles para la ciudadanfa para lograr los 7 dfas habiles.
V.- Analisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satnsfaccu?n del 100% 100% NINGUNA
usuario
’h‘ﬂml'tes 60 80 20
presenciales
Tramites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento:  100%

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Observaciones:

Debido a que son pocas las peticiones de conformacién de comités de Proteccion Civil se atienden a la brevedad y siempre se sugiere conformar un
Comité de PC después de la capacitacion que se proporciona en escuelas y mercados o con vecinos organizados.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

Gy esat=

D& MORELDY
VIENTO ECATEPRE 2L T
W Avunz\‘lo a6 0 2E
o\ y”
DIBZ BCIVIL ¥
o ne
LIC. JOSE JOEL HERNANDEZ HERNANDEZ ING At 66Nz ALEZ :
SUDIRECTOR DE ANALISIS DE RIESGOS DRECTOL A TN CIVTL. Y B OMBEROs | AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
L DIGITALIZACION

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Namero: | 28
DPCYB-DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
Responsable ylo Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ-DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)

BOMBEROS
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026
Total, de tr4mites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Niimero de trdmites prioritarios 5
Nombre del Trimite: | CAPACITACON EN MATERIA DE Tipo de simplificacién y o | Reduccidn deltiempo fie,lmpu“‘a de 107 dias
* | PROTECCION CIVIL digitalizacion: hébiles
APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Se ha reducido el tiempo de agenda y capacitacion en funcién del orden en que ingresan las peticiones y de la agenda que se ha llevado desde el inicio de este
afto. Bn la mitad de los casos se ha dado respuesta antes de los 10 dias habiles salvo cuando hay peticiones para fecha especifica y la agenda ya se encuentra
ocupada por ofra peticion previa.

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizaci6n implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion dj
cada accién,

No. Accién Descripcion Evidencia Documental / Téenica

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Reduccion del tiempo de respuesta | Consiste en obtener en menor tiempo la autorizacion para poder organizar REMTYS
de 10 a7 dfas hébiles la agenda de la capacitacion en materia de proteccion civil.

11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de Ias causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar
N/A) En la mitad de los casos se ha dado respuesta antes de los 10 dias habiles salvo cuando hay peticiones para fecha especifica y la agenda
ya se encuentra ocupada por otra peticion previa. Aun falta tener un manejo mas gl de la agenda y del personal de capacitacion para lograr la
meta.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion del tiempo de respuesta de 10 a7 dias habiles

Resultado B Tl i ; S
Obienido Se logrd reducir los tiempos de autorizacién conforme a la agenda sobre la capacitacion en materia de proteccion civil
Andlisis Al realizar una reorganizacion en la agenda se pueden determinar mas eficazmente los tiempos y obtener una respuesta en menor

tiempo sobre las capacitaciones en beneficio de las personas que lo han solicitado.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
. . 9,
Satlsfﬂcu(.in del 50% 0% 20%
usuario
Trémites 368 438 70
presenciales
Tramites digitales N/A N/A NA
Porcentaje de cumplimiento: 60% en promedio

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx



« AYUNTAMIENTO

CATEPEC @ ECATEPEC 2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México

E MonELos bio con honestidad!

L i GORIERNO DEL
%5 ESTADODE
!r'u MEXICO

il poder de servi! JCambio con honestidad!

<5
—a (Y ECATEPEC
&

“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones: Se ha reducido el tiempo de agenda y capacitacién en funcién del orden en que ingresan las peticiones y de la agenda que se ha llevado desde el
inicio de este aflo. En la mitad de los casos se ha dado respuesta antes de los 10 dias habiles salvo cuando hay peticiones para fecha especifica y la agenda ya se
encuentra ocupada por otra peticion previa.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor6 Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

SUDIRECTOR DE ANALISIS DE RIESGOS

DIGITALIZACION

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“)026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Namero: | 29
DPCYB-DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | ING. JUAN JESUS CLARA GONZALEZ-DIRECTOR DE PROTECCION CIVIL Y

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)

BOMBEROS
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 11 Niimero de trémites prioritarios 5
Nombre del Trémite: | EVALUACION DE SIMULACRO Tigo de simplifcacién 3 /o Disminucion de requisitos de 4 a2
digitalizacion:
APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.) En el segundo
trimestre se ha completado la meta de reduccién de requisitos.

11.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion del
cada accion.
No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica
1 Disminucion de requisitos de 4 a 2 Re('iuclr o e fie A tr{m‘ute y‘beneg'nclhan 4o REMTYS
directamente a la ciudadanfa y a la administracion piblica.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

111.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar
N/A) N/A

1V.- Anilisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Disminucién de 6 requisitos a solo 5 requisitos.

Resultado e el ) i : ;

Obtenido Se logrd realizar la disminucién en tiempo de respuesta de 4 a 2 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general,

Anilisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en procesar. evaluar y resolver una solicitud
ciudadana, para hacer los procesos més eficientes y menos burocréticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccu_ﬁn del 100% 100% NINGUNA
usuario
'Mmlltcs 30 0 10
presenciales
Trimites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 100%

Observaciones:  En el primer semestre de este afio 2026, se ha completado In meta de reduccion de requisitos.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

' TO ECAFEPEC DE MORGLOS

, EPE@';

ofnestidod! 25 - 20
COQRDINACION
¢. Lyfis ANGHEE B RV soto,
LIC 108 NANDEZ HERNANDEZ AUTORIYAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
SUDIRECTOR DE ANALISIS DE RIESGOS G e

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASYD

Propuesta Numero: | 30

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digtalizacion | vy pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Numero de trdmites prioritarios 9

EXPEDICION DE PERMISOS PARA | Tipo de simplificacién y /o Reduccién del tiempo de respuesta de 15 dias hdbiles a

Nombre del Tramite: CIRCOS digitalizacion: 12 dias

APARTADOS

1.- Se agiliz6 la expedicion de permisos para circos, reduciendo tiempos de respuesta y mejorando la eficiencia administrativa y la atencién ciudadana.

(.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de
cada accion,

No. Accibn Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Respuesta de 15 dias hébilesa 12 [ Reducir el tiempo de respuesta en un trdmite de gobierno
1 S e REMTYS
dias beneficia directamente en estos casos a la empresa que lo solicita

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Pn: N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.
Meta Original | Reduccién de tiempo de 15 dias hébiles a 12 dias hébiles

ga::zﬁ) g Se logrd realizar la disminucién en tiempo de respuesta de15 a 12 dfas habiles en beneficio del solicitante.
Anilisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud, para hacer los procesos més

eficientes y menos burocraticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Sahsfaccpn del 61% BY% 143 %
usuario
b 2 5 5.60%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: EI cumplimiento no alcanz6 el 100% debido a que se encuentran pendientes algunas etapas de simplificacién y digitalizacin del trémite. Se continiia
trabajando en la adecuacion de procesos para su implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | 31

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digializacion | iy £AUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Numero de tramites prioritarios 9

EXPEDICION DE PERMISOS PARA | Tipo de simplificacion y Jo | Reduceion deltiempo de respuesta de 15 dias hbiles a

Nombre del Tramite: FERIAS digitalzacion: 12 dias

APARTADOS

.- Se registraron avances en la simplificacién y eficiencia de la expedicion de permisos para ferias. Se busca reducir el tiempo de respuesta a 12 dias,
mejorando la atencion a la ciudadania,

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de
cada accidn,

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Respuesta de 15 dias habiles a 12 |Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobiemno
1 ” o ; o REMTYS
dias beneficia directamente a la ciudadanfa y/o al solicitante,

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion de tiempo de 15 dias hébiles a 12 dias hébiles
g;i‘;:?ddoo Se logré realizar la disminuci6n en tiempo de respuesta de15 a 12 dfas hébiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis Proceso mediante el cual se acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud para hacer los procesos més eficientes.

V.- Analisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
s 61% 3% 143 %
p?esée:lncl::lses 28 0% 140%
Tramites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no aleanzé el 100% debido a que continiian en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del tramite, necesarias para

su implementacion integral,

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Numero: | 32

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

» | Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion | \rp ) pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Niimero de tramites prioritarios 9

EXPEDICION DE PERMISOS PARA | Tipo de simplificacion y /o Reducci6n del tiempo de respuesta de 15 dfas hébiles

Nombre del Tréamite: BAILES digitalizacion: al2 dias

APARTADOS

I.- Se registraron avances en la simplificacién y eficiencia de Ia expedicién de permisos para bailes. Se busca reducir el tiempo de respuesta a 12 dias,
mejorando la atencion y certeza a la ciudadania,

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de
cada accion,

No. Accién Descripeién Evidencia Documental / Técnica

Respuesta de 15 dias hébilesa 12 |Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobierno

A ; : i TYS
dias beneficia directamente a la ciudadania y/o a quien lo solicite R

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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IV.- Anilisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion de tiempo de 15 dfas hébiles a 12 dias habiles

g;s;;::?dto Se logrd realizar la disminuci6n en tiempo de respuesta de15 a 12 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Anélisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos mas eficientes y con mejor aceptacion del solicitante.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
o 60% 20% 300%
p:arsi:‘ciit:lses 6 3 200%
Tramites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanzo ¢l 100% debido a que contintian en proceso algunas acciones de simplificacién y digitalizacién del trémite, necesarias para su
implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | 33

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificaciin y Digitalizacion | yirpy pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Nimero de tramites prioritarios 9

RECEP(;ION DE ESCRITOS DE
Nombre del Trémite: | PETICION DE OFICIALIA DE PARTES
COMUN DEL H, AYUNTAMIENTO

Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dfas hébiles a

Tipo de simplificacién y /o
9 dias

digitalizacion:

APARTADOS

1.- Se fortalecid Ia recepcion, registro y canalizacion oportuna de los escritos de peticion ingresados ante la Oficialia de Partes Comiin. Se mantiene un
seguimiento eficiente para garantizar su atencion y tramite oportuno por las dreas competentes.

[1.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de
cada accion.

No. Accidn Descripcién Evidencia Documental / Técnica

Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de solicitud REMTYS

1 Respuesta de 10 dfas hébiles a 9 dias TR

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Pu.- N/A J

1V.- Anélisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original Reduccién de tiempo de 10 dias habiles a 9 dias habiles

g;stlel::;‘? Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de10 a9 dfas habiles en beneficio de los solicitantes en general.
Anilisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos mas eficientes.

V.- Anlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
o 90% 74% 134%
k. ) 17411 12897 135 %
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanzé el 100% debido a que continfian en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del tramite, necesarias para su
implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

2} ECATEPEC
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DEL H. AYUhTAM IENTO
LIC. GONZALO AGUILAR PACHECO
JURIDICO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA DE
H. AYUNTAMIENTO Y COORDINACION DE LA
OFICIALIAS DEL REGISTRO CIVIL

Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

MTRO. FAUSTINO DE LA CRUZ PEREZ.
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO.

Nomibre y Firma de la Autoridad Murgtipal de simplificacion

AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
‘ DIGITALIZACION

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Ntmero: | 34

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | gy pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Niimero de tramites prioritarios 9
: T Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dias habiles a
. Tipo de simplificacion y /o P P
Nombre del Tramite: | PERMISO PARA FIESTAS digitalizacion: 8 dias
APARTADOS

I.- Se mejord la eficiencia en la recepcion, revision y expedicion de permisos para fiestas. Se fortalecid la atencion oportuna, simplificando el trimite y
brindando mayor certeza a la ciudadania,

IL- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion dej
cada accién.

No. Accin Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobierno

TY.
beneficia directamente a la ciudadania. W

1 Respuesta de 10 dfas hébiles a 8 dias

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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II.- N/A

1V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.
Meta Original | Reduccion de tiempo de 10 dias hébiles a 8 dfas hébiles

gﬁ::ﬁf; Se logré realizar la disminucion en tiempo de respuesta de10 a 8 dfas hébiles en beneficio de los solicitantes en general,
Andlisis Proceso mediante el cual el Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos més eficientes y menos burocréticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfaccl?n del 98 % %% 132%
usuario
i 2907 916 3.17%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanzé el 100% debido a que contintan en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del trimite, necesarias para su
implementacion integral,

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Niimero: I 35

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacién | \irpy pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H, AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Niimero de tramites prioritarios 9

ACTA DE MUTUO RESPETO EXPEDIDA | - o .o
Nombre del Trimite: | POR LOS JUZGADOS CIVICOS DE | P dg,s‘,m{’,l‘ﬁc,?‘f’“y/"
ECATEPEC DE MORELOS gitalizacion:

Reducci6n del tiempo de respuesta de 40 min a 30
minutos

APARTADOS

.- Se fortalecié la atencion y expedicién de Actas de Mutuo Respeto por los Juzgados Civicos. Se promovid la solucién pacifica de conflictos y la sana
convivencia entre la ciudadania,

[1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de]
cada accion.

No. Accién Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobierno
beneficia directamente a la ciudadania y  la administracién REMTYS
publica al disminuir Costos.

Reduccion del tiempo de respuesta
de 40 min a 30 minutos

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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TIL- N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion del tiempo de respuesta de 40 min a 30 minutos

g;stt:ﬁidoo Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 40 a 30 en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos més eficientes y menos burocraticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfaccu.m del 79% %% 1.07%
usuario
A 286 15 19.08%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: E! cumplimiento no alcanzo el 100% debido a que continfian en proceso algunas acciones de simplificacién y digitalizacion del trmite, necesarias para su
implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026 Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Ntmero: | 36

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacién | ey pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Nmero de trémites prioritarios 9

Reducci6n del tiempo de respuesta de 7 dfas hébiles a

Tipo de simplificacion y /o :
6 dias

Nombre del Tramite: | PLATICAS INFORMATIVAS PR T
digitalizacion:

APARTADOS

L- Se fortalecié Ia realizacion de platicas informativas dirigidas a orientar y sensibilizar a la ciudadania. Se promovié la prevencion, la convivencia
arménica y el conocimiento de derechos y obligaciones.

IL.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de
cada accién.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Reducir el tiempo de respuesta en un tramite de gobierno
1 Respuesta de 7 dias habiles a 6 dias | beneficia directamente a la ciudadania y a la administracion REMTYS
publica al disminuir Costos.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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IV.- Anilisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Meta Original | Reduccién de tiempo de 7 dias habiles a 6 dfas hébiles

g;stlel:?d? Se logré realizar la disminucién en tiempo de respuesta de 7 a 6 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Anélisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los

procesos mas eficientes y menos burocraticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfaccu'm del 70% 4% 0.94 %
usuario
'h‘éml.tes 171 9 19.05 %
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanzé el 100% debido a que contintan en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del tramite, necesarias para su
implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipgl de simplificacion

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord
Titular de la Dependencia Municipal

| pA
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AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y

JURIDICO CONSULTIVO DE LA SECRETARIA DE
HAYUNTAMIENTO Y COORDINACIONDELA. | ~SEGRETARIO.DEL H. YUNTA_I\(I_II_EI;ITO.

OFICIALIAS DEL REGISTRO CIVIL
\

DIGITALIZACION
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Numero; | 37

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

1 H 1 10 1o1tali it ,
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacién | iy, pAUSTING DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARIO DEL H, AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Nimero de trémites prioritarios 9

TRAMITE DE CARTILLA DE INDENTIDAD | Tipo de simplificacién y /o | Reduccion deltiempo de respuesta de 30 dias hibiles a

Nombre del Trémite: | 1y opviCO MILITAR NACIONAL digitalizaci6n: 20 dias

APARTADOS

.- Se fortalecid la atencién y orientacion para el trimite de la Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional. Se agilizo la recepcidn y revision de
documentos, brindando un servicio eficiente y oportuno a la ciudadania,

IL.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o téenica que acredite la implementacion dej
cada accion.

No. Accion Descripeion Evidencia Documental / Técnica
Respuesta de 30 dias hbilesa20 |Reducir el tiempo de respuesta en un trdmite de gobierno
1 7 e : . e REMTYS
dias beneficia directamente al ciudadano, que emite su solicitud

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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1. N/A

IV.- Analisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion de tiempo de 30 das habiles a 20 dias hébiles
g;s;::?d‘? Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de30 a 20 dias habiles en beneficio de los solicitantes.
Anilisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana.

V.- Anélisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
g i 99% 4% 134%
oo 1462 4609 317%
Trémites digitales NA NA N/A
Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanz6 el 100% debido a que continfian en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del trémite, necesarias para su
implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor6 Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de simplificacion

Titular de la Dependencia Municipal
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H. AYUNTAMIENTO Y COORDINACION DE LA SECRETARLO DEL H. YUNTAMIENTO. AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
OFICIALIAS DEL REGISTRO CIVIL \ DIGITALIZACION
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Numero: | 38

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SHA- SECRETRIA DEL AYUNTAMIENTO

Responsable y/o Enlac de Simplificacién y Digtlizacion | o, pAUSTINO DE LA CRUZ PEREZ- SECRETARI DEL H. AYUNTAMIENTO

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 27 Niimero de trédmites prioritarios 9

CONSTANCIAS ~ DE  INEXISTENGIA | Tipo de simplificacion y fo | Reduccion deltiempo de respuesta de 15 dias hibiles a

Nombre del Trémite: | 1oy mENTAL digitalizacion: 12 dias

APARTADOS

L.- Se fortaleci6 la atencién y expedicion de Constancias de Inexistencia Documental mediante la verificacién de los archivos correspondientes. Se
mejord la eficiencia y certeza en la respuesta a las solicitudes presentadas por la ciudadania,

[1.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con Ia evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de
cada accion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Respuesta de 15 dias habilesa 12 |Reducir el tiempo de respuesta del trdmite administrativo y esto

REMTYS
dfas beneficia directamente a quien lo solicite.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccién de tiempo de 15 dias habiles a 12 dias hébiles

Resultado 5 TR ) PR ; : AR s
Obtenido Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de15 a 12 dfas habiles beneficiando a las dreas administrativas o solicitantes
Anélisis Proceso mediante el cual una Area administrativa solicita la constancia o algin contribuyente, por lo que se acorta el periodo de

respuesta en resolver una solicitud.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisfaccion del 0 0 [)
o 95 % 74% 128%
Tramit
s 987 70 19.04%
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 17.5%

Observaciones: El cumplimiento no alcanz6 el 100% debido a que contindan en proceso algunas acciones de simplificacion y digitalizacion del trimite, necesarias para su

implementacion integral.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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/
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipgf de simplificacion
Titular de la Dependencia Municipal 6
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD
Propuesta Numero: 39
Dependencia/Organismo  Descentralizado (clave y 5
nombre) TM-TESORERIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Simplificacion y .
Digitalizacion LIC. ALEJANDRO HERNADEZ AGUILAR- TESORERO MUNICIPAL

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 | Numero de tramites prioritarios 1

Nombre del Tipo de simplificacion y Digitalizacion del pago de impuesto predial en
Tramite: FRGO DR o digitalizacion: linea
APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del
periodo.

La Tesoreria Municipal implemento la digitalizacion del pago del impuesto predial en linea, facilitando a los contribuyentes el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, reduciendo tiempos de atencion y traslados, y mejorando la eficiencia del servicio.

Il.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite I
implementacion de cada accion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica ,1 /

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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1 Pago de impuesto predial en  {Se genero un enlace digital para agilizar y facilitar el pago REMTYS

linea del predial

IIl.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se
cumplié colocar N/A)

N/A

IV.- Analisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Digitalizacion del pago de impuesto predial en linea
Resultado Se genero un enlace digital para agilizar y facilitar el pago del predial, permitiendo un acceso rapido y sencillo en la pagina
Obtenido Web del ayuntamiento
Analisis Proceso mediante el cual se agiliza el tramite beneficiando al contribuyente y al area administrativa que es la Tesoreria
Municipal.
V.- Anlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (19)
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
s 3
Satlsfaccn.in del 100% 100% 100%
usuario
P 0,
Traml‘tes 20266 185467 815.37%
presenciales
Tramites digitales 1,632 14,675 799.26%
Porcentaje de cumplimiento: 70%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Observaciones: (25)

Durante el semestre actual se registr6 un incremento significativo en los tramites presenciales y digitales respecto al semestre anterior. Asimismo, se mantuvo un 100% de
satisfaccion del usuario y se obtuvo un porcentaje de cumplimiento del 70%, reflejando resultados favorables en la atencion y prestacion de los servicios.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo
Elabord

Nombre, Firma y Cargo del

Titular de la Dependencia Municipal

ey ) /i b
H, A GATEPEC DE MORELOS
20 2027

COORDINACION
A

A FERNANDA LOPEZ JIMENEZ.
IONADORA ADMINISTRATIVA DE

JuENBEZ soTo.

LIC. ALEJANDRO/HERNANDEZ AGUILAR

TESORERO MUNICIPAL

AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y

DIGITALIZACION

LA TESORTERIA MUNICIPAL
Por cada prop\csla registrada en la Agenda de Simpézibn y Digitalizacion 2026, se debe de elaborar el formato correspondiente; para que la prop de con las
registradas en el Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensable registrar el nimero progresivo correspondiente a todas las propuestas

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Affo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: [ 40

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) INJUVE-INSTITUTO DE LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacién ||\ 1)1 NE LABRADA INFANTE-DIRECTORA DEL INSTITUTO DE LA JUVENTUD

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios 1
| PLATICAS DE PREVENCION Tipo de simplificaciony /o | Reduccidn del tiempo de respuesta de 5. 2 dfas
Nombre del Tramite: ; i habiles
digitalizacion:
APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sfntesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Se brindan las Platicas de prevencion a las Juventudes a peticién, derivado que es un canal de comunicacidn con dicho sector de la poblacidn en el cual se
pretende beneficiar, culturalizar e inclusive educar al respecto con temas de interes social y benefico para la sociedad. Por lo que brindar una opcion electronica
para la gestion FACILITA EL ACCESO para los correspondientes, por lo que en el Programa Operativo Anual 2026 se establecio dentro del indicador “Talleres
para Fomentar la participacién activa de las juventudes”, para el primer semestre se tienen programadas 6 campafias para cumplimentar de las cuales se
cumplieron en tiempo y forma con las mismas. Derivado que la implementacién fue reciente aun nos encontramos publicitando dicha forma y esperamos
aumente la demanda en el segundo semestre del afio.,

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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I1.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de]
icada accién. (SE DEBE DE ANEXAR LAS DIFERENTES EVIDENCIAS QUE SE DIERON PARA CONCRETAR EL TRAMITE)

No. Accién Deseripcion Evidencia Documental / Técnica

Consiste en obtener en menor tiempo la autorizacion para poder organizar

| Reduccion del tiempo de respuesta | plticas para promover la cultura de la prevencion entre las juventudes del REMTYS
de 5 a2 dias habiles municipio, mediante ternas que son relevantes y que han ido aumentando
entre dicha poblacion.

I11.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli colocar
N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion del tiempo de respuesta de 5 a 2 dias habiles

Resultado Se logt6 realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 5 a 2 dias hébiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Obtenido
Andlisis Proceso mediante el cual una institucion o dependencia gubernamental acorta los tramites para resolver una solicitud ciudadana, es hacer

los procesos mds eficientes.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx



H. AYUNTAMIENTO

#M ECATEPEC
| DE MORELOS

2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

A conenioon W estanone "
| MiEXico ‘ q&aﬂmxuco ‘ '@! ECATEPEC
>

il poder de servi! jCambio con honestidad!
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Satisl‘ﬂcu{m - Excelente Excelente NA
usuario
; 60 pléticas se han impartido, entre las calendarizadas 12 platicas se han impartido, entre las -80% disminuyo la cantidad
Trémites s i ; ; :
stk en el Programa Operativo Anual y las solicitudes | calendarizadas en el Programa Operativo Anual y | de tramites que llegaron de
P externas que se han generado las solicitudes externas que se han generado forma fisica
100% derivado que en el
Trémites digitales 0 21 semestre anterior no se
reportaban tramites digitales
Porcentaje de cumplimiento: 50%

Observaciones: Este tramite se puede inciar de forma presencial y/o digital, concluyendose siempre de forma presencial, imposibilita el llegar al 100% de la digitalizacién,
generandose de esa forma que este tramite sea considerado de forma hibrida

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

/ f

EMMANUEL ACUAYTE TOLEDO
CE MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

LIC,

Por cada propuesta registrada en la Agenda de Simplificacion y Digitalizacién 2026, se debe de elaborar el formato correspondiente; para que la propuesta concuerde con las registradas
en el Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensable registrar el nimero progresivo correspondiente a todas las propuestas

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Niimero: | 41
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SMIDIF - SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA EN ECATEPEC
Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion | C. EDITH MUNOZ JURADO, DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN ECATEPEC DE MORELOS

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal:57 Nimero de trémites prioritarios 2
.. | ENTREGA DE “AYUDAS PARA EL Tipo de simplificacion y /o Reduccion de 10 dfas hébiles a 08 dfas hébiles
Nombre del Trémit: | prpNpgTAR digitalzacion:
APARTADOS

L.- Resumen ejecutivo: Entrega de diversas ayudas (juguetes, zapatos, cobertores, laminas, tinacos, colchonetas, etc.) A la poblacién en situacion de
vulnerabilidad.

lIL.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacion implementadas, junto con In evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de‘

leada accidn,
No. Accion Deseripeion Evidencia Documental / Técnica
Reduccién de 10 dfas hébiles a 08 | Reducir los tiempos en un trémite y beneficiando directamente a
1 . ; REMTYS
dfas hébiles la ciudadanfa.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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I1L.- Listado de acciones que no fueron implementadas:
N/A
IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.
Meta Original | Reduccion de tiempo de 10 dias habiles a 8 dias hébiles
Solicitudes esperadas anualmente 874

Resultado - : .

Obtenido Se logro reducir significativamente los tiempos de espera y gestion.

Antilisis Proceso mediante el cual se recorta los dfas para dar cumplimiento de las solicitudes

V.- Anilisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Senieste Actua Variacién
0,
Satisfaeci?n del 100% 100% 0%
usuario
Tramites " 0 34
presenciales
TrAmites digitales N/A N/A NA
Porcentaje de cumplimiento: 96.11%
Observaciones: Se realizo la reduccion de los tiempos en un trimite asi mismo se beneficio directamente a la ciudadania para que el tiempo de espera se
redujera a la meta establecida desde un inicio, lo cual fue de ayuda para llegar a la meta de solicitudes esperadas.

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
A
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabor6 Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Munigipal de
Titular de la Dependencia Municipal simplificacion y digitalizacig

C. CARLOS ROGELIO URIBE BERNAL
SUBDIRECTOR DE BIENESTAR SOCIAL DEL DEL SMDIF-ECATEPEC
SMDIF-ECATEPEC

PLIFICACION
¥ DIGITALIZACION
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Nimero: | 42

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SMDIF - SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA EN ECATEPEC

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion | C. EDITH MUNOZ JURADO, DIRECTORA DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA EN ECATEPEC DE MORELOS

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal:57 Niimero de trédmites prioritarios 2
Nombre del Trémite: | ACUABUEL@S Tipo dglzllt:ll)nlzlaf‘lcc:;:bn ylo Reduccion de 05 dias habiles a 03 dfas hébiles

APARTADOS

L.- Resumen ejecutivo: El programa de acuabuel@s tiene como objetivo el fortalecimiento muscular de extremidades inferiores y superiores; con el fin
de incentivar la salud fisica de los adultos mayores que asisten a las albercas del municipio de Ecatepec,

IIL.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion del
lcada accion.

No. Accién Descripcién Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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| Reduccion de 05 dias hébiles a 03 | Reducir los tiempos en un tramite y beneficiando directamente a

dias habiles la ciudadana. REMTYS

IIL.- Listado de acciones que no fueron implementadas:
1. El Departamento de Atencién al Adulto Mayor, realiza la convocatoria y la difunde a los diversos grupos y casas de dia
2. Las-easas-de-din-y-clubes-mandan-unalista-de-las-personas-adultas-mayores-interesadas:-posteriormen seagendanparaelcertiﬁcado

médico, pasan-e-ismo-se-agenda-su-ain-y-horario-en-as-albereas
3. Se calendariza de acuerdo a Ia disponibilidad en las albercas

1V.- Anélisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccién de tiempo de 05 dfas habiles a 03 dias hébiles
Resultado i e ; J
Obtenido Se logro reducir significativamente los tiempos de espera y gestion.
Andlisis Proceso mediante el cual se recorta los dias para dar cumplimiento de las solicitudes
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos,
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfaccion del 0 ; 0 0%
usuario
Trimites 0%
0 0
presenciales
Trémites digitales NA N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 0%

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Affo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones: Se presenta un avance del 0% en el primer semestre 2026, debido a que no se ha emitido una convocatoria derivada de la falta de
disponibilidad de las albercas, en consecuencia, no se cuenta con parfmetros o informacién para evaluar y realizar mejoras en el andlisis comparativo

de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores que fueron definidos.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de
Titular de la Dependencia Municipal simplificacion y digjtalizacion

S 7

oo i W

5N GENERAL

: C. EDITH MUNOZ JURADO )
SUBDIRECTORA DE GRUPOS VULNERABLES | DIRECTORA DEL SMDIF-ECATEPEC | AUTORID
DEL SMDIF-ECATEPEC

// ATEPEC DE MORELOS
2N 5 2027

PRDINACION

A ENAEZ SOTO.
Mml ’AL DE SIMPLIFICACION

Y DIGITALIZACION

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD

Propuesta Niimero: [ 43

0.P.D. INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)

Respansbley/o Enlace de Simplifiacidn y Dghalladidn |0 0t DUARTE PINEDA- DIRECTORA DEL 0.P.D, IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios 7

RENTA DE ESPACIOS PARA EVENTOS | Tipo de simplificaciony /o | Reduccién del tiempo de respuesta de 10 dias habiles a

e ,
Nombre del Trémite: | 1 oprives digitalizacién: 7 dias

APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el semestre se logrd reducir el tiempo de respuesta de 10 a 7 dias habiles en la autorizacion de renta de espacios deportivos. Este avance permitio agilizar la atencion a
usuarios, disminuir costos administrativos y mejorar la eficiencia institucional, alcanzando un cumplimiento del 37.5%.

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadal
laccion,

No. Accién Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

237



H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
DE MORELOS “::]ECATEPEC ks

-f‘]‘ s | 2y o '
i S | MEXICO «
aﬂ{ MEYiCO | {El poder da serviy!

AR a i =

"2026. Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Reducir el tiempo de respuesta en un trémite de gobierno
1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias | beneficia directamente a la ciudadania y a la administracién REMTYS
publica al disminuir Costos administrativos

lIl.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)
La acci6n de digitalizacién no se implementd en el semestre por encontrarse en fase de planeacién. Se prevé su incorporacion en el siguiente periodo
para garantizar trazabilidad electrénica.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Disminucion de 10 dias habiles a solo 7 dias.

Resultado R T ; ; : ;

Obttelni i Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.

Andlisis La implementacién en REMTY'S permiti6 agilizar autorizaciones, reduciendo costos administrativos y mejorando la eficiencia institucional,

Cumplimiento: 37.5%.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
|
Satlsfaccu.an del 2% 100% +38%
usuario
Tramites
36 42
presenciales +16.6%
Trémites digitales N/A 8 +100%
Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

238



H. AYUNTAMIENTO

% ECATEPEC
| DE MORELOS

p ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México

Tl

jCambie con honestidad

|5 GOBIEANO DEL 3 ) ESTADO DE
4 \\ 5| 5 4
Bl B | Puixico

|

i {El poder de servir!

S . “ e e e

%2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones:

o Se redujo el tiempo de contestacion de 10 a 7 dias habiles, lo que generd buena aceptacion entre los solicitantes.

o La ciudadania percibi6 mayor eficiencia en la atencién.

o Se presentaron inconvenientes, ya que algunos usuarios no acudieron a recoger sus autorizaciones y el IMCUFIDEEM no cuenta
con personal para realizar notificaciones en los domicilios sefialados

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autg idad Municipal de
Titular de la Dependencia Municipal y 5

L’:ﬁt ECATEPEC '@}Ec_f( PEC @A‘j}

D€ MORELOS (MCUFIDEEN

IMCUFIDERM

Y @
@ECMEDEC {S;i! ECATEREC ;g‘w

1 1§ BE MoRELOS
3

. LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO.
RTE/PINEDA AUTPRIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DEL 0..D. IMCUFIDEEM DIGITALIZACION

f mm:«mmmew

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD

Propuesta Nimero: 44

Repehriencta/rganisma Leseeniraliao|davey nOmte] | oo icionse o i i AL DR EURTURA HSIBA BEFORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

Responsabley/o Enlace de Simplcaciiny DIRWalEacon | i v BUiARTE PINEDA: DIRECTORA DELO.SID: IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios: 7

: TR Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dias hébiles a
Nombre del Tramite: | CLASES DEPORTIVAS Tipo de shpficacton e

digitalizacion: 7 dias

APARTADOS

I.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.
Se implement6 a reduccién del tiempo de inscripcién y autorizacion de clases deportivas de 10 a 7 dias hébiles. El beneficio principal fue facilitar el acceso de la ciudadania a
programas deportivos, optimizando la gestion administrativa y cumpliendo con la meta establecida (37.5%).

II.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de cada
laccion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Se agilizd a inscripcion en programas deportivos, reduciendo el

REMTYS
tiempo de espera de 10 a 7 dias hébiles.

1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias

IIl.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplio colocar N/A) La
digitalizacion del trémite se encuentra en desarrollo tecnoldgico, por lo que en este semestre no se implementd. Se proyecta su aplicacion en el
préximo periodo.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Disminucion de 10 dias hébiles a solo 7 dfas.
:;Zst:r:?:: Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dias habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis La reduccion de plazos facilité inscripciones y acceso a programas deportivos, optimizando la gestion administrativa, Cumplimfgﬁ
37.5%.
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (19)
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satnsfaccu?n del 0% 0% +28.5%
usuario
Tramit jall 4
mites presenciales 0 2 5%
Tramites digitales N/A 12 +100%
Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Observaciones:

o La agilizacion en inscripciones y autorizaciones fue bien recibida, incrementando la participacion en programas deportivos.
o El beneficio principal fue el acceso més rapido a las actividades.

* Sin embargo, algunos peticionarios no acudieron oportunamente por sus respuestas y la institucion carece de personal apto para
notificacion externa.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de
Titular de la Dependencia Municipal simplificacion y digjtalizacion

ECATEDEC
B MontLos

BBy 24
LS Gecarenec

SECRETARIA
TECMNICA |
3 sl

g mml%u 5070,
AUTQRIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

DIRECTORA DEL 0.P.D. IMCUFIDEEM
i

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 45

Deperwionck/Ongmtoio Uescentralail (cave nombee]. | oy vemriree MONICALBE CUETOR FISICA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

hespnshle yeo Enleee e mplifaony DIIAIGRBN. | i s BikEAL DECTOA BEL 0..D. IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Ntmero de tramites prioritarios 7

TRAMITE PARA VENDER DENTRO DE LAS | Tipo de simplficaciény /o |  REDUCCION DELTIEMPO DE RESPUESTA DE 10 DiAS

Nombre del Trémite: | cra\ ACIONES DEPORTIVAS digitalizacién: HASILES A7 BIAS

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Se redujo el tiempo de autorizacion de permisos de venta dentro de instalaciones deportivas de 10 a 7 dias habiles. Este ajuste favorecié la economfa local y la transparencia en
la gestion, cumpliendo con la meta de simplificacion (37.5%).

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacién de cada
accion,

No. Accidn Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Se redujo el tiempo de autorizacién de permisos de venta de 10
1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias |a 7 dias habiles, favoreciendo la economia local yla REMTYS
transparencia administrativa.

IIL.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A) La
accion de digitalizacion no se implement6 debido a que el sistema atin esté en fase de disefio. Se prevé su incorporacion en el siguiente semestre
para fortalecer la transparencia.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccidn de tiempo de 10 dias habiles a 7 dias hébiles
g:z::: Se logro realizar la disminucién en tiempo de respuesta de 10 a7 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis El ajuste administrativo favoreci6 la economia local y la transparencia en la gestion de permisos. Cumplimiento: 37.5%.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfacclén del 75 a5 +13%
usuario
Trémites presenciales 243 230 _5.3%
Trémites digitales N/A 100 +100%
Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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Observaciones:

o La reduccion de plazos favoreci6 la economia local y gener6 confianza en la transparencia administrativa,
e La ciudadania valord positivamente la simplificacion.

o Persisten inconvenientes porque algunos comerciantes no recogieron sus permisos en tiempo y no existe personal para entregar
notificaciones en domicilio.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del

Nombre y Firma de la Autoridad Mynicipal de simplificacién
Titular de la Dependencia Municipal

P
wciwEe @ssazsm {recatepec

ECBETARIA
m::gésm }

IMCUFIDEE.

MEYEIDEEN; C.LLUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO.
ARTE PINEDA AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
). IMCUFIDEEM DIGITALIZACION

ECRETARIO TECNICO Y ENLACE

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Numero: 46

0.P.D. INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre)

el L IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios 7

ACTIVIDADES ~ RECREATIVAS Y DE | Tipo de simplificaciony fo | REDUCCION DELTIEMPO DE RESPUESTA DE 10 DIAS

Nomb! dmite: A
ombre del Tramite: | <o ARCIMIENTO digitalizacion: HABILES A7 DiAS

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

El trdmite de autorizacién de actividades recreativas y de esparcimiento redujo su tiempo de respuesta de 10 a 7 dias habiles. Esto permitio ampliar la oferta cultural y
recreativa, beneficiando a la ciudadania y cumpliendo con la meta de simplificacién (37.5%)

I1.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadal
laccion,

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Se agilizé la autorizacion de actividades recreativas y culturales,

REMTYS
reduciendo el plazo de 10 a 7 dias habiles.

1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias

IIL.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplid colocar N/A)
La digitalizacidn del tramite no se implementd en este semestre por encontrarse en planeacion. Se prevé su incorporacion en el siguiente periodo para
mejorar la eficiencia

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccién de tiempo de 10 dias hébiles a 7 dias habiles
0;::?:: Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis La simplificacion permitié ampliar la oferta cultural y recreativa, fortaleciendo la participacion comunitaria. Cumplimiento: 37.5%.
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos. (19)
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
H 0/
Satisfaccu.in del 70 % +35%
usuario
Tramites presenciales 1000 1000 o
=U%
Trémites digitales N/A 170 +100%
Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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#2026, Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Observaciones:

o La simplificacion permitio ampliar la oferta cultural y recreativa, con buena aceptacion ciudadana.

o Sc fortalecid la participacion comunitaria.

* No obstante, se identificd la falta de personal para dar seguimiento y entregar autorizaciones en domicilio, lo que ocasiono retrasos
en la recepeion de respuestas.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Municipal de simplificacion
Titular de la Dependencia Mpmcnpal y digitalizacjon
OLTIL

IMCUFIDEEN

RTEPINEDA . LUIS ANGEL HERNANDEZ SOTO.
L 0.P.D. IMCUFIDEEM AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

ETARIO TECNICO Y ENLACE

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: 41

Dependencia/Organismo Descentralizado (cave y nombre] | b vcririyT0 MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

Responsable /o Enlace de Simplificacion y Dightalizacién | |\ \,aey pUARTE PINEDA- DIRECTORA DEL 0.P.D. IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios 7

REDUCCION DEL TIEMPO DE RESPUESTA DE 10 DIAS

Tipo de simplificacion y /o e :
HABILES A 7 DIAS

Nombre del Tramite: | TORNEOS-LIGAS DEPORTIVAS R
digitalizacion:

APARTADOS

1.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Se logrd reducir el tiempo de autorizacion de torneos y ligas deportivas de 10 a 7 dias habiles. El avance permitié una mayor participacion ciudadana en actividades deportivas,
cumpliendo con la meta de simplificacion (37.5%).

Il.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada
laccion,

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Se redujo el tiempo de autorizacion de torneos y ligas deportivas
1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias | de 10 a 7 dias hébiles, facilitando la organizacién de REMTYS

competencias.

lll-- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A) La
accion de digitalizacion no se implementd en el semestre por estar en fase de planeacidn. Se prevé su incorporacion en el préximo periodo para
facilitar inscripciones electrénicas.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion de tiempo de 10 dias habiles a 7 dias habiles

Resull : AT, ; : y 4 y
Of)stl;::: Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dias habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis La reduccién de plazos facilito la organizacion de competencias deportivas, incrementando la participacion ciudadana, Cumplimiento:
37.5%..
V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
T =
Satisfaccion del 70 %5 +21.4%
usuario
Tramites presenciales 10 10
=0%
Tramites digitales N/A 6 +100%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones:

o Lareduccién de tiempos facilito la organizacion de competencias y fue valorada positivamente por los usuarios.

o Se incremento la participacion ciudadana en actividades deportivas.

o Se observaron inconvenientes porque algunos organizadores no acudieron a recoger sus autorizaciones y el IMCUFIDEEM
no dispone de personal apto para notificacion externa

» Se recomienda integrar plataformas digitales para inscripciones y autorizaciones

Nombre, Firmay Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Munigipal de simplificacion
e ﬁgglardela Dependencia MuQicipaI y digitsfizaci
‘U T (Secateec s>
NN Mevroee

| con hmwsn'dl

2
CGORDINACION

¢/ LUI;ﬁ £7 50T0.
AUTORIDAD LIFICACION Y

DIGITALIZACION

G

CRETARIO TECNICO Y ENLACE

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD

Propuesta Numero: | 48

Dependela/Organstn Besceniralzads {dabe formbie] | oo b wieritsT MUKCIPAL OF EULTURAHISCA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELGS

Responsable /o Enlaoe de Simpliicacidn y Dghalzaci |\ iy DuuA e BINEDIA. DIRECTORKDELIOIP.0; IMCUSIDEEHA

Fecha de Elaboracidn: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios 7
i PERMISOS PARA USO DE INSTALACIONES | _ G REDUCCION DEL TIEMPO DE RESPUESTA DE 10 DAS
Nombre del Trémite: | DEPORTIVAS CON FINES DEPORTIVOS Y DE | '™° dsis'i't?l’ilz':;ao,cl:?n vio HABILES A 7 DiAS
RECREACION - :

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.
El trdmite redujo su tiempo de respuesta de 10 a 7 dias hébiles, aunque no se alcanzé avance en digitalizacion, El beneficio fue agilizar la atencién presencial, pero el
cumplimiento en materia digital se reporta en 0%, lo que representa un rea de mejora para el siguiente semestre.

I1.- Listado de acciones de simplificacin y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada
jaccion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Se disminuyd el plazo de autorizacién de 10 a 7 dias habiles,

; S REMTYS
aunque sin avance en digitalizacion.

1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias

IIl.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)
La digitalizacién no se implementd en este semestre, manteniéndose el tramite de forma presencial. Se prevé suincorporacion en el siguiente periodo
como prioridad institucional.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccidn de tiempo de 10 dias habiles a 7 dias hébiles

g;stzlr:rd: Se logra realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dfas habiles en beneficio de los contribuyentes en general.
Andlisis EI trémite cumplid en la reduccion de plazos, pero no alcanzé digitalizacion (0%). Representa un drea de mejora prioritaria para el siguiente

semestre. Cumplimiento: 0%.

V.- Analisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.
Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satisufsa:aci:: del 2 10 +25%
Trémites
presenciales w % +57.8%
Tramites digitales N/A 30 +100%
Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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*2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Observaciones:

o Se cumpli6 la meta en reduccion de tiempos, lo que generé aceptacién parcial en la ciudadania.

o Ll trdmite sigue siendo totalmente presencial, lo que limita la eficiencia.

o Ademis, al no contar con personal de notificacién, varios solicitantes no recibieron sus respuestas en domicilio, representando un
drea de mejora prioritaria,

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma de la Autoridad Miunicipal de simplificacion
Titular de la Dependencia Municipal

3 d (o 02
£ FR o s b
SECRETARIA N GENERA.

: C.L m SOTO.
PINEDA AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIRECTQRA DEL 0.P.D. IMCUFIDEEM DIGITALIZACION

SECRETARIO TECNICO Y ENLACE

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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%2026. Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: 49

Dependencia/Organismo Descentralizado (cave y nombre] | ) 1 crimiym0 MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ECATEPEC DE MORELOS

Responsable y/o Enlace de Simlificaciény Digitalizacion |, v ey buARTE PINEDA- DIRECTORA DEL O.P.D. IMCUFIDEEM

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de trémites prioritarios 7

PERMISOS PARA EVENTOS GRATUITOS CON | Tipo de simplificacion y /o | Reduccion del tiempo de respuesta de 10 dias habiles a

Nombre del Trdmite: | ¢\\ec b No LUCRATIVOS digitalizacion: 7 dias

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.
Se redujo el tiempo de autorizacion de permisos para eventos no gratuitos con fines lucrativos de 10 a 7 dias habiles. El avance permitié mayor eficiencia en la gestion de
eventos privados, cumpliendo con la meta de simplificacion (37.5%).

.- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacion implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada
laccion.

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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#2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Se redujo el tiempo de autorizacion de permisos para eventos
1 Respuesta de 10 dias habiles a 7 dias | privados de 10 a 7 dias hébiles, beneficiando a promotores y REMTYS

usuarios.

lil.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A) La
accion de digitalizacion no se implementd en el semestre por encontrarse en fase de planeacién. Se prevé su incorporacién en el préximo periodo
para garantizar mayor control administrativo.

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Reduccion de tiempo de 10 dias hébiles a 7 dias hébiles

Resultad: " SR, ’ ; ! "

Obtl;:iad: Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de 10 a 7 dias habiles en beneficio de los contribuyentes en general.

Andlisis Proceso mediante el cual una Area administrativa acorta el periodo que tarda en resolver una solicitud ciudadana, para hacer los procesos

mis eficientes y menos burocréticos para el usuario.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Satlsfacd{m del 70 % +28.5%
usuario
Trémites
presenciales = o +20%
Tramites digitales N/A 15 +100%

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Porcentaje de cumplimiento: 37.5%

Observaciones:
o Laagilizacion en autorizaciones permitio mayor eficiencia en la gestion de eventos, con buena percepcion ciudadana.
o Se fortalecio la organizacion de actividades con fines comunitarios.

o Se observaron inconvenientes porque algunos promotores no acudieron por sus permisos y la institucion carece de personal para
realizar notificaciones y entregas en los domicilios registrados.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Tvtu de Ia Dependencia Mumapal
B

Nombre y Firma de la Autoridad Mupicipal de simplificacién
y digitalizagfon

Y. B
@ch‘&%ﬁ: g@! ECATEPEC

SECRETARIA
TECNICA

INSTEUTG un';gémﬂ:;- COC a:;QM
FISica v ogo C. LUK EZSOTO.
AUTORIDAD MUNICIP ;g;w PLIFICACION Y
SECRETARIO TECNICO Y ENLACE DIRECTORA DELA,P.0. IMCUFIDEEM s iaioon

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
RSCASyD

Propuesta Numero: [ 50
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE ECATEPEC; O.P.D.
SAPASE

Responsable ylo Enlace de Simpificacidn y Digalizacin |y pRANCISCO REYES VAZQUEZ-DIRECTOR DE 0., SAPASE.
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 28 Niimero de tramites prioritarios 2

CERTIFICACION DE PAGO DE
DERECHOS POR SUMINISTRO DE Tioo de simplificacity ~Reduccion del tiempo de respuesta de 5 a 3 dias hébiles
- ipo de simplificacion y
D | e ey I digialzacin: | -Disminucin de 2.6 veces e valordario de  UMA
APARTADOS

L- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances ¢ indicadores del rendimiento del periodo.

Se realizaron acciones para la simplificacion y digitalizacion del tramite, orientadas a mejorar la atencion, reducir cargas administrativas y facilitar el acceso de
las personas usuarias. Asimismo, se dio seguimiento a los resultados e indicadores del trémite, destacando la reduccion del tiempo de respuesta y la disminucion
de la UMA aplicable, identificando avances y dreas de oportunidad para su mejora continua,

E- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite Ia implementacion de|
da accion,

No. I Accion L Descripcion Evidencia Documental / Técnica

Avenida Juirez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
Reduccion del tiempo de respuesta
de a3 dias hdbiles Al tener una reduccion de los tiempos y costos, siempre s¢ verd
1 REMTYS

i sl L beneficio para el contribuyente y la hacienda municipal,

de la UMA

1L~ Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieton su cumplimiento (i se cumplié colocar
N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas ¢ indicadores definidos.

Reduccion del tiempo de respuesta de 5 a 3 dias hébiles
Meta Original
-Disminucion de 2.6 veces el valor diario de la UMA
Resultado Se logrd realizar la disminucion en tiempo de respuesta de los costos de 5 a 3 dias hébiles y una considerable reduccior en los costos, en
Obtenido beneficio de los contribuyentes en general,
Andlisis Proceso mediante el cual una institucién o dependencia gubernamental acorta los trmites y costos, para resolver una solicitud ciudadana,
es hacer los procesos més eficientes y tener el beneficio de los ingresos a la hacienda municipal.

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos,

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacion
Sansfacclfm del 100% 100% 0%
usuario

Avenida Juarez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel.:5558361500 www.ecatepec.gob.mx
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“2026. Afio def Humanismo Mexicano en el Estado de México”

Trnite 2,955 2971 16
presenciales
Tramites digitales N/A N/A N/A

Porcentaje de cumplimiento: 100%

Observaciones: El resultado obtenido se debe al cumplimicnto de las metas establecidas para el periodo, brindando atencion y seguimiento oportuno a los tramites recibidos, lo
que permitio alcanzar el 100% de cumplimiento.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord Nombre, Firma y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

SAPASE

Swrvlclo &0 Aqva Potiblr.
O el i
o et 2005

UNIDAD DE W~
TRANSPARENCIA

1C: b 7
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DIRECTORDE O.PD. S.APAS.E.

Notbre y Firma de la Autoridad Murief

ARQ. FRANCISCO REVES VAZQUEZ AUTORIDAD MUNICIPAL DE SIMPLIFICACION Y
DIGITALIZACION

Por cada propuesta registrada en la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion 2026, se debe de elaborar el formato correspondiente; para que la propuesta concuerde con las registradas
en ¢l Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensable registrar el ntimero progresivo pondiente a todas las prop
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASyD
Propuesta Nimero: | 51
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE ECATEPEC; O.P.D.
SAPASE

Responsabley/o Enlace e Simplificacion y Digitalizacion | o ppANCISCO REVES VAZQUEZ-DIRECTOR DE O.2.D. SAPASE.
Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 28 Niimero de tramites prioritarios 2

Tipo de simplificaciony | Reduccion de tiempo de 15 dias hébiles a § dias habiles

Nombre del Trémite: | INSPECCON VERIFICACION L o S
/o digitalizacion:

APARTADOS

L- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo se realizaron acciones de inspeccion y verificacion, observandose un cumplimiento favorable de los trémites y servicios reportados, asi
como avances en la simplificacion y mejora de los procesos administrativos.

[IL- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacidn implementadas, junto con Ia evidencia documental o técnica que acredite la implementacion di
lcada accién,

No. Accion Descripcion Evidencia Documental / Técnica
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| Reduccion de tiempo de 15 dias | Reducir los tiempos en un trémite y beneficiando directamente a REMIYS

hdbiles a § das habiles la ciudadania.

11 Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumpli6 colocar
N/A)

I,A

1V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original | Reduccion de tiempo de 15 dias habiles a 5 dias hébiles

Resultado DRI, . i

Obtenido Se logro reducir significativamente los tiempos de espera y gestion.

Andlisis Proceso mediante ¢l cual se recorta los dias para dar cumplimiento de las solicitudes

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfaccn.in del 100% 100% 0%
usuario
A 21 1300 1417
presenciales
Trémites digitales NA NA NA
Porcentaje de cumplimiento: 100%
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Observaciones: Se brind6 atencion y seguimiehto a los trmites pondi alcanzando un cumplimiento del 100% durante el periodo reportado,

labord

Sy SAPAS

‘ Sorvkcto do Agus Patadle,
¥ Sarmerioty
o ovec: X5

v('

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

x)
A MI EZ SOTO
AUTORIDAP MUz \ LIFICACION Y

DIGITALIZACION

Por cada propuesta registrada n la Agenda de Simplificacion y Digitalizacion 2026, se debe de elaborar el formato correspondiente; para que la prop e con las registrad
en ¢l Agenda de Simplificacion y Digitalizacion y es indispensable registrar el niimero progresivo correspondiente a todas las propuestas
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REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 52
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DGSCYTM-DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

CAP. CORB, |.M. P. LUIS ALBERTO TAYLOR GONZALEZ- COMISARIO DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Namero de tramites prioritarios: 3
Nombre del Tramite: | FERIAS DE PREVENCION Tipo deisi'mp‘liﬁca’cio'n ¥/0 | Pre-gestion del tramite via correo electrénico
digitalizacion:
APARTADOS

|.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementd una medida de simplificacién y digitalizacion para el servicio denominado “Ferias de Prevencién”, mediante
la habilitacién de un correo electrdnico institucional como mecanismo de Pre-gestion en linea, con el propdsito de facilitar a la ciudadania el contacto previo
con la unidad administrativa, reducir desplazamientos innecesarios y proporcionar orientacion respecto de los requisitos y condiciones para la prestacion del
servicio.

Como principal avance, se concretd la incorporacion de un canal de atencién digital previo a la prestacién presencial, estableciendo una alternativa de
comunicacién que permite iniciar la gestién del servicio de manera remota, No obstante, durante el periodo evaluado no se registraron tramites o pre-
gestiones realizadas a través del medio electrénico habilitado, por lo que el indicador de utilizacion del canal digital se ubico en 0%.

Este resultado no deriva de la falta de disponibilidad del mecanismo implementado, sino principalmente de la insuficiente difusion del correo electrénico
entre la poblacion objetivo y las dreas o actores que intervienen en la promocién de las Ferias de Prevencion, lo que limité su conocimiento v,
consecuentemente, su utilizacion durante el periodo reportado.
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En términos de cumplimiento, se identifica un avance en la implementacién de la medida de digitalizacién, al encontrarse habilitado el mecanismo de Pre-
gestion en linea; sin embargo, persiste como principal drea de oportunidad el fortalecimiento de las acciones de difusion y comunicacion institucional, a efecto
de incrementar el conocimiento y uso del canal digital y generar evidencia de su impacto en la simplificacion del servicio,

[11- Listado de acciones de simplificacion y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada)|

laccion,
No. Accién Descripcién Evidencia Documental / Técnica
1 Pre-gestion del trimite via correo | Recibir la solicitud de servicio via correo electrdnico para iniciar las REMTYS
electrénico gestiones correspondientes,

[Il.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Pre-gestion del tramite via correo electronico.

Resultado Al poner a disposicion el correo electronico para la Pre-gestion del tramite, evitamos que la ciudadania acuda forzosamente, en un
Obtenido primer inicio, a las instalaciones de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Andlisis El mecanismo se encuentra disponible, pero presenta nula utilizacion derivada de una difusion insuficiente.
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V.- Anélisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfaccu?n del 100% 100% %
usuario
Trimit.es 15 2 7
presenciales
Tramites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 33%

Observaciones: El porcentaje de cumplimiento deriva de la eliminacién de uno de los tres pasos que conforman el proceso, al habilitarse la recepcion de solicitudes mediante
correo electronico. Esta medida elimina la necesidad de que el usuario se traslade presencialmente a las oficinas de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito

Municipal para entregar su oficio, permitiéndole remitir de manera electronica e iniciar a distancia la gestion ‘del servicio solicitado, con la consecuente reduccion de cargas
administrativas y traslados para la ciudadanfa.

Nombre, Firmay Cargo de quién lo Elaboré

Nombre, Firma y Cargo del Titular de la Dependencia
Municipal
-

YCORBAM: 24 LUIS ALBERTOTAYLOR GONZALEZ
COMISARIO DE LA DIRECCIGN GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA IGITALIZACI i
Y TRANSITO MUNICIPAL

LIC. JULIO CESAR MARTINEZ MORALES
ENLACE
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42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 53

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) DGSCYTM-DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

CAP. CORB. I.M. P, LUIS ALBERTO TAYLOR GONZALEZ - COMISARIO DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Simplificacion y Digitalizacion

Fecha de Elaboracién: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de tramites prioritarios: 3

PLATICAS Y TALLERES EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS, COMUNIDADES, COMERCIOS Y | Tipo de simplificacion y /o Pre-gestion del tramite via correo electrénico
EMPRESAS EN BASE A LAS PROBLEMATICAS digitalizacion:
SOCIALES

Nombre del Tramite:

APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementd una medida de simplificacion y digitalizacion para el servicio denominado “Platicas y Talleres en
Instituciones Educativas, Comunidades, Comercios y Empresas en base a las Problemiticas Sociales”, consistente en habilitar un correo electrénico
institucional como mecanismo de pre gestion en linea, mediante el cual los usuarios pueden remitir su oficio de solicitud sin necesidad de acudir
presencialmente a las oficinas de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

La medida permite eliminar uno de los pasos presenciales del proceso, facilitando al usuario el inicio de la gestidn del servicio de manera remota y reduciendo
la necesidad de traslados para la presentacion de su solicitud. De esta manera, se establecid un mecanismo de atencion mas accesible y acorde con los
objetivos de simplificacion administrativa y digitalizacion.
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Durante el periodo evaluado, no se registraron solicitudes o pre-gestiones realizadas a través del correo electrénico habilitado, situacion atribuible
principalmente a la falta de difusion suficiente del mecanismo entre la poblacion objetivo, instituciones, comunidades, comercios y empresas potencialmente
usuarias del servicio, En consecuencia, si bien la medida de simplificacion se encuentra implementada y disponible, su utilizacién efectiva adn representa un
drea de oportunidad.

Como principal accién de mejora, se considera necesario fortalecer la difusién del correo electronico institucional como medio de pre gestién, a fin de
incrementar su conocimiento y utilizacion, generar una mayor demanda del canal digital y consolidar los beneficios de simplificacién derivados de la reduccién
de traslados y cargas administrativas para los usuarios.

.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cadal

laccion.
No. Accidn Descripcién Evidencia Documental / Técnica
1 Pre-gestion del tramite via correo Recibir la solicitud de servicio via correo electrénico para iniciar las REMTYS
electrnico gestiones correspondientes.

IIl.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

IV.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Pre-gestion del tramite via correo electrénico

Resultado Al poner a disposicién el correo electronico para la pre gestion del tramite, evitamos que la ciudadanfa acuda forzosamente, en un primer
Obtenido inicio, a las instalaciones de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Analisis El mecanismo se encuentra disponible, pero presenta nula utilizacién derivada de una difusion insuficiente.
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V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satlsfacci?n del 100% 100% 0%
usuario
i 388 504 116
presenciales
Tramites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 33%
Observaciones: El porcentaje de cumplimiento deriva de la elimi

de uno de los tres pasos que conforman el proceso, al habilitarse la recepcién de solicitudes mediante
correo electrénico. Esta medida elimina la necesidad de que el usuario se traslade presencialmente a las oficinas de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito

Municipal para entregar su oficio, permitiéndole remitir de manera electrdnica e iniciar a distancia la gestion del servicio solicitado, con la consecuente reduccién de cargas
administrativas y traslados para la ciudadania,

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elabord

=

Nombre, Firma y Cargo del Titular de la Dependencia
Municipal

LIC. JULIO CESAR MARTINEZ MORALES
ENLACE

ARATIIN ﬁ\?ﬂbhé@ﬁéﬁtez
COMISARLOAI;QWQJ&CQQ@‘ ENERAL D SEGURIDAD
CIUDADANAY TRANSITO MUNICIPAL
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2026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”
REPORTE SEMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DE LA AGENDA DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION

RSCASYD

Propuesta Nimero: | 54
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre) | DGSCYTM - DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

CAP. CORB. LM, P. LUIS ALBERTO TAYLOR GONZALEZ - COMISARIO DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Simplificacién y Digitalizacion

Fecha de Elaboracion: 30 DE JUNIO DEL 2026

Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de trmites prioritarios: 3
PLATICAS DE PREVENCION VECINALES Y T dasiplicaciényifo .
Nombre del Trémite: | DIFUSIGN DE LOS SERVICIOS DE LA ik Prw-gestido deltedmi tisrmacrslchinica
DIRECCION g '
APARTADOS

.- Resumen ejecutivo que contenga una sintesis de los principales hallazgos, avances e indicadores del rendimiento del periodo.

Durante el periodo que se reporta, se implementé una medida de simplificacién y digitalizacion para el servicio denominado “Pléticas de Prevencion Vecinales
y Difusion de los Servicios de la Direccién”, mediante la habilitacion de un correo electrénico institucional como mecanismo de pre gestidn en linea, a través
del cual los usuarios pueden remitir su oficio de solicitud sin necesidad de acudir presencialmente a las oficinas de la Direccion General de Seguridad Ciudadana
y Trénsito Municipal.

La implementacién de este mecanismo permite eliminar uno de los tres pasos que integran el proceso, al sustituir la entrega presencial del oficio por su
recepcion via correo electronico. Con ello, se facilita el inicio de la gestién del servicio a distancia, reduciendo traslados y cargas administrativas para los
usuarios y fortaleciendo la incorporacion de herramientas digitales en la prestacion del servicio.
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Durante el periodo evaluado, no se registraron solicitudes o pre gestiones realizadas mediante el canal electrénico habilitado, debido principalmente a la
insuficiente difusién de este mecanismo entre la poblacién usuaria. Por lo anterior, aunque la medida de simplificacion se encuentra disponible y operativa,
su nivel de utilizacién atin no refleja plenamente los beneficios esperados de a digitalizacion.

Como principal drea de oportunidad, se identifica la necesidad de fortalecer las acciones de difusién del correo electrdnico institucional, particularmente
entre las comunidades y grupos vecinales interesados en recibir las platicas de prevencion y conocer los servicios de la Direccion, con la finalidad de
incrementar el uso del canal digital y consolidar la simplificacion del proceso.

[i1.- Listado de acciones de simplificacién y digitalizacién implementadas, junto con la evidencia documental o técnica que acredite la implementacion de cada

laccion,
No. Accién . Descripcion Evidencia Documental / Técnica
Pre-gestion del trimite via correo  |Recibir la solicitud de servicio via correo electrdnico para iniciar las
1 ; : REMTYS
electrénico gestiones correspondientes.

II1.- Listado de acciones que no fueron implementadas, justificando el motivo de las causas que impidieron su cumplimiento (Si se cumplié colocar N/A)

N/A

V.- Andlisis de resultados frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Meta Original Pre-gestion del tramite via correo electronico

Resultado Al poner a disposicidn el correo electrénico para la pre gestion del tramite, evitamos que la ciudadania acuda forzosamente, en un
Obtenido primer inicio, a las instalaciones de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Andlisis El mecanismo se encuentra disponible, pero presenta nula utilizacion derivada de una difusion insuficiente.

Avenida Judrez s/n col. San Cristébal Centro, Ecatepec de Morelos Estado de México. C.P. 55000 Tel:5558361500 www.ecatepec.gob.mx

> [ ] <



H. AYUNTAMIENTO

ECATEPEC @

DE MORELOS

ECATEPEC 2026. Afo del Humanismo Mexicano en el Estado de México
Cambio con honestidad!

aasiEaxo orL ESTADO DE
E$TACO O

unoodt | MEXICO

i g@; ECATEPEC

iCambio con honestidad!

42026, Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México"”

V.- Andlisis comparativo de resultados obtenidos frente a los objetivos, metas e indicadores definidos.

Indicador Semestre Anterior Semestre Actual Variacién
Satisfaccién del
: 100% 100% 0%
usuario
Tramite:
4 16 2 4
presenciales
Trémites digitales N/A N/A N/A
Porcentaje de cumplimiento: 33%
Observaciones: El porcentaje de limiento deriva de la eliminacién de uno de los tres pasos que conforman el proceso, al habilitarse la recepcién de solicitudes mediante
correo electronico. Esta medida elimina la necesidad de que el usuario se traslade presencialmente a las oficinas de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Trénsito
Municipal para entregar su oficio, permitiéndole remitir de manera electrdnica e iniciar a distancia la gestion del servicio solicitado, con la consecuente reduccién de cargas
administrativas y traslados para la ciudadania.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré

Nombre, Firma y Cargo del Titular de la Dependencia

w1 Municipal
s “ q.,

Nombre y Firma de la Auto,

lad Manicipal de
EP

; UISATBERTO TAYLOR G
LIC. JULIO CESAR MARTINEZ MORALES MIER TG

% 1 PARY
i COMISARIO DE LA mn&(xmf.%?}féﬁﬁ,‘ﬁmen|m AUTORIDA PAL DE SIMPLIFICACION Y DIGITALIZACION
CIUDADANA Y TRANSITO MUNICIPAL /
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ACUERDO NUMERO 181/2026

De conformidad con los articulos 115 fracciones I y II de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 122 y 128 Fracciones II y VII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México; 91 Fraccidn I, 28 parrafo duodécimo inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
4 Fraccion X, 36, 37, 38 y 39 del Reglamento Interior de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México; y
demas disposiciones legales aplicables vigentes, el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
emite el siguiente:

Acuerdo numero 181/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Sexta
Sesion Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha diecisiete de septiembre de dos mil veintiséis.

Bajo las siguientes disposiciones:

Articulo Primero. - El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba el Acta de la Sexta
Sesidon Extraordinaria de Cabildo, celebrada en fecha diecisiete de septiembre de dos mil veintiséis, de
conformidad con los articulos 28 parrafo 12 Inciso b) y 30 de la Ley Organica Municipal del Estado de México;
y 32 del Reglamento Interno de Cabildo de Ecatepec de Morelos, Estado de México y demas relativos y
aplicables.

Articulo Segundo. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, a fin de que se realice la
publicacién del presente acuerdo a través del drgano oficial de informacion “Gaceta Municipal de Gobierno”,
y en los Estrados de la Secretaria del H. Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y
91 fracciones VIII y XIII de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de México.

Articulo Tercero. - La Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec de Morelos, instrumentara a través de
las instancias administrativas correspondientes la ejecucion del presente acuerdo.

Transitorios

Primero.- Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir de la
fecha de su aprobacion.

Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan al presente
acuerdo.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México a los
veinticuatro dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 182/2026

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Acuerdo 03/XLIV/19 del Consejo Nacional de Seguridad Publica; 1, 7, 9, 10, 14, 16, 18, 28 y 30
de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y Municipios; 28 y 35 de los Lineamientos para la
Evaluacién, Certificacién, Renovacion, Suspension y Revocacién de Personas Facilitadoras; 28 del Bando
Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026, en relacion con el acuerdo namero 100/2026
emitido en la Décima Quinta Sesiéon Ordinaria de Cabildo, celebrada en fecha 21 de mayo del 2026,

mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprobo la Convocatoria
Abierta, Pablica y Permanente para la Selecciéon y Designacién de las y los Jueces Civicos, las y los
Secretarios Civicos y de las y los Facilitadores del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México,
debidamente publicada el dia 21 del mismo mes y afio; el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado
de México, emite el siguiente:

Acuerdo namero 182/2026

Mediante el cual el Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba la designaciéon y
toma de protesta de las candidatas y candidatos de Juezas o Jueces Civicos, Secretarias o Secretarios
Civicos, y Facilitadoras o Facilitadores de Ecatepec de Morelos, Estado de México.

De conformidad con lo siguiente:

Primero. El Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, aprueba la designacion de las y los
candidatos propuestos por la C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional de Ecatepec
de Morelos, para ocupar plazas de Juezas o Jueces Civicos, las plazas de Secretarias o Secretarios Civicos y
las plazas de Facilitadoras o Facilitadores del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México, en los
siguientes términos:

Jueza o juez civico

1 Octavio Edmundo Guerrero Fernandez
2 José Alberto Gallegos Velazquez
3 Karla Dayana Ortega Garcia

Secretaria o Secretario Civico

1 Alberto Priego Ponce

2 Gabriela Alejandra Martinez Martinez
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Facilitadoras o Facilitadores

1 Miriam Galves Ledesma
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2 Axel Martinez Betanzos

Segundo. - Llamese ante este Pleno a las personas designadas para que en términos de lo establecido en el
articulo 144 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México se les tome la protesta de
Ley.

Tercero. - Se instruye al Secretario del Ayuntamiento, a efecto de que remita copia certificada del presente
acuerdo a la Subdireccion de Juzgados Civicos, asi como a la Direccion de Administracion, a efecto de que
realicen las gestiones necesarias para el cumplimiento del presente acuerdo.

Cuarto. - El Secretario del Ayuntamiento, dispondra lo necesario, para que se realice la publicacion del
presente acuerdo al dia habil siguiente de su aprobacidn, a través del érgano de informacion del gobierno
“Gaceta Municipal” y en los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido
en los articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

Quinto. - La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instruira a las instancias de
la Administracién Publica Municipal lo necesario para el cumplimiento del presente acuerdo.

Transitorios

Articulo Primero. — Para los efectos correspondientes, la validez legal del presente acuerdo, surtira sus
efectos a partir del dia siguiente de su aprobacion y publicacion.

Articulo Segundo. - Se derogan todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan al
presente acuerdo.

Dado en el Salén de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los
veinticuatro dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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ACUERDO NUMERO 184/2026

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 117, 128, 130 bis de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 27, 28, 29,
30, 48 fracciones I, V, y XXVI, 49, 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 61, 62, 69, 71, 72
fraccion I incisos a y b de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de México y Municipios; 29, 30, 31,
44 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos 2026; y demas disposiciones legales aplicables el
Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos, Estado de México, emite el siguiente:

Acuerdo namero 184/2026

PRIMERO. Se aprueba y autoriza expedir la Convocatoria para Integrar la Comision de Seleccién Municipal
que designara al Comité de Participacién Ciudadana del Sistema Municipal Anticorrupcion de Ecatepec de
Morelos, Estado de México, quienes nombraran a los integrantes del Comité de Participacion Ciudadana del
Sistema Municipal Anticorrupcion, en términos del Anexo I del presente acuerdo, que forma parte integrante
del presente documento,

SEGUNDO. Se instruye a la titular de la Secretaria del Ayuntamiento para que informe y remita copia
certificada del presente acuerdo a las Dependencias Municipales correspondientes para su debido
cumplimiento.

TERCERO. - Se instruye al Titular de la Direccién de Comunicacién Social para que de forma inmediata lleve
a cabo el disefio, elaboracioén, difusidn y publicacién del presente acuerdo en la Gaceta Municipal.

CUARTO. - El Secretario del Ayuntamiento dispondra lo necesario, para que se realice la publicacién del
presente acuerdo a través del 6rgano de informacién del gobierno “Gaceta Municipal” y en los estrados de la
Secretaria del Ayuntamiento, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 30 y 91 fracciones VIII y XIII
de la Ley Organica Municipal del Estado de México.

QUINTO. La C. Azucena Cisneros Coss, Presidenta Municipal Constitucional, instrumentard, a través de las
instancias administrativas correspondientes, la ejecucion del presente acuerdo.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. - Para los efectos correspondientes, la validez del presente acuerdo inicia su vigencia a partir
de la fecha de su aprobacion.

Articulo Segundo. - Quedan sin efectos todas aquellas disposiciones de igual o menor rango que se opongan
al presente acuerdo.

Articulo Tercero. - De conformidad con lo establecido en los articulos 30 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 52 del Bando Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México 2026 y demas
disposiciones legales aplicables, se instruye al Titular de la Direccién de Comunicacién Social para que lleve a
cabo el diseno, elaboracion, difusién y publicacion del presente acuerdo en la Gaceta Municipal, atendiendo a
las disposiciones respecto de los términos en que deba difundirse y publicarse.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, a los
veinticuatro dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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Anexo I del acuerdo ntiimero 184/2026

EL H. AYUNTAMIENTO DE ECATEPEC DE MORELOS, ESTADO DE MEXICO, ADMINISTRACION
2025-2027, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 130 BIS DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 61, 62, 69, 70, 71, 72 DE LA LEY DEL SISTEMA
ANTICORRUPCION DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS Y DEMAS DISPOSICIONES
LEGALES APLICABLES, EXPIDE LA PRESENTE:

CONVOCATORIA PUBLICA

PARA INTEGRAR LA COMISION DE SELECCION QUE DESIGNARA AL COMITE DE
PARTICIPACION CIUDADANA DEL SISTEMA MUNICIPAL ANTICORRUPCION DE ECATEPEC DE
MORELOS, ESTADO DE MEXICO.

Dirigida a:

a) Instituciones de educacion e investigacion del Municipio de Ecatepec de Morelos, para que propongan a
personas destacadas por su contribucién en materia de fiscalizacién, rendicion de cuentas o combate a la
corrupcion.

b) Organizaciones de la sociedad civil o en su caso, personas con conocimientos en materia de fiscalizacion,
de rendicién de cuentas o combate a la corrupcion.

BASES
PRIMERA: DE LOS REQUISITOS PARA EL REGISTRO

Las personas aspirantes deberan cumplir con lo siguiente:

I. Ser ciudadano mexiquense en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
II. Tener residencia dentro del Municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México;
III. Contar con credencial para votar o documento oficial vigente con fotografia;
IV. Gozar de buena reputacién y honorabilidad.

SEGUNDA: DE LA DOCUMENTACION
Presentar en original y copia para cotejo y registro la siguiente documentacién:

I. Curriculum Vitae con datos de identificacion y contacto;
II. Acta de nacimiento;
III.  Identificacion oficial vigente con fotografia;
IV. Comprobante de domicilio (Ecatepec de Morelos) con una antigiiedad no mayor a tres meses;
V. Carta bajo protesta de decir verdad donde manifieste cumplir con los requisitos y haber observado los
principios relacionados con la fiscalizacién, rendicién de cuentas y combate a la corrupcion;
VI. Carta de recomendacién expedida por una institucion, organizacion o persona reconocida publicamente.

TERCERA: DEL PLAZO Y LUGAR DEL REGISTRO

La documentacién debera entregarse en la oficina del Organo Interno de Control Municipal ubicado en Palacio
Municipal, Calle Juarez sin nimero, Colonia San Cristdbal Centro, Ecatepec de Morelos, Estado de México del
04 al 06 de noviembre de 2026 en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
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CUARTA: REVISION DE LA DOCUMENTACION

El 09 de noviembre de 2026 se verificara el cumplimiento de los requisitos, la falta de algin documento o su
presentacion fuera del plazo sera causa suficiente para no continuar con la validacion del perfil de la persona
aspirante.

Las personas aspirantes cuya documentacion cumpla con los requisitos seran convocadas a una entrevista
individual a realizarse el 11 de noviembre de 2026, conforme al horario notificado previamente via correo
electrénico.

QUINTA: PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

El dia 12 de noviembre de 2026 el Organo Interno de Control a través de la Secretaria del Ayuntamiento
presentara a los integrantes del Cabildo, el listado y documentacion de las personas aspirantes de las cuales el
cuerpo edilicio elegira a cinco de ellas para conformar la Comisiéon de Selecciéon Municipal.

SEXTA: DE LA PUBLICACION DE RESULTADOS

El listado de los cinco integrantes de la Comision de Seleccion sera publicado en la Gaceta Municipal, en el
sitio web del Municipio y los estrados de la Secretaria del Ayuntamiento.

SEPTIMA: DE LA EMISION DEL NOMBRAMIENTO

La Presidenta Municipal emitira los nombramientos de los integrantes de la Comisién de Seleccién Municipal,
cuyo cargo sera honorifico por un periodo de 18 meses a partir de su designacion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Publiquese la presente en la Gaceta Municipal en el sitio web del Municipio y en los estrados de
la Secretaria del Ayuntamiento.

SEGUNDO. - La presente convocatoria se difundira por el periodo comprendido del 12 al 30 de octubre de
2026 en los lugares de mayor afluencia del municipio.

TERCERO. - Los casos no previstos en esta convocatoria seran resueltos por el H. Ayuntamiento de Ecatepec
de Morelos.

Dado en el Salon de Cabildos del Palacio Municipal de Ecatepec de Morelos, Estado de México, en la Séptima
Sesion Extraordinaria de Cabildo a los 24 dias del mes de septiembre del afio dos mil veintiséis.
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